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PROJETO PODIUM: Complexo Econémico-Industrial de Ferramentaria

RESUMO EXECUTIVO

O CEIF — Complexo Econbmico-Industrial do Setor de Ferramentaria é estratégico para o Pais. O setor de
ferramentaria é responsavel por fabricar ferramentais que sdao empregados na manufatura de produtos
de diversos segmentos industriais. Ao longo dos Ultimos anos, o setor de ferramentaria tem passado por
grandes desafios na drea de recursos humanos, tecnologia, atualizacdo do parque fabril com aquisicao
de equipamentos modernos, o que tem impacto na competitividade e gerado limitacGes frente a
concorréncia com o mercado internacional. Em 5 de maio de 2023, foi realizada uma reunido com o
Vice-Presidente da Republica e Ministro do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos, Geraldo
Alckmin Filho; e, com o Ministro do Trabalho e Emprego, Luiz Marinho, com a participacdo da ABINFER-
Associacdo Brasileira da IndUstria de Ferramentais —, da ABIMAQ — Associacdo Brasileira da Industria de
Maquinas e Equipamentos — e, do SMABC — Sindicado dos Metalurgicos do ABC Paulista. Como
resultado, foi solicitada a elaboracdo de um Projeto Estruturante para o Setor de Ferramentaria.

Neste contexto é apresentado o presente documento intitulado — PROJETO PODIUM — Complexo
Econdmico-Industrial de Ferramentaria — que € um conjunto de programas integrados e estruturados
gue busca o desenvolvimento equilibrado do complexo econémico-industrial do setor de ferramentaria
para gerar riquezas e satisfazer os envolvidos no complexo econdmico-industrial do setor: clientes,
empregados, acionistas, comunidade e governos.

O projeto é o desdobramento de um conjunto de acGes realizadas pela ABINFER, ABIMAQ e SMABC
junto aos Governos Federal, estaduais e municipais, assim como, contempla experiéncias, iniciativas e
vivéncias da ABINFER. Em suma, este é um projeto estratégico para o setor de ferramentarias, para as
diversas industrias demandantes de ferramentais, para os fornecedores de insumos e solucbes
tecnoldgicas e, consequentemente, para o Pals.

O PROJETO PODIUM estd estruturado em 11 Programas Estruturantes, organizados para levar o setor
atual para um estdgio futuro de competitividade, assumindo um papel de protagonista para as industrias
de transformacdo. O projeto inicia com a elaboracdo de um programa de Gestdo Estratégica do Setor de
Ferramentaria (Programa 1), juntamente, com o Programa Ferramentaria Classe Mundial - WCT
(Programa 2). Estes programas sdo alicercados pela Valorizacdo do Profissional Ferramenteiro (Programa
3) Capacitacdo Profissional de Empresarios e Funcionarios (Programa 4), Recomposicdo Financeira das
Empresas (Programa 5), Modernizacdo dos Processos Produtivos (Programa 6) e Renovacdo do Parque
Fabril (Programa 7). Estas acBes corroboram para a implementacdo do Programa Brasileiro de Qualidade
e Produtividade — Ferramentaria — PBQP — F (Programa 8) e do Programa de Ferramentaria Sustentavel
(Programa 9). Com isto, as ferramentarias estdo aptas a aumentar as exporta¢des e reduzir as
importacdes de ferramentais, por meio do Programa de Internacionalizacdo de Ferramentarias
(Programa 10). E, finalmente, tem-se como resultado a Criagdo de Ecossistemas de Ferramentarias
(Programa 11) no Pais.

O projeto foi idealizado considerando um horizonte de tempo de 8 anos, a partir de 2024 até 2031, e
com um investimento estimado de RS 670.281.000,00. Apesar desta janela de tempo extremamente
reduzida, o projeto estd desenhado para ser renovado em ciclos de desenvolvimento que viabilizem o
ajuste permanente de “rota” e a manutencdo da posicdo dindmica de competitividade.

E importante destacar que estes recursos, em muitos casos, j& estdo aportados por diferentes
segmentos, como o governo e indUstria, mas entende-se que, com este programa ter-se-d a
potencializacdo dos resultados esperados.
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Como resultado do projeto espera-se contribuir na reestruturacdo do setor nacional de producdo de
ferramentais, alcancando o pdodio mundial dos 5 (cinco) paises mais competitivos neste setor estratégico
para toda a cadeia de manufatura industrial.

O projeto busca agregar mais valor aos ferramentais produzidos no Pais, impactando no aumento do
Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil.
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APRESENTACAO

O setor de ferramentaria é estratégico para o Pais, uma vez que é um setor da indUstria metal mecanica
responsavel por tornar possivel a fabricacdo e a transformac3o de produtos manufaturados. E um setor
responsavel por desenvolver, fabricar e fazer manutencdo de ferramentas.

Ao longo dos ultimos anos, o setor de ferramentaria tem passado por grandes desafios envolvendo as
areas de formacdo de recursos humanos, acesso a novas tecnologias, dificuldade de gestdo dos
processos, auséncia de uma politica governamental para o setor, prazos de entrega longos, impactando
na competividade e gerando limitacBes frente a concorréncia com o mercado internacional.

Em 5 de maio de 2023, foi realizada uma reunido com o Vice-Presidente da Republica e Ministro do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos, Geraldo Alckmin Filho; e, o Ministro do Trabalho e
Emprego, Luiz Marinho, com a participacdo da ABINFER - Associacdo Brasileira da IndUstria de
Ferramentais —, da ABIMAQ — Associacdo Brasileira da Industria de Maquinas e Equipamentos — e, do
SMABC — Sindicado dos Metalurgicos do ABC. Como resultado, os Ministros Geraldo Alckmin e Luiz
Marinho, solicitaram a elaboracdo de um Projeto Estruturante para o Setor de Ferramentaria.

Neste cendrio, surgiu a oportunidade de estruturar uma série de acles integradas buscando o
desenvolvimento equilibrado do complexo econdmico-industrial do setor de ferramentaria para gerar
riquezas e satisfazer os varios stakeholders envolvidos no complexo: clientes, empregados, acionistas,
comunidade e governos. Estas acdes estdo descritas neste documento, intitulado PROJETO PODIUM.

O PROJETO PODIUM ¢é o desdobramento de um conjunto de acBes realizadas pela ABINFER, ABIMAQ e
Sindicado dos Metalurgicos do ABC junto aos Governos Federal, Estaduais e Municipais. O projeto é
resultado de distintas experiéncias, iniciativas e vivéncias da ABINFER, que é uma associagdo empresarial
sem fins lucrativos que representa as empresas de ferramentais de todo o Brasil e sua diretoria é
composta de empresarios do segmento de diversas regides do pais, fundada em 2011, e com iniciativas
junto aos Governo Federal, Estaduais e Municipais.

Este é um projeto estratégico para o setor de ferramentarias, para as diversas industriais demandantes
de ferramentais, para os fornecedores de insumos e solu¢des tecnoldgicas e, consequentemente, para
o Pais. E um setor intensivo em conhecimento, tecnologia, m3o de obra qualificada, que permeia
diversos segmentos da cadeia produtiva e com elevado potencial de agregacdo de valor, o que impacta
diretamente no Produto Interno Bruto (PIB) do Pafls.

O PROJETO PODIUM estd alicercado nos pilares ABINFER de capacitacdo, tecnologia, mercado, tributos
e sustentabilidade e tem como objetivo estruturar as ferramentarias com um padrdo de classe mundial.
Para isto, o projeto estd distribuido em 11 Programas Estruturantes, organizados para levar o setor atual
para um estagio futuro, assumindo um papel de protagonista para as indUstrias de transformacéo.

O PROJETO PODIUM inicia com a elaboracdo de um roadmap visando a Gestdo Estratégica do Setor de
Ferramentaria (Programa 1), juntamente, com o Programa Ferramentaria Classe Mundial (Programa 2).
Estes programas sdo alicercados pela Valorizacdo do Profissional Ferramenteiro (Programa 3)
Capacitacdo Profissional de Empresarios e Funcionarios (Programa 4), Recomposicdo Financeira das
Empresas (Programa 5), Modernizacdo dos Processos Produtivos (Programa 6) e Renovagao do Parque
Fabril (Programa 7). Estas a¢des corroboram para a implementa¢do do Programa Brasileiro de Qualidade
e Produtividade — Ferramentaria — PBQP — F (Programa 8) e do Programa de Ferramentaria Sustentavel
(Programa 9). Com isto, as ferramentarias estdo aptas a aumentar as exportacdes e reduzir as
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importacdes de ferramentais, por meio do Programa de Internacionalizacdo de Ferramentarias
(Programa 10). E, finalmente, tem-se como resultado a Criacdo de Ecossistemas de Ferramentarias
(Programa 11) no Pais.

O projeto foi idealizado considerando um horizonte de tempo de 8 anos, até 2031 e com um
investimento estimado de RS 670.281.000,00. E importante salientar que estes recursos, em muitos
casos, ja estdo aportados por diferentes segmentos, como o governo e industria, mas entende-se que,
com este programa ter-se-a a potencializacdo dos resultados esperados.

Neste documento é apresentado, nos tépicos iniciais o contexto e o cenario da indUstria de ferramental.
Nos tépicos seguintes, o modelo de governanga proposto para a iniciativa, a estrutura de organizagdo
do projeto e o detalhamento das iniciativas.

A partir do refinamento das a¢des pelos membros e entidades participantes, espera-se contribuir na
reestruturacdo do setor nacional de producdo de ferramentais, alcangando o pédio mundial dos 5 (cinco)
paises mais competitivos neste setor estratégico para toda a cadeia de manufatura industrial.
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1. CONTEXTUALIZAGAO

A produtividade da industria de ferramentais no Brasil é baixa, impactando em dificuldades para
competir no mercado nacional e internacional e para produzir bens mais sofisticados, de elevado valor
agregado, impactando significativamente na balanca comercial do Pais.

O setor de ferramentaria é estratégico para o desenvolvimento da indUstria de qualquer Pais. As
indUstrias do setor sdo responsaveis pela producdo de ferramentas, que sdo utilizadas por empresas de
distintos segmentos industriais, para produzir produtos que sdo disponibilizados ao mercado nacional e
internacional, impactando os resultados econémicos e sociais do Pais.

Para representar a importancia do setor de ferramentais para o Brasil foi adaptado o modelo do
Complexo Econdmico-Industrial da Saude, desenvolvido por (Gadelha, 2021), que é um modelo que
busca mostrar a relacdo entre salde e desenvolvimento, segundo uma perspectiva enddgena que
considera a saude e o sistema de producdo e de inovagdo relacionado como parte indissocidvel de um
padrdo de desenvolvimento, delimitado estritamente ao campo das politicas sociais e mesmo
compensatodrias frente a dindmica do capital. Neste contexto, pode-se associar a industria da saude a
industria de ferramentarias.

A morfologia do COMPLEXO ECONOMICO-INDUSTRIAL DO SETOR DE FERRAMENTARIA estd ilustrada na
Figura 1 e mostra a relacdo indissocidvel entre as ferramentarias e os atores envolvidos neste complexo.

( A 'a N\ (
SUB-SISTEMA INDUSTRIA CEIF

% MinisiSriose EMPRESAS DEMANDANTES DE —
3 SeCEaE FERRAMENTARIA MOLDES
% Automotiva, Linha Branca, Construcao Civil, Empregos
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j Alto potencial
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8 Reguladores _EC;)!’]DirI_'lla
(4 Maquinas de producéo (centro de usinagem, retificas, tornos, etc); Maquinas de (I;e:lgesa)e
w transformacao (prensas, injetoras, etc); Maquinas de produgéo de matéria prima; Materiais
w de consumo (ago, ferramentas, ...); Equipamentos mecanicos e eletrénicos; Dispositivos Importante
= énci segmento para
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Figura 1. Complexo econémico-industrial do setor de ferramentaria.

A producdo de ferramentais é demandada por um conjunto de empresas de distintos segmentos
(automotivo, linha branca, construcdo civil, eletroeletrénico, entre outros). Para produzir os
ferramentais, as ferramentarias envolvem um amplo conjunto de atividades industriais, como os setores
de base mecanica, quimica, eletrénica e materiais. Estes setores sdo responsaveis pelo fornecimento de
magquinas de producdo (centro de usinagem, retificadoras, tornos e outros equipamentos), maquinas de
transformacédo (prensas, injetoras, extrusoras, por exemplo), maguinas de producdo de matéria prima,
materiais de consumo (aco, ferramentas de corte e outros materiais), equipamentos mecanicos e
eletronicos e dispositivos.

A producdo de ferramentais e do conjunto de segmentos citadas conflui para o espago produtivo de
prestacdo de servicos de projetos de moldes, projeto e otimizagdo de processos, agéncias e entidades
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de fomento, manutencdo de equipamentos, servicos de fabricacdo, distribuicdo e transporte, educacéo,
pesquisa e desenvolvimento.

O Estado promove e regulamenta o setor, por meio dos seus Ministérios, Secretarias, Orgdo Reguladores,
Agéncias e entidades de Fomento, Educacdo, Pesquisa e Desenvolvimento.

Por fim, o resultado de todo o complexo impacta no Produto Interno Bruto do Pais, na geracdo de
emprego qualificado, na realizacdo de atividades de pesquisa e desenvolvimento, estimulo da economia
dos distintos segmentos do setor da industria e servicos envolvidos, potencializagdo do uso de
tecnologias e elevado potencial de incremento da sustentabilidade do setor.

As empresas do setor de ferramentaria podem ser divididas em dois grandes grupos. As ferramentarias
de mercado, que atendem diversas empresas demandantes, totalizando 1.980 empresas, sendo 47,4%
micro (940 empresas), 34,2% pequena (680 empresas), 15,2% média (300 empresas) e 3,2% grandes
empresas (65 empresas). E, as ferramentarias cativas, que atendem empresas especificas, totalizando
3.500 empresas. No caso, as ferramentarias pequenas sdo aquelas que faturam até 0,36 milhdes/ano,
as médias até 4,8 milhdes/ano e as grandes acima deste valor.

Em 2018, as empresas demandantes de ferramentais tiveram uma participacdo no PIB do Brasil de RS
2,5 trilhdes, sendo que o PIB deste ano foi de RS 6,8 trilhdes (Agéncia IBGE, 2018).

O mercado de fornecimento de materiais, maquinas, sistemas computacionais, dispositivos, acessorios,
fiscal e contdbil, 6leos, ferramentas de corte, segurancas, transportes e alimentacdo é estimado em RS
0,5 bilhdo/ano.

Apesar de o setor de ferramentaria apresentar significantes impactos na cadeia produtiva, na geracao
qualificada de mao de obra e no aumento do PIB do Pais, os registros das diversas iniciativas da
experiéncia da ABINFER, dos resultados de estudos sobre maturidade de ferramentarias (Ferreira et al.,
2015) e das analises realizadas com entidades do Complexo Economico-Industrial do Setor de
Ferramentaria, mostra um conjunto de necessidades para o setor.

Estas NECESSIDADES DO SETOR DE FERRAMENTARIA constituem as motiva¢des para o desenvolvimento
deste projeto. Sdo elas:

* Mapear estratégias para o setor, considerando um horizonte de curto, médio e longo prazo, por
meio de a¢des integradas nas dreas de mercado, produto, tecnologia e recursos humanos;

* Desenvolver as ferramentarias considerando aspectos tecnoldgicos, econdmicos, sociais e
ambientais, tornando estas empresas de classe mundial e, consequentemente, tornando estas
ferramentarias aptas a concorrer no mercado global;

» Capacitar recursos humanos em diferentes niveis, gerencialmente e tecnicamente, para atuar na
area de desenvolvimento e manufatura de ferramentais, possibilitando a internalizacdo de novos
conhecimentos e tecnologias nas empresas;

* Recompor financeiramente as empresas, uma vez que apresentam elevado nivel de endividamento.
Tem-se uma estimativa que 85% das ferramentarias estdo no CADIN, sem CND;

* Aumentar a competividade das ferramentarias por meio da melhoria da gestdo financeira,
administrativa e industrial destas empresas. Um levantamento junto as ferramentarias, mostrou
que 70% delas tem administracdo familiar;
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* Incrementar a competividade do setor por meio da modernizacdo dos processos de manufatura das
ferramentarias, pois as empresas tém dificuldade de acesso as novas tecnologias e financiamento;

* Alavancar as ferramentarias de micro e pequeno porte para um patamar de crescimento sustentado
e perene. Elas compdem 81,6% do total de ferramentarias ativas no Pais;

* Envolver a cadeia de fornecedores do setor ferramentais em iniciativas que visam aumentar a
qualidade dos produtos e servicos entregues e aumento da produtividade;

* Aumentar o indice de producdo nacional de ferramentais, uma vez que o Brasil produz somente 48%
dos ferramentais utilizados Pais;

* Reduzir a importacdo de ferramentais;
* Desenvolver ecossistemas integrados de desenvolvimento e produgdo de ferramentais.
Neste cenario, foi estruturado o PROJETO PODIUM.

E importante salientar que este projeto é de natureza colaborativa, integradora, multidisciplinar e
interdisciplinar, portanto, todos os atores envolvidos no Complexo Econdmico-Industrial do Setor de
Ferramentaria sdo convidados a participar.

Este projeto apresenta um conjunto de propostas estruturadas, com justificativas, objetivos, metas,
etapas, orcamentos, envolvidos, que procuram colocar a indUstria nacional de ferramentais em um nivel
inicial de organizacdo interna, e num segundo momento, capaz de concorrer com empresas
internacionais que atuam na area.

A proposta incorpora novas metodologias, instrumentos e tecnologias para qualificar os recursos
humanos do setor para um ambiente de competitividade, com elevadas eficiéncia e eficacia, dentro de
uma visdo de futuro promissora.

Articula também os principais agentes que interferem na economia, na industria, na educacdo e na
sociedade- setores publico e privado — governo, agentes de fomento, associa¢des, sindicados, centros
de treinamento, centro de desenvolvimento de tecnologia e pesquisa, universidades.

Em suma, este é um projeto estratégico para o setor de ferramentarias, para as diversas industrias
demandantes de ferramentais, para os fornecedores de insumos e solu¢Bes tecnoldgicas e,
consequentemente, para o Pais. E um setor intensivo em conhecimento, tecnologia, mao de obra
qualificada, que permeia diversos segmentos da cadeia produtivo e com elevado potencial de agregacdo
de valor, o que impacta diretamente no Produto Interno Bruno.

Inicialmente é apresentado o modelo de governanca da iniciativa. Na sequéncia, € mostrada uma visao
geral do PROJETO PODIUM incluindo os seus pilares, estrutura, diretrizes e resultados esperados. Ao
final sdo descritos os Programas que compdem o PROJETO PODIUM, fundamentais para levar o
Complexo Econdmico-Industrial do Setor de Ferramentaria para uma posicdo estratégica e de vanguarda
no cenario nacional e internacional.
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2. MODELO DE GOVERNANGCA DO PROJETO

O modelo de governanca trabalha com o sistema de entrega de valor para permitir fluxos de trabalho
constantes e regulares, gerenciar questdes e apoiar a tomada de decisGes. Os sistemas de governanca
fornecem um framework com func¢des e processos que orientam as atividades.

O framework de governanca pode incluir elementos de supervisdo, controle, avaliacdo de valor,
integracdo e retroalimentacdo entre componentes e recursos de tomada de decisdo.

Os sistemas de governancga fornecem uma estrutura integrada para avaliar mudancas, questdes e riscos
associados ao meio ambiente e a qualquer componente do sistema de entrega de valor. Isso inclui
objetivos do portfélio, beneficios do programa e resultados produzidos por projetos.

Os projetos podem operar dentro de um programa ou portfélio ou como uma atividade independente.
A governanca de projeto inclui definir a autoridade para aprovar mudancas e tomar outras decisGes de
negdcios relacionadas ao projeto. A governanca do projeto estd alinhada com a governanca
organizacional e/ou do programa.

O modelo de governancga do Projeto PODIUM é composto de 3 (trés) camadas, estabelecidas tomando
como base as diretrizes preconizadas no Guia de Gerenciamento de Projetos (PMBOK) (H. Singh &
Williams, 2021), na reestruturacdo do Conselho Nacional de Desenvolvimento Industrial (CNDI) e o
Decreto 11.482 de 06 de Abril de 2023 da Casa Civil do Governo Federal.

Na Tabela 1 sdo apresentados os elementos constituintes do Modelo de Governando do Projeto
PODIUM e suas atribuicdes.

Tabela 1. Elementos do Modelo de Governanca do Projeto PODIUM e suas atribuicdes.

Elementos AtribuicGes

CIAPP- Comité de
Implantacdo e
Acompanhamento
do PROJETO PODIUM

O Comité atuard para construir consensos, elencar prioridades e articular a
implementacdo de politicas destinadas ao aumento da produtividade e da
competitividade da industria de ferramentaria e a melhoria do ambiente de
negdcios, incluindo as dreas de educacdo, tecnoldgica, ambiental e social.

CEPP- Comité de
Execucdo do Projeto
Podium

O Comité tem a funcdo supervisionar e coordenar o projeto PODIUM,
orquestrando o trabalho dos programas que formam o Projeto Podium e
apresentando os objetivos e feedback atuais, contribuindo com
perspectivas, sugestdes, dicas e orientacdes claras aos stakeholders,
incluindo o CIAPP e os responsaveis pelos Programas.

GGP —Grupo de
Gestores dos
Programas

Tem a responsabilidade de fornecer a supervisdo e coordenag¢do dos
Programas do Projeto, fornecendo o conhecimento, as habilidades e a
experiéncia necessarias para elaborar os programas e perceber os
resultados do projeto.

O Comité de Implantagdo e Acompanhamento do PROJETO PODIUM — CIAPP — tem as competéncias
baseadas naquelas atribuidas ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Industrial — CNDI, vinculado a
Presidéncia da Republica do Brasil.

ABIMAQ
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Sdo competéncias do CIAPP:

e Aprovar as diretrizes para a implementacdo do Projeto Podium;

e Propor programas para aumento da competividade da indUstria de ferramentaria;
e Acompanhar a implementacdo dos programas descritos no Projeto Podium;

e Apreciar propostas e fazer sugestdes sobre o planejamento e execucdo dos programas de médio e
longo prazos para o desenvolvimento industrial do setor e do Pais;

e Avaliar propostas para o aumento da resiliéncia das cadeias produtivas do setor de ferramentaria e
da capacidade tecnoldgica e de inovacdo do setor de ferramentaria;

e Apreciar propostas para o fomento e o desenvolvimento dos recursos humanos do setor de
ferramentaria do Pais;

e Avaliar propostas para o fomento e o desenvolvimento da economia verde e estratégias de
descarbonizacdo do setor de ferramentaria do Pais;

e Opinar sobre estratégias e diretrizes para programas destinados ao aumento da produtividade e da
competitividade da industria nacional e a melhoria do ambiente de negdcios do Pais;

e Apreciar propostas para a criacdo e o aperfeicoamento de instrumentos para o desenvolvimento
industrial, como financiamento, garantias, poder de compra do Estado e transferéncia de
tecnologia;

e Apreciar propostas para o incremento da transformacdo digital do parque industrial do Pais,
incluido o desenvolvimento de servicos de tecnologia da informagdo e comunicacdes;

e Propor o aperfeicoamento de politicas publicas que tenham impacto sobre o desenvolvimento
industrial.

O CIAPP é composto por:
e 4 (quatro) Representantes da Associacdo Brasileira da IndUstria de Ferramentais (ABINFER);

e 2 (dois) Representantes da Associacdo Brasileira da Industria de Maquinas e Equipamentos
(ABIMAQ):;

e 1 (um) Representante da CNI;

e 2 (dois) Representantes do Sindicato dos Metallrgicos do ABC;

e 1 (um) Representante da Casa Civil

e 1 (um) Representante do Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovacéo;

e 1 (um) Representante do Ministério do Planejamento;

e 1 (um) Representante do Ministério do Desenvolvimento, IndUstria, Comércio e Servicos;
e 1 (um) Representante do Ministério da Educagédo;

e 1 (um) Representante do Ministério da Fazenda;

e 1 (um) Representante do Ministério do Trabalho e Emprego;

e 1 (um) Representante da Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos (ANFAVEA);

e 1 (um) Representante da Cdmara Brasileira da Industria da Construcdo (CBIC);
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e 1 (um) Representante da Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletronicos
(ELETROS);

e 1 (um) Representante do Associacdo Brasileira da IndUstria de Embalagens (ABRE);
e 1 (um) Representante do SENAI Nacional;

e 1 (um) Representante do SEBRAE Nacional;

e 2 (dois) Representantes das Universidades;

e 2 (dois) Representantes de Instituicées de Ciéncia e Tecnologia.

O Comité de Execugdo do Projeto PODIUM — CEPP- tem as competéncias baseadas naquelas
preconizadas no Guia de Gerenciamento de Projetos — PMBOK. (H. Singh & Williams, 2021)

Sdo competéncias do CEPP:
e Fornecer supervisdo e coordenacdo dos programas;

e Apresentar objetivos e feedback atuais, contribuindo com perspectivas, insights e orientacGes claras
aos stakeholders, incluindo o CIAPP e os responsaveis pelos Programas;

e Realizar atividades de planejamento, monitoramento e controle do projeto.

e Fornecer os conhecimentos, as habilidades e as experiéncias necessarias para realizacdo do
desenvolvimento do projeto e perceber os resultados do projeto;

e Fornecer conselhos, recursos e orientacdes para os envolvidos;
e Contribuir para o processo de aprendizagem e a precisdao do trabalho da equipe do projeto.

e Priorizar os requisitos ou itens de backlog com base no valor de negécio, nas dependéncias e no risco
técnico ou operacional.

e Promover o projeto e comunicar a visdo, as metas e as expectativas da organizacdo a equipe do
projeto e a comunidade de partes interessadas mais ampla.

e Defender o projeto e a equipe do projeto, ajudando a garantir as decisdes, 0s recursos e a autoridade
que permitem o andamento das atividades do projeto.

e Manter a governanca, aprovando e apoiando as recomendacdes feitas pela equipe do projeto;
e Orquestrar os trabalhos dos programas que formam o Projeto Podium

e Compartilhar o conhecimento, a visdo e a especializacdo de um tema especifico do projeto.

O CEPP é composto por:
e 1 (um) Representante da Associacdo Brasileira da Industria de Ferramentais (ABINFER);

e 1 (um) Representante da Associacdo Brasileira da Industria de Maguinas e Equipamentos
(ABIMAQ);

e 1 (um) Representante do Sindicato dos Metallrgicos do ABC
e 1 (um) Representante das Universidades
e 1 (um) Representante da Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia

e 10 (dez) Representantes dos programas, sendo um de cada Programa.

A
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O Grupo de Gestores dos Programas, formado pelo coordenador e vice dos Programas, tem as
competéncias baseadas naquelas preconizadas no Guia de Gerenciamento de Projetos — PMBOK (H.
Singh & Williams, 2021)

Sdo competéncias do GGP:
e Realizar e validar o planejamento detalhado do Programa;
e Executar, monitorar e controlar as atividades do Programa;

e Fornecer os conhecimentos, as habilidades e as experiéncias necessarias para realizacdo do
programa e perceber os resultados do programa;

e Fornecer conselhos, recursos e orientagdes para os envolvidos no programa;
e Contribuir para o processo de aprendizagem e a precisdo do trabalho da equipe do programa.

e Priorizar os requisitos ou itens de backlog com base no valor de negdcio, nas dependéncias e no
risco técnico ou operacional.

e Promover o programa e comunicar a visdo, as metas e as expectativas da organizacdo a equipe do
programa e a comunidade de partes interessadas mais ampla.

e Defender o programa e a equipe do programa, ajudando a garantir as decisdes, 0s recursos e a
autoridade que permitem o andamento das atividades do projeto.

e Manter a governanca, aprovando e apoiando as recomendacdes feitas pela equipe do programa;

e Compartilhar o conhecimento, a visdo e a especializacdo de um tema especifico do projeto.
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3. PROJETO PODIUM

O PROJETO PODIUM ¢é o resultado de um conjunto de articulacdes e acles estratégicas que visam
organizar e promover o setor da indUstria de ferramental a curto, médio e longo, uma vez que é
considerado um setor estratégico para o Pais, fortalecendo distintos setores industriais e com elevado
potencial de incrementar o Produto Interno Bruto.

Este projeto estd alicercado nos pilares estratégicos da ABINFER de capacitacdo, tecnologia, mercado,
tributos e sustentabilidade, como exposta na Figura 2. O objetivo final é que o negdcio de ferramentaria
se torne sustentdvel do ponto de vista econdmico, tecnoldgico, social e ambiental. Para isto, o eixo do
Projeto Podium € tornar as ferramentarias de Classe Mundial — World Class Tool.

Negocio Sustentavel

Representatividade

ASSOCIATIVISMO

Figura 2. Pilares do Projeto Podium.

E importante salientar que, considerando estes pilares, diversas iniciativas tém sido realizadas ao longo
dos ultimos anos, as quais procuram fortalecer as empresas do setor. A seguir, tem-se uma sintese das
principais iniciativas, realizadas ao longo dos ultimos anos, que corroboram para o desenvolvimento do
Projeto Podium.

* Capacitagdo — Desenvolvimento da plataforma Rota in Curso, realiza¢do de curso de projetista e
construtor de ferramentais com o SENAI SP e Nacional e proposta de criacdo do FIET- Fundo de
Financiamento Estudantil Técnico;

* Tecnologia — Desenvolvimento do programa de renovacdo do parque fabril, projeto de redugdo de
tributos sobre softwares, projeto Tool 4 Future e projeto ferramentais para pneus, ferramentais para
pecas rotomoldadas e ferramentais para pecas plasticas de baixo volume (Programa MIBI com apoio
Rota 2030);

* Mercado — Realizagdo dos programas Pro-Ferramentaria SP e desdobramentos em outros Estados da
Federacdo, de lancamentos na indUstria automotiva e lancamentos na industria da construgao civil;

* Tributos — Programa de recuperagdo de impostos;

» Sustentabilidade — Desenvolvimento da plataforma Conecta Mais do Rota 2030, campanha nacional
de valorizacdo do ferramenteiro e da ferramentaria, projeto de turismo de negdcios e programa de
Educacdo Financeira.

M
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Os RESULTADOS ESPERADOS do PROJETO PODIUM sdo:

* Visdo estratégica para o setor considerando um horizonte de curto, médio e longo prazo,
integrando mercado, produto, tecnologia e recursos humanos;

* Aumento da competitividade das ferramentarias, possibilitando competir no mercado global,

* Qualificacdo de recursos humanos em diferentes niveis e aptos a atuar no setor de ferramentaria,
possibilitando a preservacdo e internalizacdo de novos conhecimentos e tecnologias nas empresas;

* Atracdo de jovens para a capacitagao técnica profissional;
* Redugdo do nivel de endividamento das empresas;

* Atingimento do padrdo de ferramentarias competitivas, com sistemas de gestdo financeira,
administrativa e industrial sustentavel;

* Modernizagdo dos processos de manufatura das ferramentarias;

» (Cadeia de fornecedores do setor ferramentais com qualidade e competividade;
* Reducdo da importacdo de ferramentais;

* Elevacdo da exportacdo de ferramentais;

* Atingimento de uma balanca comercial superavitaria;

* Aumento do indice de producdo nacional de ferramentais;

* Novos ecossistemas integrados de desenvolvimento e producdo de ferramentais;
* Aumento da demanda do setor de maquinas e equipamentos;

* Aumento da renda média dos trabalhadores do setor;

e Aumento da arrecadacao de impostos;

* Abertura de novos negdcios direta e indiretamente;

* Reducdo do nivel de endividamento das empresas;

* Geragdo de novos modelos de negdcios que podem ser replicados para distintos segmentos
industriais;

* Fomento da sustentabilidade ambiental no setor metal-mecénico;

* Fortalecimento da economia com impactos sociais de geragao de emprego e renda.

Neste cendrio, tem-se a MISSAO do PROJETO PODIUM descrita como:

Desenvolvimento equilibrado do complexo econémico-industrial do setor de ferramentaria
para gerar riquezas e satisfazer os varios envolvidos no complexo: clientes, empregados,
acionistas, comunidade e governos.

ABINFER ABIMAG A4A8C
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3.1. DIRETRIZES DO PROJETO

As diretrizes sdo os alicerces que norteiam o estabelecimento dos programas desenvolvidos no PROJETO
PODIUM. Estas diretrizes do projeto estdo alicercadas nos pilares da capacitacdo, tecnologia, mercado,
tributos e sustentabilidade. Sdo elas:

* Capacitagdo — recursos humanos qualificados e atuantes sdo portadores de conhecimento, com
elevada capacidade de transformar a indUstria de ferramentaria, permitindo que as ferramentarias
atuem com mais eficiéncia e eficdcia.

* Tecnologia — disponiveis, em constante desenvolvimento, precisam ser incorporadas pelas
ferramentarias em seus processos de gestdo e manufatura, em curto prazo, possibilitando a elevacdo
do patamar de competitividade destas empresas.

* Mercado — o aprimoramento de programas, projetos e acBes inclusivas para maior insercdo das
ferramentarias no comércio exterior, causando impacto na substituicdo de ferramentas importadas
e, ao mesmo tempo, potencializando a exportacdo de ferramentais.

* Tributos — a implantacdo de modelos de tributacdo de forma a atender as expectativas dos
stakeholders permitirdo que as ferramentarias possam atuar de forma mais sustentavel
economicamente, sem afetar os impactos finais para os governos federal, estaduais e municipais;

* Sustentabilidade — ferramentarias que ndo tiverem consciéncia ambiental, que ndo trabalharem com
as perspectivas de reducdo de impactos nas mudancas do clima, estardo desconectadas das
demandas do mercado global.

3.2. PREMISSAS DO PROJETO

Em todo projeto, um dos aspectos fundamentais é o estabelecimento de premissas, que sdo fatores
considerando verdadeiros, reais ou certos, de forma a assegurar uma maior exequibilidade do projeto.

As premissas do PROJETO PODIUM sao:

* Apoio dos Governos Federal, Estaduais e Municipais na articulagdo de a¢des dos Programas do
projeto;

* Envolvimento do Governo Federal por meio da Casa Civil, do Ministério da Ciéncia Tecnologia e
Inovagdo, Ministério do Planejamento, Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e
Servigos, Ministério da Educacdo, Ministério da Fazenda; e, outros que se fizerem necessarios;

¢ Envolvimento do BNDES, ABDI, APEX, NDB BRICS, entre outras;
* Envolvimento das entidades apoiadores, como ABINFER, ABIMAQ e SMABC;

* Periodo de estruturacdo e detalhamento do projeto, de 6 (seis) meses, com recursos na ordem de
RS 200 mil;

* Projeto Fase I- considerando o horizonte de tempo de 3 anos (2024 a 2026);
* Projeto Fase Il — considerando o horizonte de tempo de 8 anos (2031);

* Disponibilidade de recursos financeiros para viabilizar os programas estabelecidos no PROJETO
PODIUM;
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* Disponibilidade de recursos humanos capacitados e envolvidos com o tema para estruturagdo do
projeto e execugdo dos programas.

3.3. ESTRUTURA DO PROJETO

O PROJETO PODIUM estd estruturado sob a forma de um sistema de entrega de valor, ou seja, uma
colecdo de atividades estratégicas de negdcios destinadas a construir, sustentar e/ou promover uma
organizagdo. No caso, o PROJETO PODIUM esta estruturado em 11 Programas, que fazem parte de um
sistema para entrega de valor.

Estes programas estdo listados na Tabela 2 e detalhados no item 4.

Tabela 2. Programas do projeto PODIUM.

PROGRAMAS

1 Gestdo Estratégica do Setor de Ferramentaria

2 Ferramentaria Classe Mundial (WCT - World Class Toolshop)

3 Valorizacdo do Profissional Ferramenteiro

4 Capacitacdo Profissional de Empresarios e Funciondrios das Ferramentarias
5 Recomposicdo Financeira das Ferramentarias

6 Modernizagdo dos Processos Produtivos das Ferramentarias

7 Renovacdo do Parque Fabril das Ferramentarias

8 Brasileiro de Qualidade e Produtividade - Ferramentaria - PBQP-F
9 Ferramentaria Sustentavel

10 Internacionalizagdo das Ferramentarias

11 Criacdo de Ecossistemas de Producdo de Ferramentais

A apresentacdo e descricdo destes programas estd alinhada com as diretrizes do PMBOK (H. Singh &
Williams, 2021) e de Projetos Orientados por Missdo (Mazzucato, 2018).

e Programa — Nome dado a cada programa que compde o PROJETO PODIUM, que sintetiza o objetivo
proposto para o programa. P1 — Programa (nome);

e Objetivo — é o propdsito, aquilo que se quer obter, alcancar ou realizar com o programa;

e Meta —sdo quantificagdes especificas do que pretende alcangar em cada programa e das atividades
gue compdem o programa;

Q',‘ \
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Modelo de Referéncia — Modelo que fornece uma visdo integrada de alto nivel do programa
proposto. Sdo os conceitos e abordagem pretendida com a iniciativa;

Envolvidos — sdo as entidades indicadas para participar das acGes estabelecidas em cada programa.
E a equipe que atuara no programa, formada por pessoas com diversas habilidades, conhecimentos
e experiéncias, que atuardo de forma colaborativa;

Cenario Atual — € o contexto atual das empresas do setor de ferramentarias que levam a necessidade
de desenvolvimento do programa;

Cenario Pretendido — é o cenario final, planejado e desejado, para as empresas do setor de
ferramentaria, resultante das a¢des descritas no programa;

Impacto para os Governos — é o resultado pretendido com o projeto, representando o alcance e a
amplitude da iniciativa, em termos econémicos, sociais, ambientais e tecnoldgicos para os governos
federal, estaduais e municipais;

Atividades — consistem em todos 0s passos necessarios para atingir os objetivos especificos do
programa. A atividade é uma acdo concreta que deverad ser realizada durante o periodo de execugao
do projeto.

Indicadores — sao informacdes utilizadas no gerenciamento para medir a performance de projetos
(KPIs).
desempenho.

Estes indicadores permitem acompanhar, avaliar e controlar métricas precisas de

e Cronograma — Periodo no qual serdo realizadas as atividades;

e Custo — Orcamento estimado para a realizacdo das atividades.

Além disto, a proposicdo deste projeto envolveu uma série acdes realizadas ao longo do tempo, as quais

estdo apresentadas na Figura 3.

MAIO SETEMBRO QUTUBRO FEVEREIRO MARCO 2031
2023 2023 2023 2024 2024
. . . . 'IIIIIIIIIIIIII.
ENCONTRO COM O ABINFER ABINFER DETALHAMENTO LANGCAMENTO DO DESENVOLVIMENTO
VICE-PRESIDENTE ABIMAQ ABIMAQ DO PROJETO PROJETO DOS PROGRAMAS
DAREPUBLICAE SINDICATO SINDICATO COM O GOVERNO PODIUM COM O DO PROJETO
MINISTRO DO METALURGICOS ABC ~ METALURGICOS FEDERAL GOVERNO PODIUM
DESENVOLVIMENTO, ABC FEDERAL
INDUSTRIA, ELABORAGAO DO
COMERCIO E PROJETO PODIUM CONSULTA
SERVICOS, GERALDO PUBLICA DO
ALCKMIN FILHO; E, © PROJETO
MINISTRO DO PODIUM PARA
TRABALHO E COLETA DE
EMPREGO, LUIZ SUGESTOES
MARINHO.
B APRESENTAGAO
SOLICITAGAO DO DO PROJETO
PROJETO PODIUM
ESTRUTURANTE PARA O
PARA O SETOR DE GOVERNO
FERRAMENTARIA FEDERAL

Figura 3. Linha do tempo do PROJETO PODIUM.
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4. PROGRAMAS DO PROJETO PODIUM

O conjunto de programas estabelecidos foram estabelecidos com bases nas necessidades identificadas
para o setor, ou seja, os resultados esperados atendem as necessidades dos clientes das ferramentarias.
Os programas estabelecidos criam contribuicGes positivas, econdmicas, tecnoldgicas, sociais e
ambientais, aprimoram a eficiéncia, a produtividade, a eficdcia ou a capacidade de resposta, assim como,
viabilizam as mudancas necessarias para facilitar a transicdo organizacional para um estado futuro
desejado para o setor.

Na Figura 4 estdo representados os programas do PROJETO PODIUM alicercados nos pilares do projeto.

Negocio Sustentavel

PROGRAMAS DO PROJETO PODIUM

a
Q < <
5 g g 2 2
< ¥ =
®
REPRESENTATIVIDADE
ASSOCIATIVISMO

Figura 4. Relagdo dos programas e dos pilares do PROJETO PODIUM.

Na Tabela 3 estdo listados os programas estabelecidos, com seus respectivos objetivos e, metas.

Na Tabela 4 e na Tabela 5 estdo listados os programas estabelecidos, com seus respectivos envolvidos e
uma sugestdo de responsavel pela coordenacdo das acdes junto ao Governo Federal.

Com isto, pode-se ter uma visao geral dos programas do PROJETO PODIUM, os quais serdo detalhados
na sequéncia.

ABINFER ABIMAQ 48C
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Tabela 3. Visdo geral dos programas do PROJETO PODIUM — Programa, objetivo e meta.

Gestdo Estratégica do Setor de

OBJETIVO

META

Ferramentaria

Ferramentaria Classe Mundial

Elaborar um roadmap do setor de ferramentaria incluindo aspectos de produto, mercado e
tecnologia visando a construgdo integrado de uma visdo de futuro do setor.

Elaborar um roadmap do setor de ferramentaria a
cada dois anos, envolvendo 200 ferramentarias, até
2031.

(WCT - World Class Toolshop)

Valorizagdo do Profissional

Desenvolver e implementar um programa de aperfeicoamento da governanga das empresas
fabricantes de ferramentais e garantia da perpetuagdo dos negdcios.

Certificar 50 ferramentarias em Classe Mundial e

Ferramenteiro

Capacitagao Profissional de

Criar programas para valorizar o profissional ferramenteiro e engajar novas pessoas a atuar na area.

150 ferramentarias em Classe Nacional até 2031

Atingir com o programa 5.000 profissionais e 10.000
estudantes até 2031.

Empresarios e Funcionarios

Criar programas especificos e capacitar recursos humanos, tanto em nivel técnico quando gerencial,
de forma a suprir o apagdo existente no setor.

Capacitar 11 mil profissionais até 2031, tanto em

Recomposicdo Financeira das
Empresas

Desenvolver e implementar um programa de recomposicdo financeira das empresas, equacionando
o fluxo de caixa e os custos inerentes do processo, com implantacdo de modelos de financiamento
da producéo.

nivel técnico quando gerencial.

Atingir indice de financiamento do processo de 200
empresas menor que 30% até 2031

Modernizacdo dos Processos
Produtivos

Modernizacdo de processos produtivos, incluindo operagées compartilhadas e ado¢do de modo
“manufatura eficiente”, elevando o nivel de produtividade, qualidade e assertividade das entregas,
além de evolugdo na complexidade dos ferramentais entregues.

Elevar o nivel médio de maturidade tecnoldgica de
400 ferramentarias de 5 para 8 até 2031

Renovacgdo do Parque Fabril

Programa Brasileiro de Qualidade

Renovagdo do parque fabril, incluindo maquinas operatrizes, sistemas e processos para elevar a
produtividade e assertividade das entregas.

Reduzir a idade média do parque instalado de 200
ferramentarias de 21 anos para 15 anos até 2031,

e Produtividade - Ferramentaria -
PBQP-F

Implantagdo do Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade - Ferramentaria - PBQP-F,
visando assegurar qualidade de insumos aplicados e desempenho do ferramental junto ao cliente.

Certificar 100 fornecedores até 2031;

Ferramentaria Sustentavel

Internacionalizagdo de

Desenvolvimento e implementagdo do Programa ferramentaria sustentavel, por meio de
desenvolvimento de ag8es de logistica reversa, economia circular e sustentabilidade dos processos.

Certificar 200 ferramentarias com um selo de
sustentabilidade (bronze, prata e ouro) até 2031.

Ferramentarias

Elevagdo do volume de exportagdo de ferramentais, atendendo os mercados demandantes e
substituindo parcialmente os fornecedores globais instaveis

Atingir indice exportacdo/importagdo maior que 2
até 2031;

Criagdo de Ecossistemas de
Ferramentais

Criagdo de ecossistemas de produgdo de ferramentais distribuidos geografica e estrategicamente
no Pais (BTC - Brazilian Tooling Cities), viabilizando a otimizagdo dos processos produtivos e a

reducdo de custos de produgdo

Implantar 3 BTC até 2031;

> |
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Tabela 4. Programas com a sugestao de coordenacdo e envolvidos.

SUGESTAO DE

PROGRAMAS il ENVOLVIDOS
Gestdo

Estratégica d Ministério d

sirategica do nisterio do GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério da Educacgo, Ministério
Setor de Planejamento

Ferramentaria

Ferramentaria
Classe Mundial
(WCT - World
Class Toolshop)

Ministério do
Desenvolvimento,
Industria, Comércio

Valorizag¢do do
Profissional
Ferramenteiro

Ministério do
Trabalho e Emprego

Capacitagao
Profissional de
Empresarios e

Funcionarios

Ministério da
Educacdo

da Ciéncia Tecnologia e Inovagdo, Ministério do Desenvolvimento,
Industria, Comércio e Servicos, Ministério da Fazenda; Ministério do
Trabalho e Emprego; Ministério do Planejamento; Ministério das
RelagBes Exteriores;

MERCADO: Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos
(ANFAVEA), Camara Brasileira da Industria da Construcgdo (CBIC);
Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletronicos
(ELETROS); Associagdo Brasileira de Embalagens (ABRE); outros;
TECNOLOGIA: Universidades e InstituicGes de Ciéncia e Tecnologia;
Associacdo Brasileira da IndUstria de Ferramentais (ABINFER);
Associacdo Brasileira da IndUstria de Mdaquinas e Equipamentos
(ABIMAQ); Sindicato dos Metalurgicos do ABC; e, Ferramentarias;
FOMENTO: BNDES, NDB BRICS, ABDI, APEX, EMBRAPII, SEBRAE,
SENAI.

Recomposicdo
Financeira das
Empresas

Ministério da Fazenda

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério da Ciéncia Tecnologia e
Inovacdo, Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e
Servicos, Ministério da Fazenda e Ministério do Trabalho e Emprego;
Ministério do Planejamento;

MERCADO: Associagdo Nacional de Fabricantes Automotivos
(ANFAVEA), Camara Brasileira da Industria da Construgdo (CBIC);
Associa¢do Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletronicos
(ELETROS); Associacdo Brasileira de Embalagens (ABRE);
TECNOLOGIA: Universidades e InstituicGes de Ciéncia e Tecnologia;
Associacdo Brasileira da Industria de Ferramentais (ABINFER);
Associacdo Brasileira da IndUstria de Maquinas e Equipamentos
(ABIMAQ); Sindicato dos Metalurgicos do ABC; Ferramentaria;
FOMENTO: BNDES, NDB BRICS.

Modernizagdo
dos Processos
Produtivos

Ministério do
Desenvolvimento,
Industria, Comércio

Renovacgdo do
Parque Fabril

Ministério da Fazenda

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério da Ciéncia Tecnologia e
Inovacgdo, Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e
Servicos, Ministério da Fazenda e Ministério do Trabalho e Emprego;
Ministério do Planejamento;

MERCADO: Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos
(ANFAVEA), Camara Brasileira da Industria da Construcdo (CBIC);
Associa¢do Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletronicos
(ELETROS); Associagdo Brasileira de Embalagens (ABRE);
TECNOLOGIA: Universidades e InstituicGes de Ciéncia e Tecnologia;
Associacdo Brasileira da Industria de Ferramentais (ABINFER);
Associacdo Brasileira da IndUstria de Mdaquinas e Equipamentos
(ABIMAQ); Sindicato dos Metalurgicos do ABC; Ferramentarias;
FOMENTO: BNDES, NDB BRICS.

Tabela 5. Programas com seus, respectivos, envolvidos e custos estimados. (continuacdo)
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PROGRAMAS

SUGESTAO DE
COORDENAGAO

ENVOLVIDOS

Brasileiro de
Qualidade e
Produtividade -
Ferramentaria -
PBQP-F

Ministério do
Desenvolvimento,
Industria, Comércio

Ferramentaria
Sustentavel

Ministério do Meio
Ambiente

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério da Ciéncia Tecnologia
e Inovagdo, Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio
e Servigos, Ministério da Fazenda e Ministério do Trabalho e
Emprego; Ministério do Planejamento;

MERCADO: Associagdo Nacional de Fabricantes Automotivos
(ANFAVEA), Camara Brasileira da Industria da Construgdo (CBIC);
Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos
Eletroeletrénicos (ELETROS); Associacdo Brasileira de
Embalagens (ABRE);

TECNOLOGIA: Universidades e Instituicdes de Ciéncia e
Tecnologia; Associacdo Brasileira da IndUstria de Ferramentais
(ABINFER); Associacdo Brasileira da Industria de Maquinas e
Equipamentos (ABIMAQ); Sindicato dos Metalurgicos do ABC; e,
Ferramentarias.

FOMENTO: BNDES, ABDI, APEX, NDB BRICS.

Internacionalizacdo
de Ferramentarias

Ministério do
Desenvolvimento,
IndUstria, Comércio
e Servicos

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério do Desenvolvimento,
Industria, Comércio e Servicos, Ministério da Fazenda;
Ministério do Planejamento;

MERCADO: Associagdo Nacional de Fabricantes Automotivos
(ANFAVEA), Camara Brasileira da IndUstria da Construcdo (CBIC);
Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos
Eletroeletrénicos (ELETROS); Associacdo Brasileira de
Embalagens (ABRE);

TECNOLOGIA: Universidades e InstituicGes de Ciéncia e
Tecnologia; Associacdo Brasileira da IndUstria de Ferramentais
(ABINFER); Associagdo Brasileira da Industria de Maquinas e
Equipamentos (ABIMAQ); Sindicato dos Metalurgicos do ABC;
Ferramentarias.

FOMENTO: BNDES, ABDI, APEX, NDB BRICS.

Criagdo de
ecossistemas de
ferramentarias

Ministério do
Planejamento

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério da Educacdo,
Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovagdo, Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos, Ministério da
Fazenda e Ministério do Trabalho e Emprego; Ministério do
Planejamento;

MERCADO: Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos
(ANFAVEA), Camara Brasileira da Industria da Construgdo (CBIC);
Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos
Eletroeletrénicos (ELETROS); Associacdo Brasileira de
Embalagens (ABRE);

TECNOLOGIA: Universidades e Instituicdes de Ciéncia e
Tecnologia; Associa¢do Brasileira da IndUstria de Ferramentais
(ABINFER); Associacgdo Brasileira da Industria de Maquinas e
Equipamentos (ABIMAQ); Sindicato dos Metalurgicos do ABC; e,
Ferramentarias.

FOMENTO: BNDES, NDB BRICS, CEF, Banco do Brasil.

Na Tabela 6 seguir é apresentado o custo total de cada programa e o custo por ano.
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Tabela 6. Investimento por programa do PROJETO PODIUM — total e por ano.

INVESTIMENTO POR ANO
No SROGRAMA INVESTIMENTO
POR PROGRAMA | 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
1 | Gesto Estratégicado Setorde | 5 g 0 1.312.500 937.500 979.167 337.500 979.167 337.500 979.167 337.500
Ferramentaria
Programa Ferramentaria
2 | Classe Mundial (WCT - World | 28.637.000,00 0 6215976 | 1.896.976| 3.195714| 3.375.714| 4.015714| 4591952 |  4.754.952 590.000
Class Toolshop)
3 | Valorizacio do Profissional 9.000.000,00 0 1.400.000 | 1.030.000| 1.095.000| 1.095.000| 1.095.000| 1.095.000| 1.095.000|  1.095.000
Ferramenteiro
Capacitacdo Profissional de
4 | Empresarios e Funcionarios | 568.624.000,00 0 242.000 | 53.014.571| 75.094.571| 80.694.571| 80.694.571| 92.694.571| 92.694.571| 93.494.571
das Ferramentarias
g | ProgramadeRecomposicao | 4 5,4 500 0o 0 2.485.000 445.000 840.000 840.000| 1.235.000| 1.235.000| 1.630.000|  1.630.000
Financeira das Ferramentarias
Programa de Modernizagdo
6 | dos Processos Produtivos das | 11.520.000,00 0 3.590.000 | 1.050.000| 1.050.000| 1.050.000| 1.050.000| 1.050.000|  1.290.000|  1.390.000
Ferramentarias
Programa de Renovacgdo do
7 Parque Fabril das 8.864.000,00 0 3.664.000 677.029 677.029 753.829 753.829 753.829 753.829 830.629
Ferramentarias
Programa Brasileiro de
8 | Qualidade e Produtividade - 7.240.000,00 0 3.272.857 752.857 752.857 672.857 582.857 522.857 362.857 320.000
Ferramentaria - PBQP-F
9 Progragastzenrtr;vrzle”ta”a 6.800.000,00 0 1.130.000 370.000| 1.050.000| 1.090.000| 1.090.000|  1.090.000 530.000 450.000
Programa de
10 Internacionalizaco de 8.816.000,00 0 5.645.000 453.000 453.000 453.000 453.000 453.000 453.000 453.000
Ferramentarias
17 | Criagdo de Ecossistemas de 4.240.000,00 0 1.202.000 | 1.202.000 306.000 434.000 306.000 306.000 178.000 306.000
Ferramentarias
VALOR TOTAL / ANO 670.281.000,00 0 30.159.333 | 61.828.933 | 85.493.338 | 90.796.471 | 92.255.138 | 104.129.710 | 104.721.376| 100.896.700

A seguir cada um dos programas sera detalhado.
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4.1. PROGRAMA GESTAO ESTRATEGICA DO SETOR DE FERRAMENTARIA

A gestdo estratégica do setor de ferramentaria é fundamental para que uma organizacdo possa definir
seu posicionamento futuro, detalhando diversas iniciativas envolvidas no negdcio, relacionando
objetivos, metas, indicadores e varidveis por meio de uma abordagem metodoldgica.(Fuertes et al.,
2020)

Para realizar a gestdo estratégica do setor de ferramentaria existem diversas abordagens metodoldgicas.
Neste programa, o objetivo é utilizar as abordagens de Strategic Foresight e ferramentas de
Roadmap.(Phaal et al., 2004)

Strategic Foresight representa uma forma de avaliar prds e contras, diferentes cursos de acdo e investir
em cenarios futuros e usa-los de forma significativa nos processos de tomada de decisdo e
desenvolvimento de estratégias rumo ao futuro desejado (Godet, 1994).

O processo de strategic foresight pode ser utilizado tanto para prospeccdo de futuros de cada individuo,
para uma regido ou para o planeta, e principalmente ser aplicado a instituicbes, como destaca (Rondon
& Bin, 2021). Advindo desta aplicacdo em ambito organizacional é que surge o termo corporate
foresight. Segundo os autores (Rohrbeck et al., 2015) e (Mazzero, 2019), o termo corporate foresight
indica a capacidade e competéncia nas organiza¢des que propiciam o alcance de vantagens competitivas
futuras.

Para adotarem um processo de prospecgdo estratégica, as organizagGes devem percorrer 0s seguintes
passos: i) andlise e investigacdo do ambiente interno e externo; ii) elaboracdo e identificacdo dos
cendrios possiveis, provaveis e mais favoraveis para entdo elaborar a visdo do negdcio; iii) detalhamento
do planejamento e as a¢Ges decorrentes dele de longo prazo, condizentes com um processo de foresight,

O processo do foresight nas organizacGes perpassa por uma sequéncia de passos a fim de alcancarem o
futuro desejado, que se inicia pela inducdo de mudancas (onde a organizacdo monitora, analisa,
interpreta e dissemina as informacdes), atravessa para determinaces (onde a organizacdo afere as
implicacGes especificas decorrentes das mudancas que ocorrerem) e finaliza com o desencadeamento
de respostas organizacionais que de forma integrada geram valor e vantagem competitiva (Rohrbeck et
al., 2015) e (Mazzero, 2019). Este processo esta ilustrado na Figura 5.

* VANTAGEM COMPETITIVA

INDUGAODE  herepmiNANDO  DESENCADEANDO CRIAGAO DE VALOR
MUDANGA

Para a propria organizagao
valor intelectual e financeiro
Respostas * antecipacdo a recursos

Identificar, Implicacdes organizacionais competitivos (alto nivel de
maturidade em capital intelectual)

observar, para a para clientes e e e FUTURO

interpretar organizagdo beneficiarios a nc DESEJADO
fatores (vigentes ou em 3 3
4 reinvestimento em novos produtos
potencial) - e servicos
mercado

Para a sociedade - valor pablico
* Lucro soclal

* Impacto social e ambiental e propésito

Figura 5. Processo do corporate foresight para Criacdo de Valor e Vantagem Competitiva (Sampaio,
2023)
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O roadmap é uma técnica que utiliza ferramentas para proporcionar uma perfeita visdo sobre todos os
passos, etapas e caminhos a serem percorridos durante a execucdo de uma estratégica. (Phaal et al,,
2004)

O roadmap é um mapa, composto de camadas, como mercado, produto, tecnologia e recursos
humanos, gue se comunicam a curto, médio e longo prazo, permitindo nortear os proximos passos das
corporacdes para que os objetivos sejam cumpridos e os resultados possam ser alcancados a longo
prazo.

Em suma, com esta abordagem, pretende-se:

e Realizar o planejamento de longo prazo incorporam cendrios futuros associados ao mercado, aos
produtos, as tecnologias e aos recursos humanos;

e Relacionar estratégias de negdcios e dados de mercado com decisGes sobre produtos tecnoldgicos,
mercado e tecnologia;

e |dentificar lacunas para o setor considerando aspectos de mercado, produto, tecnologia e recursos
humanos;

e Priorizar os investimentos com base em tendéncias fortes e lacunas identificadas.

e QOrganizar um conjunto de objetivos, considerando a natureza da competitividade do setor;

e Compartilhar roadmaps, permitindo o uso estratégico dos resultados com setores do Complexo
Economico-Industrial do Setor de Ferramentarias;

e Proporcionar a comunicacdo entre negdcios, planos e produtos tecnoldgicos a todos os stakeholders
envolvidos; e,

e Integrar os stakeholders nas diferentes iniciativas.

Na Tabela 7 é apresentado a caracterizacdo do Programa Gestdo Estratégica do Setor de Ferramentaria.

Tabela 7. Caracterizacdo do Programa Gestdo Estratégica do Setor de Ferramentaria.

PROGRAMA

Gestdo Estratégica do Setor de Ferramentaria

OBJETIVO

Elaborar um roadmap do setor de ferramentaria incluindo aspectos de produto, mercado, tecnologia e
recursos humanos, visando a construcdo integrado de uma visdo de futuro do setor.

META

Elaborar um roadmap do setor de ferramentaria a cada dois anos, envolvendo 200 ferramentarias, até
2031.

MODELO DE REFERENCIA

Conceitos apresentados sobre coorporate foresight e roadmap.

ABINFER ABIMAQ ABC
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ENVOLVIDOS

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério da Educacdo, Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovacao,
Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos, Ministério da Fazenda e Ministério do
Trabalho e Emprego; Ministério do Planejamento

MERCADO: Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos (ANFAVEA), Camara Brasileira da IndUstria
da Construcdo (CBIC); Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletronicos (ELETROS);
Associacdo Brasileira de Embalagens (ABRE); SENAI; SEBRAE

TECNOLOGIA: Universidades e InstituicGes de Ciéncia e Tecnologia
Associacdo Brasileira da Industria de Ferramentais (ABINFER)

Associacdo Brasileira da Industria de Mdaquinas e Equipamentos (ABIMAQ)
Sindicato dos MetalUrgicos do ABC

Ferramentarias

CENARIO ATUAL

Tem-se dificuldade de integrar diversos atores para construir uma visdo integrada do setor de forma
sistematica, mapeada e monitorada, considerando um horizonte de tempo curto, médio e longo,
levando em conta aspectos de mercado, produto, tecnologia e recursos humanos.

CENARIO PRETENDIDO

Ter um caminho orientativo para as empresas do setor de ferramentaria, no que se refere ao curto,
médio e longo prazo, considerando as informacdes norteadoras vindas do mercado (demanda), as
tecnologias emergentes, a perspectivas de novos produtos e a necessidade de recursos humanos.

IMPACTOS PARA O GOVERNO

A possibilidade de planejamento de acBes para potencializar o setor a curto, médio e longo prazo,
concatenando demandas das empresas e promovendo a implementagdes de solugBes, de forma
planejada e integrada. Ao final, por meio das a¢®es implementadas, teremos uma visdo de futuro para
o setor, ferramentarias preparadas, impactando na reducdo de importacdo de moldes, no aumento da
exportacdo e, portanto, na geragdo de receitas para o Pais.

CUSTO ESTIMADO

RS 6.200.000,00

Na Tabela 8 sdo apresentadas as atividades necessadrias para atingir os objetivos do programa, com seus
respectivos indicadores, meta e cronograma.
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Tabela 8. Atividades, indicadores, metas, custo e prazo — Programa de Gestdo Estratégica das Ferramentarias
PRAZO / META
No ATIVIDADES INDICADOR META CUSTO
2023 2024 2025 2026 [2027| 2028 | 2029 | 2030|2031
11 Desenvolver um cadastrp nacional Empresas 1000 1.200.000 X 500 500
de ferramentaria cadastradas
Levantar a demanda de moldes Ndmero de
1.2 (numero, tipo e investimento) 200/ ano 700.000 X 200 200 200 200 200 200 200 | 200
) ) levantamentos
juntos aos clientes
Numero de
13 Prospectar tendéncias tecnoldgicas tendef]c.las 50 500.000 X 50 50 50 50
para o setor tecnoldgicas
identificadas
% de
1.4 Elaborar o roadmap C!O setor de desenvolvimento da | Mapa Completo | 500.000 X X X X X
ferramentaria .
atividade
Validar o roadmap com os Numero de
15 ) P entidades que 50 500.000 X 50 50 50 50
envolvidos :
validaram o mapa
Reunides de Pelo menos uma
16 Acompanhar o roadmap reunidao 1.600.000 X X X X X X X X X
acompanhamento
semestral
) Periodo de
1.7 Atualizar o roadmap . A cada 2 anos 800.000 X X X X
atualizacdo
% de Resultados
1.8 Divulgar os resultados desenvolvimento da divulgados 400.000 X X X X X X X X X
atividade periodicamente

4
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4.2. FERRAMENTARIA CLASSE MUNDIAL (WCT — WORLD CLASS TOOLSHOP)

Este programa tem como base uma iniciativa proposta pela ABINFER em parceria com o Instituto
Fraunhofer IPK da Alemanha, Institutos SENAI de Inovacdo e Tecnologia, AHK (Camara de Comércio e
IndUstria Brasil-Alemanha), no ano de 2020, visando atender a cadeia automotiva. Esta iniciativa foi
aperfeicoada para atender distintos segmentos industriais e integrada ao PROJETO PODIUM, sendo o
elemento central para o desenvolvimento das ferramentarias do Pais.

O Programa visa desenvolver, qualificar e certificar os ferramenteiros brasileiros, de modo que sejam
capazes de entregar ferramentais para os distintos segmentos industriais: i) de acordo com padr&es
internacionais de qualidade; ii) de forma a atender as demandas da industria nacional com elevado
padrdo de produtividade e competitividade; iii) integrando a cadeia de fornecedores de moldes e
matrizes mais robusta, estavel e confidvel; iv) reduzindo os custos de fabricacdo; e, v) atendendo as
normas internacionais para permitir a exportacgao.

Este programa é o elemento central, ou um dos guias, do PROJETO PODIUM, pois os demais programas
estdo fortemente relacionados ao Programa Ferramentaria Classe Mundial, ou seja, constituem a base
para realizacdo deste programa.

O Programa Ferramentaria Classe Mundial, a ser detalhado, estd estruturado em distintos tépicos, os
quais sdo alicercados pelos demais programas do PROJETO PODIUM. A Tabela 9 mostra a relagdo entre
estes topicos e os programas do PROJETO PODIUM.

Tabela 9. Relagdo dos tépicos do Programa Ferramentaria Classe Mundial e os programas do PROJETO
PODIUM.

Tépicos do Programa Ferramentaria

. PROGRAMAS DO PROIJETO PODIUM
Classe Mundial

. o 1 Gestdo Estratégica do Setor de Ferramentaria
Prospeccdo tecnoldgica e roadmap — : :
11 Criacdo de Ecossistemas de Ferramentais
3 Valorizacdo do Profissional Ferramenteiro
Implementacdo e qualificagdo 4 Capacitagdo Profissional de Empresarios e Funciondrios

das Ferramentarias

5 Recomposicdo Financeira das Ferramentarias

Modernizagdo dos Processos Produtivos das

5 izacs 6 .
Gestdo e organizacdo, processos de Ferramentarias

negdcios internos das empresas

7 Renovagdo do Parque Fabril das Ferramentarias
10 Exportacdo de Ferramentais
~ . . Brasileiro de Qualidade e Produtividade - Ferramentaria
Gestdo da cadeia de suprimentos 8
- PBQP-F
Controle de qualidade e garantia, 9 Ferramentaria Sustentavel

certificagdo

Neste programa é adotado o conceito de maturidade empresarial, estruturado com base na
metodologia desenvolvida pelo projeto piloto alemao Wissensbilanz - Made in Germany- liderado por
Fraunhofer IPK, com sede em Berlim —, pelo projeto piloto europeu 'InCaS: Intellectual Capital Statement
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- Made in Europe’. (Confédération Européenne des Associations de Petites et Moyennes Entreprises,
2015; Mouritsen et al., 2003) e pelo modelo de avaliacdo de maturidade de ferramentaria apresentado
por (Ferreira et al., 2015).

A Declaracdo de Capital Intelectual (ICS) é um instrumento para avaliar, desenvolver e relatar o capital
intelectual de uma organizacdo e monitorar fatores criticos de sucesso de forma sistematica. Para isto,
desenvolve-se um modelo de maturidade do nivel (1) ao nivel (5), no qual se avalia a maturidade do
capital humano (educacdo, pessoas e sistemas de lideranca), capital estrutural (estratégias e planos,
processos tecnolégicos, processos administrativos, informacgdes e conhecimento, resultados e inovagao)
e capita relacional (clientes, sociedade e entidades).

A ferramentaria que atingir o nivel (5) é considerada uma Ferramentaria de Classe Mundial. Nesta linha,
um projeto piloto foi realizado para avaliar a maturidade de 23 ferramentarias no Estado de Santa
Catarina sendo que a média das ferramentarias avaliadas foram de 3,4 ficando entre o nivel satisfatorio
e muito bom (Ferreira et al., 2015).

A Figura 6 apresenta de forma esquematica, os diferentes niveis de maturidade, com a sua ocorréncia
ao longo do tempo e os principais resultados.

Nivel de Maturidade 5

(o]
N
&
o
]
()]
c
(]
|
Q
o - Nivel de Maturidade 4 « P
& Excel_encla
o Operacional”
©
‘Q
E rs -
Nivel de Maturidade 3 “Capacidade
B Operacional”

Curto Prazo

Nivel de Maturidade 1 “Excelénciaem

Implementagao”

Figura 6. Abordagem do programa Ferramentaria Classe Mundial.

Na Tabela 10 é apresentada a caracterizacdo do Programa Ferramentarias Classe Mundial.

Tabela 10. Caracterizagdo do Programa Ferramentarias Classe Mundial.

PROGRAMA

Programa Ferramentarias Classe Mundial — WCT- World Class Toolshop.

OBJETIVO

Desenvolver e implementar um programa de aperfeicoamento da governanca das empresas
fabricantes de ferramentais e garantia da perpetuacdo dos negdcios.
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META

Certificar 50 ferramentarias em Classe Mundial e 150 ferramentarias em Classe Nacional até 2031

MODELO DE REFERENCIA

Metodologia desenvolvida pelo projeto piloto alemdo 'Wissensbilanz- Made in Germany’- liderado
por Fraunhofer IPK; Conceito de maturidade empresarial do 'InCaS: Intellectual Capital Statement-
Made in Europe’. (Confédération Européenne des Associations de Petites et Moyennes Entreprises,
2015; Mouritsen et al., 2003);Modelo de avaliagdo da maturidade de 23 ferramentarias aplicado no
Estado de Santa Catarina. . (Ferreira et al., 2015)

ENVOLVIDOS

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério da Educacdo, Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovacdo,
Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos, Ministério da Fazenda e Ministério do
Trabalho e Emprego; Ministério do Planejamento

MERCADO: Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos (ANFAVEA), Camara Brasileira da
IndUstria da Construcdo (CBIC) e Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletronicos
(ELETROS); Associacdo Brasileira de Embalagens (ABRE); SENAI; SEBRAE

TECNOLOGIA: Universidades e InstituicGes de Ciéncia e Tecnologia
Associacdo Brasileira da IndUstria de Ferramentais (ABINFER)

Associacdo Brasileira da Industria de Mdaquinas e Equipamentos (ABIMAQ)
Associacdo Brasileira de Embalagens (ABRE)

Sindicato dos MetalUrgicos do ABC

Ferramentarias

CENARIO ATUAL

As empresas possuem um nivel de maturidade relacionados ao capital humano, estrutural e relacional
com os membros do complexo econdmico-industrial da cadeia de ferramental que precisa ser
melhorado, com o objetivo de tornar a empresa de classe mundial.

CENARIO PRETENDIDO

Ter um conjunto de ferramentarias estruturadas, de forma que estejam aptas a competir globalmente,
aumentando a oferta de servicos ao mercado local (reduzindo a importagdo de moldes) e, ao mesmo
tempo, aumentando a exportacdo de ferramental.
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IMPACTOS PARA O GOVERNO

A disponibilidade de ferramentais estruturadas com capacidade de atender as demandas das
empresas impactard na reducdo de importacdo de ferramentais e no aumento da exportacdo e,
portanto, na geragdo de receitas para o Pais.

CUSTO ESTIMADO

RS 28.637.000

Na Tabela 11 sdo apresentadas as atividades necessarias para atingir os objetivos do programa, com seus
respectivos indicadores, meta e cronograma.
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Tabela 11. Atividades, indicadores, metas, custo e prazo — Programa de Ferramentaria Classe Mundial.
PRAZO
No ATIVIDADES INDICADOR META META 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031
Estruturar o Programa Ferramentaria | % de desenvolvimento da Programa
2.1 Classe Mundial - WCT atividade Estruturado 4.000.000 X
Validar o programa Ferramentaria % de desenvolvimento da Programa
2:2 Classe Mundial - WCT atividade Validado 800.000 X
)3 Sen5|b|I.|z.ar as empresas para Numero‘d(‘a-empresas 620 124.000 60 60 70 70 70 120 | 150
participar do programa sensibilizadas
54 Selecionar as empresas para participar | NUmero olle empresas 530 53,000 35 45 60 60 60 | 130 | 140
do programa selecionadas
55 Capaatar as empresas nas distintas Numero dg empresas 315 5 000.000 30 30 45 45 45 60 60
areas do programa capacitadas
’6 Reallzarod.lagnosp(?o das Numero dgdlagnostlcos 315 630.000 30 30 45 45 45 60 60
ferramentarias participantes realizados
Realizar o planejamento das NUmero de planeiamento
2.7 | participantes a fim de implementar as . 315 630.000 30 | 30 | 45 | 45 | 45 | 60 | 60
realizados
mudancas
NUmero de empresas que
2.8 Implementar as mudancas implementaram 250 14.000.000 15 20 35 35 45 50 50
mudancas
2.9 Realizar auditoria interna Numero de auditorias 250 2.000.000 15 | 20 | 35 | 35 | 45 | 50 | 50
realizadas
NG
2.10 | Realizar ajustes finais para certificagio | \Umero de empresas 200 1.600.000 10 | 15 | 30 | 30 | 30 | 40 | 45
prontas para certificacdo
511 Reallz.a.r auditoria externa com Orgdo Numero de au.dltorlas 200 5 2400.000 10 15 30 30 30 20 45
Certificador provendo selo de WCT externas realizadas
Divulgar os resultados das Resultados
2.12 g Resultados divulgados divulgados 400.000 10 15 30 30 30 | 40 | 45

empresas participantes

periodicamente

»
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4.3. PROGRAMA DE VALORIZAGAO DO PROFISSIONAL FERRAMENTEIRO

Os avancos tecnoldgicos tém provocado grandes mudancas na sociedade. Nesse cendrio, é fundamental
entender também quais sdo os impactos da tecnologia no mercado de trabalho do setor de
ferramentaria, tanto os positivos quanto os negativos, e como € possivel se adaptar a essa nova
realidade.

Quando se fala em tecnologia no mercado de trabalho, é natural que as pessoas pensem
especificamente sobre a transformacao digital pela qual as empresas tém passado e como isto impactara
as profissGes do futuro. O perfil dos profissionais de ferramentaria precisa acompanhar as novas
demandas, o que resulta em uma grande transformacao do mercado.

Neste contexto, a valorizacdo do profissional é fundamental. Esta valorizacdo envolve a formacdo de
valores, o engajamento como cidaddo, a elaboracdo de um projeto de vida, o enriqguecimento do
repertdrio pessoal, 0 acesso a novos conhecimentos e novas tecnologias e o reconhecimento como
profissional e cidadao.

O tema de valorizacdo do profissional estd presente na agenda das grandes empresas, dos centros de
formacdo e dos governos. O objetivo deste programa é trazer o tema para o setor de ferramentaria.

Este programa envolve uma série de iniciativa, como: i) a instituicdo da premiacdo do ferramenteiro do
ano, a ser concedido aquele que se destacou pelos valores e iniciativas na area; ii) a divulgacdo da
profissdo de ferramenteiro nas escolas a fim de identificar jovens que desejam atuar na drea, mostrando
as tecnologias e as oportunidades para os mesmos; e, a realizacdo de competicGes nas escolas no
modelo da WorldSkills.

A WorldSkills é organizagao global criada para promover a valorizacdo de carreiras técnicas — defende a
educacdo profissional como saida para combater o desemprego, especialmente entre os jovens, que ja
vém sendo apontados como a parcela da populacdo mundial que mais deve ser afetada pelo
desemprego, em decorréncia da crise econbmica. A campanha mostra o quanto profissdes de nivel
técnico sdo essenciais para o aumento da competitividade industrial.

Na Tabela 12 é apresentado a caracterizacdo do Programa Valorizacdo do Profissional Ferramenteiro

Tabela 12. Caracterizagdo do Programa Valorizagdo do Profissional Ferramenteiro.

PROGRAMA

Valorizagdo do Profissional Ferramenteiro

OBIJETIVO

Criar programas para valorizar o profissional ferramenteiro e engajar novas pessoas a atuar na area.

META

Atingir com o programa 5.000 profissionais e 10.000 estudantes até 2031.
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MODELO DE REFERENCIA

Modelos de prémio do CEO do Ano e Programas com o WordSkills.

ENVOLVIDOS

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério da Educacdo, Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovacao,
Ministério do Trabalho e Emprego; Ministério do Planejamento;

MERCADO: Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos (ANFAVEA), Camara Brasileira da
Industria da Construgdo (CBIC); Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletronicos
(ELETROS); Associacdo Brasileira de Embalagens (ABRE); SENAI; SEBRAE

TECNOLOGIA: Universidades e Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia; Associacdo Brasileira da Industria
de Ferramentais (ABINFER); Associacdo Brasileira da Industria de Maquinas e Equipamentos
(ABIMAQ); Sindicato dos Metallrgicos do ABC; e, Ferramentarias

CENARIO ATUAL

O profissional do setor de ferramentaria se sente pouco valorizado frente a outras carreiras,
principalmente, aguelas que envolvem a area de tecnologia da informacao.

CENARIO PRETENDIDO

O profissional do setor de ferramentaria valorizado, jovens atuando no setor com formacdo adequada
e a profissdo sendo valorizada.

IMPACTOS PARA O GOVERNO

Reducdo do nivel de emprego, aumento da média salarial e arrecadacdo maior de impostos.

CUSTO ESTIMADO

RS 9.000.000,00

Na Tabela 13 sdo apresentadas as atividades necessarias para atingir os objetivos do programa, com seus
respectivos indicadores, meta e cronograma.
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Tabela 13. Atividades, indicadores, metas, custo e prazo — Programa de Valorizacdo do Profissional Ferramenteiro.
PRAZO
N ATIVIDADES INDICADOR META CUSTO
° 2023 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031
Realizar campanhas para 0 .
3.1 valorizar o profissional 7% de dese.n\(olwmento Campénhide 1.200.000 X X X X X X X X
ferramenteiro da atividade valorizagdo
39 Instituir o prémio ferramenteiro | % de dese.n\{olwmento Prémio . 1.200.000 « « « « « « « «
do ano da atividade Ferramenteiro
33 Estruturar o Programa Jovem % de desenvolvimento Programa 500.000 y
) Ferramenteiro da atividade implementado '
Reali isitas & | 9 Ivi 1 |
34 ealizar visitas as esF:ONas para % de desepyo vimento OQO. escolas 300.000 50 100 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150
mostrar a profissdo da atividade visitadas
Realizar atividades com 0 .
| 1
35|  estudantes paravivenciara | 0 4 desenvolvimento | 10000 estudantes |, ) g 500 | 1000 | 1500 | 1500 | 1500 | 1500 | 1500 | 1500
orofissio da atividade participantes
36 Realizar competicOes entre % de desenvolvimento 1 competicdo por 3200.000 1 1 1 1 1 1 1
"~ | escolas na area de ferramentaria da atividade ano T
S -
3.7 Acompanhar os resultados % de desernplwmento Resgltados 800.000 X X X X X X X X
da atividade monitorado
Resultados
0 .
3.8 Divulgar os resultados 7% de dese.n\{olwmento divulgados 800.000 X X X X X X X X
da atividade -
periodicamente
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4.4. CAPACITACAO PROFISSIONAL DE EMPRESARIOS E FUNCIONARIOS DAS
FERRAMENTARIAS

O programa de capacitacdo profissional de empresarios e funcionarios das ferramentarias foi pensado
com o intuito de fornecer mao de obra qualificada em diferentes niveis para as industrias do setor. Estes
niveis foram estabelecidos considerando as distintas operacdes realizadas nas ferramentarias, as
diferentes competéncias requeridas, a experiéncia dos recursos humanos e as necessidades do setor.

A capacitacdo profissional do setor envolve os niveis aprendiz, técnico, técnico avancado, superior
gerencial, superior técnico e requalificacdo de profissional atuantes nos setores. Cada um destes niveis
tem um objetivo especifico e uma quantidade estimada de recursos humanos a serem qualificados, da
forma atender as expectativas das empresas. Na Tabela 14 estd apresentado o objetivo das qualificacdes
e a quantidade pretendida de recursos humanos, a serem qualificados. Neste programa esta prevista a
qualificacdo de 11 mil pessoal até 2031.

Tabela 14. Capacitacdo de recursos humano — nivel, objetivo, carga horaria e publico-alvo.

Nivel de Objetivo Carga | Publico-
Qualificagdo horaria alvo
Proporcional aos aprendizes qualificagdo profissional na 1.600h 3.800
Aprendiz construcdo, montagem, try out e manutencdo de moldes para pessoas
basico pldsticos, seguindo normas técnicas, de qualidade, de seguranca
do trabalho e de preservacdo ambiental.
Proporcional aos aprendizes qualificagdo profissional na 3.200h 3.000
Aprendiz construcdo, montagem, try out e manutencdo de moldes para pessoas
Técnico plasticos, seguindo normas técnicas, de qualidade, de seguranca
do trabalho e de preservacdo ambiental.
Formar técnicos em modernas tecnologias de projeto, 400h 1.000
Técnico mNanufatu ra e gestdo de ferramen'tgrias. Sﬁo estes téanicos que pessoas
avancado irdo atuar como agentes para §UX|I|ar na implementagdo de
ferramentas avangadas de projeto e manufatura, quando
atingirem o nivel de classe mundial.
Capacitar os recursos humanos para atuarem como agentes 360h de 100
indutores de mudancas gerenciais nas ferramentarias. O disciplina | pessoas
Superior ptﬁlblico—a'lvo é formado por proﬁssionais,' gestores, que irdo ' +
gerencial pensar e implementar mudancas gerenciais nas ferramentarias | trabalho
considerando novas abordagens, conceitos e ferramentas. Uma
formacao desejada para este profissional é um curso de
mestrado profissional.
Capacitar os recursos humanos para atuarem como agentes 360h de 100
indutores de mudancas tecnoldgicas nas ferramentarias. O disciplina | pessoas
Superior publico—a!vo é formado por proﬁssionais,' gestores, que irdo . +
técnico pensar e implementar mudancas gerenciais nas ferramentarias | trabalho

considerando novas abordagens, conceitos e ferramentas. Uma
formacao desejada para este profissional é um curso de
mestrado profissional.

Qualificar professionais que ja estdo atuando nas ferramentarias | 960h 3.000
em modernas tecnologias de projeto, manufatura e gestdo de pessoas
ferramentarias
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Como apresentado, cada um dos cursos tem os seus objetivos e o publico-alvo, o que requer a definicdo
de programas e a¢des especificas, como descrito a seguir:

e Formacdo de Aprendizagem

Aprendizagem profissional, segundo conceito legal, é a formacao técnico-profissional compativel com o
desenvolvimento fisico, moral, psicolégico e social do jovem caracterizada por atividades tedricas e
praticas, metodicamente organizadas em tarefas de complexidade progressiva, desenvolvidas no
ambiente de trabalho e caracteriza-se pela articulacdo entre formacdo e trabalho.

Aprendizagem industrial, tipo de aprendizagem profissional voltada para a indUstria, destina-se
qualificar jovens aprendizes para industria, que é o caso pretendido com este programa. Destinam-se a
jovens, maiores de 14 e menores de 24 anos, que buscam capacitacdo para o primeiro emprego e que
estejam frequentando o ensino médio, caso ja tenham concluido o ensino fundamental, exceto nos
municipios onde ndo haja estabelecimentos de ensino médio.

A gqualificacdo de profissionais para o projeto e confeccdo de ferramentais é um fator determinante na
competitividade das industrias ferramenteiras.

No caso, os aprendizes terdo acesso a teoria e a pratica atividades relativas a usinagem de pecas em
materiais ferrosos e ndo ferrosos, materiais especiais para construcdo de ferramentais, incluindo,
comunicacdo oral e escrita, matematica aplicada a usinagem, ciéncia aplicada a usinagem, desenho
técnico mecanico, desenho técnico 3D, fundamentos da usinagem, controle dimensional, usinagem em
magquinas convencionais e usinagem em maquinas a CNC.

O modelo de referéncia é o curso de ferramentaria do SENAI SP estruturado, atualmente, em 3.200
horas.

e  Formagdo de Técnico Avangado

O avanco de novas tecnologias tem exigido que as empresas e 0s seus recursos humanos estejam aptos
a implementar e operar as mesmas. Neste caso, os recursos técnicos qualificados terdo conhecimentos,
tedricos e praticos de tecnologias nas areas da Industria 4.0, como areas de Inteligéncia Artificial (1A),
Internet das Coisas (loT), Realidade Aumentada, Realidade Virtual, Realidade mista, computagdo em
nuvem, blockchain e redes de conectividade, entre outras.

O modelo de referéncia sdo cursos de formacdo técnico nestas areas do conhecimento.
e  Formacdo Superior Gerencial e Técnico

Sdo programas de formagdo que visam suprir a demanda por profissionais qualificados nas areas de
gestdo e tecnologia industrial. A Formacdo tem como objetivo geral formar profissionais e pesquisadores
para atuar em areas estratégicas das empresas, coordenando recursos de conhecimento para promover
mudangas em processos e produtos, com vistas a melhoria das condi¢des competitivas das
ferramentarias sempre com visdo interdisciplinar.

O modelo de referéncia sdo programas de mestrado disponiveis nas Universidade e Centros de
Tecnologia.
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¢  Formacdo de Requalificagdo Profissional

E um programa direcionado a quem deseja melhorar a sua qualificacdo, aprender uma nova profissio e
se preparar para o mercado de trabalho em curto espaco de tempo. Desta forma, é possivel adquirir
novas habilidades e conhecimento, com um programa sempre atualizado e alinhado as reais
necessidades da industria. A requalificacdo busca dar suporte aos recursos para atuar no projeto e
fabricacdo de ferramentais.

O modelo de referéncia é o curso de ferramentaria do SENAI SP estruturado em 3.200 horas.
e  Formacdo de Técnico Avancado

O avanco de novas tecnologias tem exigido que as empresas e 0s seus recursos humanos estejam aptos
a implementar e operar as mesmas. Neste caso, os recursos técnicos qualificados terdo conhecimentos,
tedricos e praticos de tecnologias nas areas da Industria 4.0, como areas de Inteligéncia Artificial (IA),
Internet das Coisas (loT), Realidade Aumentada, Realidade Virtual, Realidade mista, computacdo em
nuvem, blockchain e redes de conectividade, entre outras.

O modelo de referéncia sdo cursos de formacdo técnico nestas areas do conhecimento.

Na Tabela 15 é apresentada a caracterizacdo do Programa de Capacitacdo Profissional de Empresarios e
Funcionarios das Ferramentarias.

Tabela 15. Caracterizacdo do Programa de Capacitacdo Profissional.

PROGRAMA

Programa de Capacitacdo Profissional de Empresarios e Funciondrios das Ferramentarias

OBIJETIVO

Criar programas especificos e capacitar recursos humanos, tanto em nivel técnico quando gerencial,
de forma a suprir o apagdo existente no setor.

META

Capacitar 11 mil profissionais até 2031, tanto em nivel técnico quando gerencial

MODELO DE REFERENCIA

O modelo de referéncia é o curso de ferramentaria do SENAI SP estruturado em 3.200 horas para os
cursos de aprendizagem e demais cursos técnicos e de requalificacdo.

Programas de mestrado disponiveis nas Universidade e Centros de Tecnologia.
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ENVOLVIDOS

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério da Educacdo, Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovacdo,
Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos, Ministério da Fazenda e Ministério do
Trabalho e Emprego; Ministério do Planejamento

MERCADO: Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos (ANFAVEA), Camara Brasileira da
IndUstria da Construcdo (CBIC) e Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletronicos
(ELETROS); Associagdo Brasileira de Embalagens (ABRE); SENAI; SEBRAE

TECNOLOGIA: Universidades e InstituicGes de Ciéncia e Tecnologia; Associacdo Brasileira da IndUstria
de Ferramentais (ABINFER); Associacdo Brasileira da InduUstria de Maquinas e Equipamentos
(ABIMAQ); Sindicato dos Metalurgicos do ABC; Ferramentarias

CENARIO ATUAL

As empresas sdo carentes de recursos humanos qualificados em distintos niveis. Além disto, os
recursos humanos existentes precisam ser qualificados em novas tecnologias de gestdo e manufatura.

CENARIO PRETENDIDO

Profissionais qualificados e disponiveis para o mercado de trabalho, com conhecimento e
competéncia para alavancar as ferramentarias do estagio atual para uma classe mundial, competitiva
e atualizada.

IMPACTOS PARA O GOVERNO

Com este programa, o governo terd uma reducdo do nivel de desemprego, aumento do nivel de
emprego formal, aumento do nivel de emprego qualificagdo, melhoria no nivel de renda da populagédo
atendida e aumento da arrecadagdo de impostos.

CUSTO ESTIMADO

RS 568.624.000

Na Tabela 16 sdo apresentadas as atividades necessarias para atingir os objetivos do programa, com seus
respectivos indicadores, meta e cronograma.
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Tabela 16. Atividades, indicadores, metas, custo e prazo — Programa de Capacitacdo Profissional de Empresarios e Funciondrios das Ferramentarias.

36

PRAZO
No ATIVIDADES INDICADOR META CUSTO
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031
41 Realizar pesquisa nacional da Numero dg empresas 500 64.000 500
demanda pesquisadas
Elaborar a estrufcuraNde % de desenvolvimento da Programas de
4.2 cursos de capacitagdo por . treinamento 32.000 X
. ~ atividade
nivel de formagao estruturados
Definir o modelo de % de desenvolvimento da | Modelo de capacitagdo
4.3 N . - . 32.000 X
capacitacdo por nivel atividade definido
Aprovagdo dos modelos % de desenvolvimento da | Modelo de capacitagdo
44 | - o 32.000 X
juntos aos participantes atividade aprovado
Definir as entidades que irdo | % de desenvolvimento da | Entidades que realizardo
4.5 o - . - 32.000 X
prover as capacitacdes atividade a capacitacdo definidas
0, | H
4.6 Realizar as capacita¢des 7% de deseh\(o vimento da Pessoas capacitadas 483.520.000 X X X X X X X
atividade
4.6.1 | Capacitacdo nivel aprendiz % de execugao 3800 145.920.000 300 | 500 | 600 | 600 | 600 | 600 600
4.6.2 | Capacitacdo nivel técnico % de execugao 3000 240.000.000 300 | 400 | 400 | 400 | 500 | 500 500
itacio nivel téeni
463 | CaPacitacso niveltecnico % de execucio 1000 16.000.000 100 | 100 | 150 | 150 | 150 | 150 | 200
avancado
4.6.4 | CaPacitacdo nivel superior % de execucdo 100 4.800.000 10|15 | 15 | 15 | 15 | 15 | 15
gerencial
tacio nivel .
4.6.5 | Capacitacdo nivel superior % de execucio 100 4.800.000 10|15 | 15 | 15 | 15 | 15 | 15
técnico
C itaca lificaca
46,6 | aPactacaorequaiinicacao % de execucdo 3000 72.000.000 300 | 400 | 400 | 400 | 500 | 500 | 500
profissional
o ; .
4.7 Acompanhar as capacita¢des % de desewolwmento da Aproveltamgnto dos RH 32.000 X X X X X X X
atividade qualificados
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4.5. RECOMPOSICAO FINANCEIRA DAS FERRAMENTARIAS

A recomposicdo financeira das ferramentarias é um programa fundamental para que as ferramentarias
possam ter uma melhor gestdo do fluxo de caixa dos projetos contratados e, possibilitem, a realizacdo
de investimentos a curto, médio e longo prazo.

O programa de recomposicdo financeira visa o reequilibrio econémico-financeiro das ferramentarias,
por meio do reestabelecimento de um equilibrio da equacdo financeira da relagdo firmada entre as
ferramentarias, as empresas contratantes das ferramentarias (demandantes de moldes), os
fornecedores de insumos para as ferramentarias e os agentes de financiamento.

Neste programa, busca-se a recomposicdao econémico-financeiro por meio do restabelecimento do
modelo de financiamento das operaces de contratacdo de desenvolvimento de ferramentais pelos
demandantes.

A contratacdo para a fabricacdo de um ferramental é um servico por encomenda. Dessa forma, o
investimento deve ser financiado pelo cliente, cujo pagamento se da durante a execucdo do projeto até
a emissdo do documento fiscal e recebimento, gerando o fluxo financeiro necessario ao fabricante.
Assim, inicialmente, a empresa contratante realiza um pagamento de parte do valor total do molde
(geralmente, 20 % do valor total do molde), necessario para que a ferramentaria inicie o
desenvolvimento do projeto do molde. Na sequéncia, com o projeto aprovado tem-se o pagamento de
uma nova parcela (geralmente, 30 % do valor total do molde) para aquisicdo de insumos para a
fabricacdo do molde. E, ao final, quando da entrega e aprovacdo do ferramental, tem-se o pagamento
do valor restante (geralmente, 50 % do valor total do molde).

A grande dificuldade deste processo é o atendimento ao fluxo de caixa de funcionamento de uma
ferramentaria, a possibilidade de aumento ou criacdo de algum imposto ou caso fortuito que impacte
diretamente o preco da matéria-prima do objeto contratado no mercado nacional ou internacional, a
desvalorizagdo da moeda (inflagdo) e pode ocorrer pela aplicagdo de indices de corre¢do, no caso de
obra, fornecimento de bens e prestacdo de servicos sem dedicacdo exclusiva de mdo-de-obra, assim
como, a propria gestdo deficitdria da ferramentaria..

Uma analise realizada por especialistas do setor de ferramentaria, apresenta um fluxo de contratacdo
de um ferramental bem distribuido ao longo do periodo de construcdo do ferramental, tornando a
transagdo comercial justa para o fornecedor e confortavel e segura para o cliente, como demonstra o
Figura 7.

Figura 7. Fluxo de contratacdo de um ferramental.
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Na fase de pedido, estdo inclusos os custos comerciais (visitas, elaboracdo de propostas, viagens,
negociacdo, contratacdo e pagamento da parcela inicial como garantia da celebracdo do negdcio. Esta
fase requer, normalmente, um comprometimento inicial de cerca de 20% do valor do pedido.

Na fase de projeto, que engloba a coleta de todas as informacdes técnicas pertinentes ao
desenvolvimento do projeto do molde. Essa fase absorve, em média, 9% do valor total do ferramental.

A fase de aquisicdo de matéria-prima é caracterizada pela aquisicdo de todos os insumos e materiais
que compordo a estrutura e acessorios do molde, incluindo, sistemas de aquecimento/resfriamento,
automacdo e outros mecanismos extras. A fase representa, em média, 16% do valor do negdcio. Na
conclusdo desta fase deverdo ter sido decorridos cerca de 30 dias. A parcela ideal para o fluxo financeiro
€ a soma dos custos da fase anterior (projeto) com esta fase (matéria-prima), correspondendo um
pagamento de 20% apds 30 dias da contratacdo do servico.

A fase de desbaste, refere-se a todas as operacGes que envolvem a remocdo bruta de material,
aproximando as superficies do molde as formas finais do produto a ser produzido. Essa fase costuma
absorver em torno de 12,5% do valor do negdcio. Comumente sdao decorridos 60 dias até este estagio
de fabricacdo. Portanto, para adequacdo do fluxo financeiro é coerente que seja realizado um
pagamento de cerca de 15% apds 60 dias da contratacdo do servico.

Na fase de acabamento sdo realizadas as operacdes de obtencdo da superficie final do molde. Também
participam os tratamentos superficiais. Esta fase absorve 16,5% do valor total do molde. Neste ponto
deverdo ter sido decorridos 90 dias de opera¢des no processo de fabricacdo. Portanto, requer-se que
haja uma parcela de 15% apds 90 dias da contratacdo do servico.

A fase de montagem contempla a unido e ajuste dos componentes individuais. Normalmente, totaliza
6,5% do valor do ferramental.

A fase de envio para teste, cujas atividades envolvem transporte de ferramental, viagens quando
realizado fora da regido de operacdo da ferramentaria, contratacdo de avaliacdo dimensional por
entidade certificada, e outros custos. Esta fase ocorre com frequéncia por volta dos 105 dias do inicio
da fabricacdo e absorve 2,5% do valor do molde. Adicionado aos 6,5% da fase de Montagem e de 4% de
sobra das fases anteriores, temos um total de 13%. Portanto, é coerente que haja uma parcela de
pagamento de 15% a 105 dias da contratacdo do servigco ou, conforme negociagdo, paralela ao envio da
ferramenta para teste.

A fase final de entrega compreende o processo de embalagem, relatérios de entrega, manual técnico e
faturamento. Neste momento incidem os impostos e a ferramenta esta aprovada. A parcela final entdo
é de 15% para conclusdo da operagdo comercial.

Em suma, os principais pontos que corroboram para a proposicdo deste programa sdo:

e Existe um descompasso entre o fluxo de caixa das ferramentarias ao executar o projeto de um
molde e o fluxo de desembolso das empresas contratantes;

e Os agentes financeiros publicos e privados financiam as empresas contratantes de ferramentais;

e As ferramentarias tém dificuldade de assegurar o fluxo de caixa do projeto e fabricacdo devido aos
elevados custos envolvidos na operacao;

e As ferramentarias tém dificuldade de realizar a gestdo financeira das suas despesas e receitas,
devido a questdes inerentes a prépria gestdo (conhecimento e competéncia).

i N/
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O programa de recomposicdo financeira das ferramentarias busca atender as lacunas identificadas
anteriormente, pois meio de, basicamente, duas ac¢des:

e Investimento em educacdo financeira das ferramentarias, o que sera atendido no programa de
capacitagao;

e Proposicdo de um modelo de financiamento da producdo que atenda as expectativas dos
contratantes e, principalmente, das ferramentarias.

No modelo atual, os recursos financeiros para o desenvolvimento de um molde sdo repassados para as
empresas demandantes. Por exemplo, ao financiar o desenvolvimento de um novo produto para uma
empresa, o agente financeiro repassa um determinado recurso, o qual estd incluso o desenvolvimento
do ferramental.

No modelo proposto para o Programa de Recomposicdo Financeira, uma parte dos recursos destinada
afabricacdo do ferramental serd destinada aos fornecedores dos insumos das ferramentas (por exemplo,
grandes fornecedores de matéria prima e ferramentas). Assim, estes fornecedores ao serem contratados
pelas ferramentarias (via demandante) receberdo a matéria prima ja paga, sem a necessidade de investir
recursos. Esta iniciativa tem um outro resultado que é a possibilidade de reducdo dos custos da matéria
prima, uma vez que os fornecedores de insumos deverdo ser qualificados, como preconizado no
Programa 8- Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade- Ferramentaria- PBQP-F.

Ainda, no modelo proposto, pretende-se adequar o fluxo de caixa de dispéndio de recursos das
contratantes. O intuito € que se tenha um fluxo de pagamento mais uniforme e equilibrado, para aquelas
ferramentarias que tiverem um nivel de exceléncia classe mundial, conforme exposto no Programa 2.

Na Tabela 17 é apresentada a caracterizacdo do Programa de Recomposicdo Financeira das
Ferramentarias.

Tabela 17. Caracterizacdo do Programa de Recomposicdo Financeira das Ferramentarias.

PROGRAMA

Programa de Recomposicdo Financeira das Ferramentarias

OBIJETIVO

Desenvolver e implementar um programa de recomposigao financeira das empresas, equacionando
o fluxo de caixa e os custos inerentes do processo, com implantacdo de modelos de financiamento da
producdo.

META

Atingir indice de financiamento do processo de 200 empresas menor que 30% até 2031

MODELO DE REFERENCIA

Modelos de fluxo de caixa de desenvolvimento de ferramentais
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ENVOLVIDOS

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos,
Ministério da Fazendo e Ministério do Trabalho e Emprego; Ministério do Planejamento

MERCADO: Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos (ANFAVEA), Camara Brasileira da
Industria da Construcdo (CBIC) e Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletrénicos
(ELETROS); Associacdo Brasileira de Embalagens (ABRE); SENAI; SEBRAE

TECNOLOGIA: Associacdo Brasileira da Industria de Ferramentais (ABINFER); Associacdo Brasileira da
Industria de Mdquinas e Equipamentos (ABIMAQ); Sindicato dos Metalurgicos do ABC; Ferramentarias

CENARIO ATUAL

Existe um descompasso entre o fluxo de caixa das ferramentarias ao executar o projeto de um molde
e o fluxo de desembolso das empresas contratantes. Os agentes financeiros publicos e privados
financiam as empresas contratantes de ferramentais. As ferramentarias tém dificuldade de assegurar
o fluxo de caixa do projeto e fabricacdo devido aos elevados custos envolvidos na operacdo. As
ferramentarias tém dificuldade de realizar a gestdo financeira das suas despesas e receitas, devido a
questBes inerentes a propria gestdo (conhecimento e competéncia).

CENARIO PRETENDIDO

Ferramentarias com uma melhor gestdo do fluxo de caixa dos projetos contratados e com capacidade
de realizagdo de investimentos a curto, médio e longo prazo.

IMPACTOS PARA O GOVERNO

Melhora na arrecadacao de impostos por meio da redu¢do da importacao de ferramentais e aumenta
de exportacgdo.

CUSTO ESTIMADO

RS 10.340.000

Na Tabela 18 sdo apresentadas as atividades necessarias para atingir os objetivos do programa, com seus
respectivos indicadores, meta e cronograma.
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Tabela 18. Atividades, indicadores, metas, custo e prazo — Programa de Recomposicdo Financeira das Ferramentarias.
No ATIVIDADES INDICADOR META CUSTO PRAZO
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031
Identificar os atores (cliente, banco e
51 ferramer?t?na) envolvidos na Numero de atores 20 60.000 y
proposicdo do modelo de envolvidos na proposta
financiamento da producdo
59 Propor um modelo de financiamento % de deseh\(olvimento da Modelo proposto | 1.160.000 «
da producdo atividade
- 5 -
53 Validar o mgdelo como os atores % de desemplwmento da Modelo validado | 160.000 «
envolvidos e o governo atividade
— -~ 5 - —
54 Adequarg legislagdo (se necessario) % de desewolwmento da Legislacdo 160.000 «
para implementar o modelo atividade adequada
- T s -
55 I?|spoh|blllzar o modelo dNe % de deseh\./olwmento da . l\/lo.d<.el.o 500.000 y
financiamento da producdo atividade disponibilizado
Identificar empresas candidatas a NUmero de empresas
5.6 participar do programa de . P 500 500.000 25 25 50 50 75 75 100 | 100
Cn o . candidatas ao programa
recomposicdo financeira
57 !mple.mentaro modelo dNe Numero de'empresas com 200 6.400.000 10 10 20 20 30 30 40 0
financiamento da producdo programa implementado
NG d
5.8 | Monitorar os resultados da empresa {mero de empresas 200 1.000.000 10 | 102 |20 | 30| 30 | 40 | 40
monitoradas
Resultados
o )
5.9 Divulgar os resultados % de desenvolvimento da divulgados 400.000 X X X X X X X X

atividade

periodicamente

4
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4.6. MODERNIZACAO DOS PROCESSOS PRODUTIVOS DAS FERRAMENTARIAS

Os processos industriais de diversos segmentos produtivo tem passado por processos de modernizagado,
0 que envolve a aquisicdo e a implementacdo de novas tecnologias, sejam para auxiliar a realizar a
manufatura ou mesmo para questdes de gestdo dos processos gerenciais. Estas novas tecnologias
envolvem maquinas, equipamentos, ferramentas, softwares de gestdo com o objetivo de possibilitar a
modernizagao de processos.

A aquisicdo de novas tecnologias faz com que a producdo industrial se torne cada vez mais rentavel e
lucrativa. Considerando o setor de ferramentarias, a modernizacdo dos processos produtivos das
ferramentarias, apresenta os seguintes beneficios:

e Auxiliar a tomada de decisdo — como as ferramentarias precisam ser flexiveis para atender distintas
demandas (diminuicdo da vida util dos produtos, maior complexidade dos produtos e maior
demanda global), a moderniza¢do dos processos industriais pode auxiliar na digitalizacdo de todo o
processo produtivo de um produto, permitindo que as ferramentarias usem informacdes digitais
para a tomada de decisdo.

e Flexibilizar a producdo — a implantacdo de maquinas e equipamentos inteligentes possibilita uma
maior flexibilidade na producdo. Com essas tecnologias, as companhias conseguem reagir de
maneira mais rapida a mudancgas na demanda, bem como implementar novas configuracdes de
producdo.

e Elevar o nivel de produtividade— com maquinas, equipamentos, ferramentas e sistemas de gestdo
mais modernos e processos mais controlados, as ferramentarias podem elevar a sua produtividade,
potencializando os seus resultados;

e Fabricar ferramentais complexos — como os produtos estdo se tornando cada vez mais complexos,
consequentemente, os moldes também estdo mais complexos. Para atender esta demanda, torna-
se necessario a utilizagdo de maquinas, equipamentos, ferramentas mais modernas.

e Entregar ferramentas com mais assertividade e qualidade — o emprego de maquinas,
equipamentos, ferramentas, softwares de gestdo modernos, permite um controle maior sobre as
operacdes de manufatura. Com isto, os desvios podem ser minimizados, potencializando a entrega
de moldes de forma mais assertiva e com maior qualidade.

e Melhorar as condi¢Bes de trabalho — com a modernizagdo dos processos produtivos, os recursos
humanos precisam ser mais qualificados. Assim, o ser humano possui mais capacidade de intervir
na linha de produgdo. Para isto, torna-se necessario a disponibilidade de recursos humanos
qualificados, indo ao encontro dos objetivos preconizados no Programa 4 de capacitacdo de
recursos humanos;

e Potencializar a sustentabilidade — a modernizacdo dos processos produtivos permite uma reducdo
significativa no consumo de energia, auxiliando as ferramentarias na sustentabilidade dos seus
negocios.

O impacto da modernizacdo das ferramentarias na gestdo de processos também é bastante significativo.
Os gestores precisam ser capazes de identificar, documentar, desenvolver, controlar e monitorar todos
0s processos que acontecem dentro de uma ferramentaria. Os gestores precisam ter um conhecimento
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amplo de todo o processo produtivo, incluindo a obtencdo de insumos e de matéria-prima até a
transformacdo e a entrega do produto final.

A modernizagdo dos processos produtivos permite integrar todas as atividades industriais desenvolvidas
pelos diversos setores de uma companhia, como o administrativo, o contabil, o financeiro, o fiscal, o
analitico, a manufatura e o controle de qualidade. Desta forma, o gestor de uma ferramentaria pode
estabelecer ac¢des eficientes, procurando reduzir riscos operacionais e financeiros durante o
desenvolvimento de cada setor industrial, seja ele quimico, como uma industria que fabrica filtro prensa,
por exemplo, agricola ou mecanico.

Por outro lado, uma andlise do cendrio de algumas ferramentarias, no qual foi avaliada a maturidade de
23 ferramentarias no Estado de Santa Catarina (Ferreira et al., 2015) mostrou que a modernizac¢do das
ferramentarias deve ocorrer de forma planejada, estruturada, controlada e com a avaliacdo dos
resultados. Em outras palavras, a simples aquisicdo de um equipamento moderno ndo impactara na
moderniza¢do da ferramentaria.

A modernizacdo dos processos produtivos da empresa, deve responder as seguintes perguntas:
e O que se pretende obter com a moderniza¢do dos processos produtivos?

e (Quais as maquinas, equipamentos, ferramentas, softwares de gestdo que deverdo ser adquiridos
para modernizar os processos produtivos?

e Como implementar as maquinas, os equipamentos, as ferramentas e os softwares de gestdo que
deverdo ser adquiridos para modernizar os processos produtivos?

e Em gqual momentos as maquinas, equipamentos, ferramentas, softwares de gestdo deverdo ser
adquiridos?

e Que tipo de profissional (conhecimento, competéncias, habilidades) serd necessario para trabalhar
com 0s Novos equipamentos?

e Qual o impacto da modernizagdo de um processo sobre os demais processos da ferramentaria?
e Qual o impacto da aquisi¢cdo sobre os resultados da ferramentaria?

Assim, o presente programa busca o estabelecimento de um modelo de maturidade de tecnologia e de
manufatura das ferramentarias, com o objetivo de responder as perguntas listadas. E, a partir das
respostas destas perguntas, de forma planejada, estruturada, controlada e monitorada possibilitar a
aquisicdo e a implementacdo de maquinas, equipamentos, ferramentas, softwares de gestdo de
processo. O objetivo é auxiliar as ferramentarias neste processo de modernizacdo, a fim de potencializar
os resultados desta transformacao.

Este modelo de maturidade de tecnologia tem uma abordagem semelhante ao ser implementado no
Programa 2 — Ferramentaria Classe Mundial — entretanto serd mais simplificado, pois ter um escopo
menor. Desta forma, assim como o anterior, neste programa sera adotado o conceito de maturidade
empresarial, estruturado com base na metodologia desenvolvida pelo projeto piloto alemao
'Wissensbilanz - Made in Germany’- liderado por Fraunhofer IPK, com sede em Berlim —, pelo projeto
piloto europeu 'InCaS: Intellectual Capital Statement- Made in Europe’. (Confédération Européenne des
Associations de Petites et Moyennes Entreprises, 2015; Mouritsen et al., 2003) e pelo modelo de
avaliacdo de maturidade de ferramentaria apresentado por (Ferreira et al., 2015).
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Além disto, serd empregado os conceitos e as abordagem do modelo de TRL (Technology Readiness
Level) e MRL (Manufacturing Readiness Level). A TRL é uma escala criada pela NASA nos anos 1970 para
medir a maturidade das tecnologias durante o desenvolvimento de sistemas complexos. O MRL foi
desenvolvido pela Industria do Departamento de Defesa Norte Americano (DoD) cujo objetivo foi criar
uma escala para ter o mesmo propdsito para manufatura que a TRL tem para tecnologia, assim existiria
um vocabuldrio comum e poderiam ser feitas avaliagdes dos niveis de maturidade da manufatura em
projeto (Academy et al., 2018; Ferreira et al., 2021; Olechowski et al., 2015).

Assim, a ferramentaria que atingir o nivel (8) serd considerada aquela que tem o0s processos
modernizados, com recursos humanos aptos a explorar as tecnologias modernas implementadas, com
as informacdes dos processos utilizadas para a gestdo da empresa e os resultados impactando
positivamente na sustentabilidade econdmica, social, tecnoldgica e ambiental da empresa.

Na Tabela 19 é apresentada a caracterizacdo do Programa de Modernizacdo dos Processos Produtivos
das Ferramentarias.

Tabela 19. Caracterizacdo do Programa de Moderniza¢do dos Processos Produtivos das
Ferramentarias.

PROGRAMA

Programa de Modernizagdo dos Processos Produtivos das Ferramentarias

OBIJETIVO

Modernizacdo de processos produtivos, incluindo operacBes compartilhadas e adocdo de modo
“manufatura eficiente”, elevando o nivel de produtividade, qualidade e assertividade das entregas,
além de evolugdo na complexidade dos ferramentais entregues.

META

Elevar o nivel médio de maturidade tecnoldgica de 400 ferramentarias de 5 para 8 até 2031

MODELO DE REFERENCIA

Metodologia desenvolvida pelo projeto piloto alemdo 'Wissensbilanz- Made in Germany’- liderado
por Fraunhofer IPK, com sede em Berlim;

Incas: Intellectual Capital Statement- Made in Europe’. (Confédération Européenne des Associations
de Petites et Moyennes Entreprises, 2015; Mouritsen et al., 2003)

Modelo de avaliacdo de maturidade de ferramentaria apresentado por (Ferreira et al., 2015)

Conceitos e as abordagem do modelo de TRL (Technology Readiness Level) e MRL (Manufacturing
Readiness Level)
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ENVOLVIDOS

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovacdo, Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos, Ministério da Fazenda e Ministério do Trabalho e
Emprego; Ministério do Planejamento

MERCADO: Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos (ANFAVEA), Camara Brasileira da
IndUstria da Construcdo (CBIC); Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletronicos
(ELETROS); Associacdo Brasileira de Embalagens (ABRE);

TECNOLOGIA: Universidades e InstituicGes de Ciéncia e Tecnologia; Associacdo Brasileira da Industria
de Ferramentais (ABINFER);, Associacdo Brasileira da Industria de Maquinas e Equipamentos
(ABIMAQ); Sindicato dos Metalurgicos do ABC; Ferramentarias; SENAI; SEBRAE

CENARIO ATUAL

As ferramentarias precisam atualizar o seu parque fabril, por meio da aquisicdo de maquinas,
equipamentos, ferramentas, softwares de gestdo modernos. Por outro lado, as ferramentarias tem
dificuldade de realizar estas aquisicGes de forma orientada, a fim de permitir a total modernizacdo
dos seus processos.

CENARIO PRETENDIDO

Com a modernizacdo do parque fabril, espera-se que as ferramentarias tenham ferramentas que
permitam auxiliar a tomada de decisdo de forma mais consistente, flexibilizar a producdo, elevar o
nivel de produtividade, fabricar ferramentais complexos, entregar ferramentas com mais
assertividade e qualidade, melhorar as condicGes de trabalho e potencializar a sustentabilidade.

IMPACTOS PARA O GOVERNO

Devido a flexibilidade da producdo e a possibilidade de atendimento a demandas complexas, as
ferramentarias poderao atender melhor a demanda interna e externa de moldes. Com isto, o Governo
terd uma melhora na arrecadagao de impostos por meio da redugao da importacdo de ferramentais
e aumento da exportacdo.

CUSTO ESTIMADO

RS 11.520.000

Na Tabela 20 sdo apresentadas as atividades necessarias para atingir os objetivos do programa, com seus
respectivos indicadores, meta e cronograma.
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Tabela 20. Atividades, indicadores, metas, custo e prazo — Programa de Modernizagdo dos Processos Produtivos das Ferramentarias.
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PRAZO
No ATIVIDADES INDICADOR META CUSTO
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031
Estabelecer um modelo de maturidade de
manufatura e tecnologia de ferramentaria % de desenvolvimento
6.1 (MMTF) baseado no TRL (Technology ? . Modelo proposto | 1.920.000 X
. da atividade
Readiness Level) e no MRL
(Manufacturing Readiness Level)
- - s -
6.2 Validar o modelo de maturldade de % de deseh\./olwmento Modelo validado 960.000 y
manufatura e tecnologia das empresas da atividade
NG
6.3 Atrair empresas para o programa umer;)t(rjaell dea'?presas 1250 1.000.000 100 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 200 | 200
6.4 Avaliar as ferramentarias com base no Numero dg empresas 850 3.400.000 50 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 150 | 150
MMTF avaliadas
Analisar os.resultados da avahagao das % de desenvolvimento Necessidades
6.5 | ferramentarias para estabelecimento das - . 320.000 X X X X X X X X
. . da atividade estabelecidas
necessidades especificas das mesmas
S X
66 Estgbe[ecer um programa de ' % de deseh\(OIV|mento Programa d~e 320.000 « « « « « « « «
modernizagdo de processos produtivos da atividade Modernizagdo
Implementar maquinas, equipamentos,
6.7 ferramentas, softwaref de gestdo e NUmero de .empresas 400 1.600.000 )5 50 50 50 50 50 50 75
processo de modernizagdo de processos atendidas
produtivos
6.8 Monitorar anualmente o |nc.hcador MMTF | Numero Qe empresas 400 1.600.000 )5 75 125 | 175 | 225 | 275 | 325 | 400
das ferramentarias monitoradas
Divulgar os resultados das empresas Resultados
6.9 g P Resultados divulgados divulgados 400.000 X X X X X X X X

participantes

periodicamente
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4.7. RENOVAGAO DO PARQUE FABRIL DAS FERRAMENTARIAS

A modernizacdo dos processos industriais tem grande impactos no complexo econémico-industrial do
setor de ferramentaria. Estes impactos envolvem a tomada de decisdo baseada em informagdes em
tempo real, a possibilidade de flexibilizar a producdo para atendimento de distintas demandas, a
elevacdo do nivel de produtividade, a capacidade de fabricar ferramentais complexos e,
consequentemente, entregar ferramentas com mais assertividade e qualidade, além de melhorar as
condic¢des de trabalho e potencializar a sustentabilidade.

Por outro lado, os investimentos demandados neste processo de modernizacdo sdo elevados e, as
ferramentarias tém dificuldade de realizar estes investimentos.

Para viabilizar a renovacdo do parque fabril das ferramentarias pretende-se implementar um programa
a ser desenvolvido, tomando como o Programa de Aumento da Produtividade da Frota Rodovidria — o
Programa Renovar —do Governo Federal.

O programa envolve o estabelecimento de um mecanismo de desconto para facilitar a aquisicdo de
magquinas, equipamentos, ferramentas, softwares de gestdo, mais modernos, mais sustentaveis pelas
ferramentarias.

O programa de renovacdo do parque fabril apresenta impactos importantes, como:

e Tecnoldgico — melhor atendimento as demandas atuais e futuras de atendimento de ferramentais,
e Ambiental- incentivo a descarbonizacdo, reciclagem e economia circular;

e Social — melhores condi¢des de trabalho aos operadores;

e Econdmico- estimulo a venda de maquinas, equipamentos, ferramentas, softwares de gestdo, mais
modernos, mais sustentaveis pelas ferramentarias. E, aumento da competitividade das
ferramentarias.

O ponto de partida é a definicdo do modelo de operagdo do programa de renovacdo do parque fabril
das ferramentarias, incluindo como sera a coordenacao do programa, quais as etapas de execugdo, qual
o destino dos equipamentos a serem substituidos, como serd a forma de acesso ao programa e como
serd o financiamento dele.

Da mesma forma que no Programa de Aumento da Produtividade da Frota Rodovidria — Programa
Renovar do Governo Federal —, o Programa de Renovagdo do Parque Fabril das Ferramentarias deve ser
instituido:

e Beneficidrio direto — pessoa natural ou juridica proprietaria de bem elegivel a ser substituido,
retirado de circulacdo por meio de desmonte ou de destruicdo como sucata;

e Bem elegivel — maquinas, equipamentos, ferramentas, softwares de gestao;

e Financiador ou parceiro publico ou privado — pessoa juridica de direito publico interno ou pessoa
juridica de direito privado que adere ao programa, por meio da oferta de beneficios especificos em
seu ambito de atuacdo ou de recursos financeiros;

e Plataforma de Operagdo — ambiente transacional suportado por tecnologias digitais, no qual serdo
registradas as operagBes de renovagdo;
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e |Instituicdo coordenadora —instituicdo responsavel pela coordenacao da iniciativa nacional ou de
outras iniciativas credenciadas;

e Agente financeiro operador — banco credenciado que receberd os valores individualizados dos
financiadores ou dos parceiros e os destinard aos proprietarios dos bens elegiveis ao programa; e

e Empresa de desmontagem — empresa que realiza a atividade de desmonte ou de destruicdo de
veiculo, seguida da destinagdo das pecas ou do conjunto de pecas usadas para reposicdo, sucata ou
outra destinacdo final.

Na Tabela 21 é apresentada a caracterizacdo do Programa de Renovacdo do Parque Fabril das
Ferramentarias.

Tabela 21. Caracterizacdo do Programa de Renovacao do Parque Fabril das Ferramentarias.

PROGRAMA

Programa de Renovacdo do Parque Fabril das Ferramentarias

OBIJETIVO

Renovacdo do parque fabril, incluindo maquinas operatrizes, sistemas e processos para elevar a
produtividade e assertividade das entregas.

META

Reduzir a idade média do parque instalado de 200 ferramentarias de 21 anos para 15 anos até 2031;

MODELO DE REFERENCIA

Programa de Aumento da Produtividade da Frota Rodoviaria — Programa Renovar

ENVOLVIDOS

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovacdo, Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos, Ministério da Fazenda e Ministério do Trabalho e
Emprego; Ministério do Planejamento

MERCADO: Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos (ANFAVEA), Camara Brasileira da
Industria da Construgdo (CBIC); Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletrénicos
(ELETROS); Associacdo Brasileira de Embalagens (ABRE);

TECNOLOGIA: Universidades e InstituicGes de Ciéncia e Tecnologia; Associacdo Brasileira da Industria
de Ferramentais (ABINFER); Associacdo Brasileira da InduUstria de Maquinas e Equipamentos
(ABIMAQ); Sindicato dos Metalurgicos do ABC; Ferramentarias
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CENARIO ATUAL

As ferramentarias tém necessidade de atualizar o parque fabril. Por outro lado, os investimentos
demandados neste processo de modernizacdo sdo elevados e, as ferramentarias tém dificuldade de
realizar estes investimentos.

CENARIO PRETENDIDO

Com a modernizacdo do parque fabril, espera-se que as ferramentarias tenham ferramentas que
permitam auxiliar a tomada de decisdo de forma mais consistente, flexibilizar a producdo, elevar o
nivel de produtividade, fabricar ferramentais complexos, entregar ferramentas com mais
assertividade e qualidade, melhorar as condi¢cdes de trabalho e potencializar a sustentabilidade.

IMPACTOS PARA O GOVERNO

Com a modernizacdo do parque fabril, as ferramentarias poderao atender melhor a demanda interna
e externa de ferramentais. Com isto, o Governo tera uma melhora na arrecadacdo de impostos por
meio da reducdo da importacdo de ferramentais e aumento da exportacao.

CUSTO ESTIMADO

RS 8.864.000

Na Tabela 22 sdo apresentadas as atividades necessarias para atingir os objetivos do programa, com seus
respectivos indicadores, meta e cronograma.
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Tabela 22. Atividades, indicadores, metas, custo e prazo — Programa de Renovacdo do Parque Fabril das Ferramentarias.
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PRAZO
No ATIVIDADES INDICADOR META CUSTO 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031
7.1. Levantar a demanda por moldes X X X X X X X X
7, | levantarademanda de pargue Numero de 1200 240.000 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150
fabril junto as ferramentarias empresas
e e | xoe | pogamde
7.3 . g desenvolvimento da | Financiamento | 2.880.000 X
equipamentos (programa de . . .
~ . atividade Disponibilizado
renovacdo do parque fabril)
Estruturar linhas de financiamento % de Linhas de
7.4 desenvolvimento da | financiamento 480.000 X
com os bancos .
atividade estruturadas
Numero de
75 Idelntn"lcar forne;edores de for.nfecedores 50 956.000 X X X X X X X X
maquinas e equipamentos participantes do
programa
Supervisionar a aquisicdao das Numero de
7.6 magquinas e equipamentos equipamentos 1000 1.536.000 X X X X X X X X
demandados adquiridos
Ndmero de
77 Atestara) |n§talagao e .condenagao emprgsas que 200 1.536.000 0 0 30 30 30 30 20
das maquinas e equipamentos atualizaram o
parque fabril
Monitorar os resultados do Idade média das
7.8 | programa de renovacdo do parque | magquinas de 200 15 anos 1.536.000 21 20 19 18 17 16 15 15
fabril empresas
Divulgar os resultados das Resultados Resultados
7.9 g . ) divulgados 400.000 X X X X X X X X
empresas participantes divulgados -
periodicamente
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4.8. PROGRAMA BRASILEIRO DE QUALIDADE E PRODUTIVIDADE —
FERRAMENTARIA — PBQP- FER

O desenvolvimento de um ferramental envolve a realizacdo de uma série de servicos especializados e o
fornecimento de insumos com qualidade. Por outro lado, nem sempre se tem um padrdo exigido pelos
demandantes, o que impacta na produtividade e nos resultados do setor.

O Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade- Ferramentaria- PBQP- FER- tem como objetivo
elevar os patamares da qualidade e produtividade das empresas do complexo econémico-industrial do
setor de ferramentarias, especificamente, os fornecedores de servicos e insumos.

Para isto, o programa prevé a criacdo e implantacdo de mecanismos de modernizacdo tecnoldgica e
gerencial, dos fornecedores de servicos e insumos, para as ferramentarias, contribuindo para ampliar o
acesso as demandas do setor.

O Programa se destina a organizar o desenvolvimento das atividades econémicas do setor de
ferramentaria, visando ao desenvolvimento da atividade econdmica nacional. E, apresenta as seguintes
diretrizes:

e Atuacdo integrada do poder publico e parceria entre agentes publicos e privados;

e Fortalecimento da estrutura produtiva do setor no que diz respeito a sua capacidade tecnoldgica e
gerencial;

e Estimulo a implementacdo de programas evolutivos de aperfeicoamento da qualidade e aumento
da produtividade por parte dos participantes do programa;

e Fortalecimento da infraestrutura laboratorial e de pesquisa para o desenvolvimento tecnoldgico e
de prestacdo de servicos;

e Incentivo a utilizacdo de novas tecnologias para a producdo de ferramentais.

O modelo de referéncia para este programa € o PBQP-H (Programa Brasileiro da Qualidade e
Produtividade do Habitat), que é uma ferramenta do Governo Federal que busca garantir dois pontos
fundamentais quando se fala de habitacdo de interesse social: a qualidade, com obras marcadas pela
seguranca e durabilidade; e a produtividade do setor da construcdo a partir da sua modernizacao.

Assim, o Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade- Ferramentaria- PBQP- FER- tem como
objetivo basico apoiar o esforco brasileiro de modernidade e promover a qualidade e produtividade do
setor da ferramentaria, com vistas a aumentar a competitividade de bens e servicos por ele produzidos.
E, como objetivos especificos:

e Fomentar o desenvolvimento e a implementacdo de instrumentos e mecanismos de garantia de
qualidade de projetos, obras, materiais, componentes e sistemas construtivos;

e Estruturar e animar a criagdo de programas especificos visando a formacgdo e a requalificacdo de
recursos humanos em todos os niveis;

e Promover o aperfeicoamento da estrutura de elaboragao e difusdo de normas técnicas e cédigos de
praticas;

e Coletar e disponibilizar informacdes do setor e do programa;
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e Estimular o inter-relacionamento entre agentes do setor;
e Apoiar aintrodugdo de inovagdes tecnoldgicas;
e Promover a articulagdo internacional;

O desenvolvimento e a implementacdo de um programa brasileiro de qualidade e produtividade de
ferramentaria busca, por meio de uma série de acBes, contribuir para o desenvolvimento dos
fornecedores de insumos e servigos para as ferramentarias. Assim, o programa deve prever:

e Sistema de Avaliacdo da Conformidade dos Fornecedores de Servicos para as Ferramentarias;

e Sistema de Qualificagcdo de Fornecedores de Materiais, Componentes e Sistemas Construtivos para
as Ferramentarias.

O programa tem como beneficiadrio, principalmente, os fornecedores de servicos e insumos para as
ferramentarias. Primeiramente, pelo uso do poder de compra. Assim, formas de compras e
financiamento facilitadas poderdo ser viabilizadas pelos bancos financiadores, desde que os
fornecedores estejam participando do programa.

Além disso, ao aderir ao programa, as empresas também passam a melhorar sistematicamente seus
processos e qualidade dos servicos e produtos, levando a um ganho de produtividade e maior
faturamento,

Na Tabela 23 é apresentada a caracterizacdo do Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade-
Ferramentaria- PBQP- FER

Tabela 23. Caracterizagdo do Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade - Ferramentaria -
PBQP - FER

PROGRAMA

Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade- Ferramentaria- PBQP-F

OBJETIVO

Implantagdo do Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade- Ferramentaria- PBQP-F, visando
assegurar qualidade de insumos aplicados e desempenho do ferramental junto ao cliente.

META

Certificar 100 fornecedores até 2031;

MODELO DE REFERENCIA

PBQP-H (Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat)
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ENVOLVIDOS

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério da Educacdo, Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovacdo,
Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos, Ministério da Fazenda e Ministério do
Trabalho e Emprego; Ministério do Planejamento;

MERCADO: Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos (ANFAVEA), Camara Brasileira da
IndUstria da Construcdo (CBIC); Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletrénicos
(ELETROS); Associagdo Brasileira de Embalagens (ABRE); SENAI; SEBRAE

TECNOLOGIA: Universidades e InstituicGes de Ciéncia e Tecnologia; Associacdo Brasileira da Industria
de Ferramentais (ABINFER);, Associacdo Brasileira da Industria de Maquinas e Equipamentos
(ABIMAQ); Sindicato dos Metalurgicos do ABC; Ferramentarias

CENARIO ATUAL

Os fornecedores de insumos e servicos para as ferramentarias precisam ser avaliados, qualificados e
certificados com relacdo ao fornecimento de servicos, materiais, insumos, componentes e sistemas
construtivos para as ferramentarias.

CENARIO PRETENDIDO

Empresas fornecedoras de servicos e insumos qualificadas a fim de assegurar uma maior
produtividade e qualidade do produto (ferramental) entregue aos demandantes.

IMPACTOS PARA O GOVERNO

Com a qualificacdo dos fornecedores, as ferramentarias poderdo atender melhor a demanda interna
e externa de ferramentais com maior qualidade. Com isto, o Governo terd uma melhora na
arrecadacdo de impostos por meio da redugdo da importacdo de ferramentais e aumenta de
exportacao.

CUSTO ESTIMADO

RS 7.240.000

Na Tabela 24 sdo apresentadas as atividades necessarias para atingir os objetivos do programa, com seus
respectivos indicadores, meta e cronograma.
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Tabela 24. Atividades, indicadores, metas, custo e prazo — Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade - Ferramentaria - PBQP - FER
No ATIVIDADES INDICADOR META CUSTO PRAZO
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031
Estruturar o Programa Brasileiro de 0 )
8.1 Qualidade de Produtividade - % de desenvolvimentoda | Programa 2.880.000 X
) atividade Estruturado
Ferramentaria - PBQP-F
Sensibilizar as empresas (fornecedores NUmero de empresas
8.2 das ferramentarias) para participar do - P 200 200.000 40 40 40 30 30 20
sensibilizadas
programa
Capacitar as empresas nas distintas Numero de empresas
8.3 , ; 200 200.000 40 40 40 30 30 20
areas do programa capacitadas
Realizar o diagndstico dos NUmero de diagndstico
8.4 fornecedores das ferramentarias ) & 200 800.000 40 40 40 30 30 20
- realizados
participantes
Realizar o planejamento das NUmero de
8.5 participantes a fim de implementar as ) . 150 300.000 30 30 30 20 20 20
planejamentos realizados
mudancgas
- = s -
36 Acompanhar implementagdo das % de deseh\{olwmento da ' Mudangas 300.000 « « « « « « «
mudancas atividade implementadas
8.7 Realizar auditoria interna Numero de empresas 120 360.000 20 | 20| 20 | 15| 15 | 15 | 15
auditadas
8.8 | Realizar ajustes finais para certificacio | \UMerO de empresas 120 360.000 20120 |2 | 15| 15 | 15 | 15
ajustadas
8.9 Realizar aud|tor|§ gxterna com Orgdo Ndmero d.e empresas 120 1.440.000 20 20 20 15 15 15 15
Certificador auditadas
- o -
8.10 Divulgar os resu.ltfados das empresas | % de desemmlwmento da Rgsultados 400.000 « « y < y « « «
participantes aitivade divulgados
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4.9. PROGRAMA FERRAMENTARIA SUSTENTAVEL

A sustentabilidade empresarial € uma estratégia com foco no crescimento de longo prazo e em praticas
sustentdveis de producdo e de servicos. Envolve o planejamento e a implementacdo de um conjunto de
acles que tém como objetivo a reducdo dos impactos ambientais.

O objetivo da sustentabilidade empresarial é contribuir com as organiza¢des para que elas possam
estruturar processos internos, passando para uma rotina de praticas sustentdveis, mas com crescimento,
e contemplando as esferas social, ambiental e econémica.

A sustentabilidade é uma estratégia importante para o mercado de ferramentaria, uma vez que o setor
tem elevado potencial para reduzir os impactos gerados nas operacdes de desenvolvimento de
ferramental. No futuro, segundo dados de mercado, as empresas terdo dificuldades de crescer em um
mercado exigente quanto as questdes socioambientais.

e De acordo com a Forbes, 92% dos consumidores afirmam ser mais propensos a confiar em marcas
gue sdo ambientalmente ou socialmente conscientes (Butler, 2018);

e Um estudo da SHRM diagnosticou que 38% dos funciondrios sdo mais propensos a serem leais a uma
empresa que prioriza a sustentabilidade;

e No maior estudo sobre empresas e mudangas climdticas conduzido pela consultoria BSR, 72% de oito
mil empresas pesquisadas disseram que as mudancas climaticas apresentam riscos que podem afetar
significativamente suas operacdes, receitas ou despesas(Chase, 2016).

De acordo com o SEBRAE, cada vez mais, as pequenas e médias empresas serdo cobradas por uma
politica de ESG (ambiental, social e governanca) seja pelos clientes ou pelo mercado. E, outro ponto
relevante apontado sdo as relacBes com as grandes empresas. Estas, em sua politica de sustentabilidade,
exigem que seus fornecedores adotem praticas de sustentabilidade e ESG, com consequéncias que
podem resultar na descontinuidade de parcerias e acordos comerciais (SEBRAE, 2023).

Neste cendrio, enquadram-se as ferramentarias, as quais devem investir em politicas de compliance e
de governanca. Nesta linha, as ferramentarias devem considerar e investir em tecnologias de baixo
impacto ambiental. Assim, questdes como fontes renovaveis de energia, gestdo de residuos sdlidos,
economia circular, pegada de carbono e logistica reversa sdo temas importantes que devem ser
considerados neste Programa de Ferramentaria Sustentavel.

Por outro lado, os desafios sdo grandes para o setor de ferramentaria, para que as empresas do setor
adotem uma postura e uma pratica sustentdvel em suas operacBes. De acordo com o SEBRAE, assim
como para as pequenas e médias empresas, estes desafios ndo sdo impeditivos, mas devem ser
analisados na hora da constituicdo de uma estratégia de sustentabilidade (SEBRAE, 2023). S&o eles:

e Investimento inicial — as ferramentarias devem especificar quais sdo os investimentos necessarios
para adotar uma politica de sustentabilidade na empresa. Além disso, fazer contas de consumo e de
custos que podem ser diminuidos com a adocdo de praticas sustentdveis sdo importantes para
analise do custo/beneficio. Esta dificuldade esta relacionada aos Programas de Modernizagdo do
Processo Produtivo e de Renovacdo do Parque Fabril das Ferramentarias.

e Cultura Organizacional — a adogdo de praticas sustentdveis acarreta uma mudanga nos processos e
na cultura da organizagdo. Esse processo exige mudancas na organizacdao e na rotina dos
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colaboradores, sendo necessario, capacitacdo e esfor¢co para trabalhar essas questes dentro das
empresas.

e Gerir, avaliar e comunicar a sustentabilidade — a adocdo das praticas sustentdveis exige uma boa
gestdo da empresa, assim como indicadores de avaliacdo de desempenho e de comunicacao.

e Especialistas na drea — Para adotar as medidas de sustentabilidade serd necessdrio o auxilio de
especialistas na drea. Porisso, é importante buscar parcerias e instituicGes de apoio para ajudar nesse
desafio.

Neste sentido, para a estruturacao, planejamento e implantacdo deste programa prevé-se uma parceria
com a Verband Deutscher Werkzeug- und Formenbauer (VDMF), Associacdo dos Fabricantes de Moldes
e Ferramental da Alemanha. O principal objetivo da VDWF ¢é fortalecer a indUstria alemd de fabricacdo
de ferramentas e moldes. Desde a sua fundagdo em 1992, a VDWF tem apoiado principalmente
pequenas e médias empresas e tem trabalhado para fortalecé-las para futuras tarefas conjuntas.

Na drea de sustentabilidade a VDWF tem um grupo de trabalho que desenvolveu um manual para
avaliacdo da sustentabilidade em ferramentarias. (VDWF Sustainability Working Group, 2022)0 objetivo
deste Manual é fornecer as ferramentarias uma assisténcia pratica na implementacdo da
sustentabilidade do seu negdcio. Os colaboradores da publicacdo acreditam que contribuir para resolver
os desafios globais da sustentabilidade que fazem parte da responsabilidade corporativa.

As iniciativas para apoiar as empresas na implantacdo da sustentabilidade envolvem: i) metas liquidas
de zero carbono; ii) implantacdo de ferramentas de Tl e tecnologias sustentdveis; iii) cadeia de valor
circular e sustentavel; iv) Medicdo sustentavel, criagdo de valor e impacto; v) Desenvolvimento de
liderancas, talentos e organizacdo com foco em sustentabilidade; e, vi) Implementar marca, plano e
experiéncia do cliente sustentaveis.

Na Tabela 25 é apresentada a caracterizacdo do Programa Ferramentaria Sustentavel.

Tabela 25. Caracterizacdo do Programa Ferramentaria Sustentavel.

PROGRAMA

Programa Ferramentaria Sustentavel

OBIJETIVO

Desenvolvimento e implementacdo do Programa ferramentaria sustentdvel, por meio de
desenvolvimento de a¢des de logistica reversa, economia circular e sustentabilidade dos processos.

META

Certificar 200 ferramentarias com um selo de sustentabilidade (bronze, prata e ouro) até 2031.

MODELO DE REFERENCIA

Compendium for the Evaluation and Design of Sustainable Management in Tool and Mold Making.
VDWF Sustainability Working GroupVDWF, Schwendi, (2022)
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ENVOLVIDOS

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovacdo, Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos, Ministério do Planejamento

MERCADO: Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos (ANFAVEA), Camara Brasileira da
Industria da Construgdo (CBIC); Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletronicos
(ELETROS); Associacdo Brasileira de Embalagens (ABRE); SENAI; SEBRAE

TECNOLOGIA: Universidades e InstituicBes de Ciéncia e Tecnologia; Associa¢ao Brasileira da Industria
de Ferramentais (ABINFER); Associacdo Brasileira da InduUstria de Maquinas e Equipamentos
(ABIMAQ); Sindicato dos Metalurgicos do ABC; Ferramentarias

CENARIO ATUAL

A guestdo da sustentabilidade no ambiente de negdcio das ferramentarias ndo é um dos temas
principais, ficando muitas vezes limitado a pequenas praticas. Por outro lado, existe um elevado
potencial para insercdo deste tema no ambiente, possibilitando a alavancagem de negdcios.

CENARIO PRETENDIDO

Ferramentarias certificadas na area de sustentabilidade ambiental, por meio do desenvolvimento de
acGes de logistica reversa, economia circular e sustentabilidade dos processos.

IMPACTOS PARA O GOVERNO

Com as ferramentarias certificadas na area ambiental, pretende-se abrir novos mercados, atender
melhor a demanda interna e externa de ferramentais. Com isto, o Governo terd uma melhora na
arrecadacdo de impostos por meio da redugdo da importacdo de ferramentais e aumenta de
exportagdo.

CUSTO ESTIMADO

RS 6.800.000

Na Tabela 26 sdo apresentadas as atividades necessarias para atingir os objetivos do programa, com seus
respectivos indicadores, meta e cronograma.
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Tabela 26. Atividades, indicadores, metas, custo e prazo — Programa Ferramentaria Sustentdvel.
PRAZO
N ATIVIDADES INDICADOR META META
° 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031
s -
91 Estruturarp Program’a % de deseh\(oIV|mento Programa 800.000 «
Ferramentaria Sustentavel da atividade Estruturado
97 SenS|b|I‘|z‘ar as empresas para Numero.d(.a‘empresas 500 100.000 50 50 100 | 100 | 100 | 100
participar do programa sensibilizadas
93 Capauta,ras empresas nas distintas | NUmero dg empresas 500 1.500.000 50 50 100 | 100 | 100 | 100
areas do programa capacitadas
Realizar o diagndstico das Numero de
9.4 ) . N ) 300 600.000 30 30 60 60 60 60
ferramentarias participantes diagndstico realizados
Realizar o planejamento das Numero de
9.5 | participantes a fim de implementar planejamentos 300 600.000 30 30 60 60 60 60
as mudancas realizados
% de desenvolvimento Mudancas
9.6 Implementar as mudancgas - . 0 X X X X X X X
da aitivade implementadas
9.7 Realizar auditoria interna Numero de empresas 200 400.000 20 | 20 | 40 | 40 | 40 | 40
auditadas
98 Realizar aJu.st'es f|~na|s para Numerg de empresas 500 0 20 20 40 40 40 40
certificacdo ajustadas
9.9 Reahza,r aL:‘IdItOFIa' gxtema com Nudmero dg empresas 500 5 400.000 20 20 40 40 40 40
Orgao Certificador auditadas
910 Divulgar os resultados das empresas | % de desenvolvimento divizzzlézdp(;sra o 400.000 « « « « « «

participantes

da atividade

mercado

»
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4.10. PROGRAMA DE INTERNACIONALIZACAO DE FERRAMENTARIAS

Para atuar no comércio exterior, é necessario planejamento e capacitacdo por parte das empresas. Em
se tratando do setor de ferramentaria é importante desenvolver e implantar um Programa de
Internacionalizacdo de Ferramentarias, considerando as especificidades do setor, ou seja, ter um
programa com objetivos de aprimorar as politicas publicas do setor; desenvolver e fortalecer programas,
inserir as ferramentarias no comércio exterior; proporcionar maior coordenacdo entre orgaos
envolvidos na promoc¢do do comércio exterior e apoiar o ingresso e a permanéncia de empresas no
mercado externo.

Este programa deve ser desenvolvido com o objetivo de integrar acdes do Governo Federal como o
Vitrine do Exportador (divulgar as empresas brasileiras, seus produtos e servicos no mercado
internacional), Encontros de Comércio Exterior - Encomex (estimular uma maior participacdo do
empresariado brasileiro no contexto internacional), Aprendendo a Exportar  (aprender os
procedimentos operacionais da exportacdo, com abordagem de diversas dreas tematicas de interesse),
Invest & Export Brasil (Guia de Comércio Exterior e Investimentos (Invest e Export Brasil) redne, em um
Unico espaco, as informacdes de mais de dez portais dedicados ao tema comércio exterior) e COMEX
Responde (Servico de solugdo de duvidas sobre comércio exterior, disponivel nos idiomas portugués,
inglés e espanhol).

No setor de ferramentaria existe um cenario preocupante que é a quantidade elevada de moldes que
sdo importados pelas empresas demandantes. Assim, além de aumentar a exportacdo de ferramentais,
existe potencial para a reducdo das importacdes de ferramentais.

Atualmente (base 2021), o mercado doméstico de moldes é de USD 2,7 bilhdes, sendo USD 1,2 bilhdo
produzidos no Brasil e USD 1,5 bilhdo importados. O Brasil exportou USD 0,1 bilhdo em ferramentais.
Este dado representa um déficit na balanca comercial de USD 1,4 bilh&es. Este programa tem como meta
transformar este déficit em superavit em 2031, ou seja, passar o indice da balanca comercial de 0,067
em 2022 para 1,293 em 2031. Esta analise estd representada na Tabela 27.

Tabela 27. Analise do mercado de exportacdo e importagdo de ferramentaria — cenario futuro.

(i) O consumo doméstico cresce com base no crescimento estimado do faturamento;

(ii) A producdo brasileira total cresce com base no crescimento estimado da produgdo brasileira;
(iii) O valor do atendimento a exportagdo foi assumido;

(iv) O atendimento ao mercado doméstico cresce em funcgao de (ii) e (iii)

=

Este programa prevé o desenvolvimento de uma plataforma de mapeamento de entrada e saidas de
ferramentais, analisar resultados identificando o fluxo internacional de moldes no Pais, oportunidade
de substituicdo de importacdo e de exportacdo de ferramentais. Numa etapa seguinte, prevé o
estabelecimento de um Programa de Gestdo do Comércio Exterior, o fomento a participacdo em feiras
e visitas técnicas, a realizagdo de exportagao piloto, incluindo o acompanhamento e o monitoramento
dos resultados.

Na Tabela 28 é apresentada a caracterizacdo do Programa de Internacionalizacdo de Ferramentarias.

Tabela 28. Caracterizacdo do Programa de Internacionalizacdo de Ferramentarias.
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PROGRAMA

Programa de Internacionaliza¢do de Ferramentarias

OBIJETIVO

Elevagdo do volume de exportagdo de ferramentais, atendendo os mercados demandantes e
substituindo parcialmente os fornecedores globais instaveis (asiaticos).

META

Atingir indice exportacdo/importacdo maior que 1 até 2031;

MODELO DE REFERENCIA

Programas de Exportacdo do Governo Federal

ENVOLVIDOS

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos,
Ministério da Fazenda; Ministério do Planejamento; Ministério das RelacGes Exteriores; APEX

MERCADO: Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos (ANFAVEA), Camara Brasileira da
IndUstria da Construcdo (CBIC); Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletrénicos
(ELETROS); Associacdo Brasileira de Embalagens (ABRE); SENAI; SEBRAE

TECNOLOGIA: Universidades e InstituicGes de Ciéncia e Tecnologia; Associacdo Brasileira da Industria
de Ferramentais (ABINFER); Associacdo Brasileira da InduUstria de Maquinas e Equipamentos
(ABIMAQ); Sindicato dos Metalurgicos do ABC; Ferramentarias

CENARIO ATUAL

O setor de ferramentaria importa uma grande quantidade de ferramental, ao mesmo tempo que o
volume de exportacdo é baixo. As empresas do setor ndo tém como pratica a exportacdo de
ferramentais. As empresas tém dificuldade de atender as demandas de moldes das empresas, fato
gue leva a necessidade de importacdo de moldes.

CENARIO PRETENDIDO

As ferramentarias exportando uma maior quantidade de ferramental, ao mesmo tempo, uma reduc¢do
do volume de importacdo de ferramentais. Também se pretende com esta iniciativa que as
ferramentarias tenham uma maior capacidade de atendimento as demandas de moldes do setor.

IMPACTOS PARA O GOVERNO

Melhoria na arrecadacdo de impostos por meio da reducdo da importacdo de ferramentais, aumento
da exportacdo e do maior atendimento a demanda interna.
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CUSTO ESTIMADO

RS 8.816.000

Na Tabela 29 sdo apresentadas as atividades necessarias para atingir os objetivos do programa, com seus
respectivos indicadores, meta e cronograma.
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Tabela 29. Atividades, indicadores, metas, custo e prazo — Programa de Internacionalizacdo de Ferramentarias.
PRAZO
N ATIVIDADES INDICADOR META CUSTO
° 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031
Desenvolver uma plataforma de 0 . .
10.1 | mapeamento de entrada e saidas de % de desewolwmento da Slstema. 5.000.000 X
) atividade desenvolvido
ferramentais
Estabele.cer u.m PNrograma de % de desenvolvimento da Progr-ama.de i
10.2 | Internacionalizacdo de o Internacionalizagdo 192.000 X
) atividade ;
Ferramentarias de Ferramentarias
Fomentar a participacdo de Numero de empresas
10.3 | ferramentarias em feiras participantes em feiras 100 960.000 X X X X X X X X
internacionais por ano
Fomentar a participagdo de Numero de empresas
10.4 | ferramentarias em visitas técnicas a participantes em visitas 100 960.000 X X X X X X X X
demandantes de ferramentais técnicas por ano
Identificar empresas para Numero de empresas
10.5 | exportagdo de um piloto do para participar de projeto 100 120.000 10 10 20 20 20 30 40 50
Programa piloto
10.6 Desenvolver ferramentais para Numero de ferramentais 100 0
" | exportacdo localmente desenvolvidos por ano X X X X X X X X
10.7 Prover assisténcia para exportagcdo NuUmero de exportacdes 100 960.000
do ferramental por ano X X X X X X X X
Monitorar os resultados do indice de exportacdo / Maior que 1 em
10.8 | Programa (indice de exportacio/ - 0 exportag g 224.000 013|019 | 028|038 |051]|076 | 1,29
. ~ importacao 2031
importacdo)
- o -
10.9 Dlvullg'ar os resultados das empresas | % de desernplwmento da Rgsultados 400.000 « « « « « « « «
participantes atividade divulgados
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4.11. CRIAGAO DE ECOSSISTEMAS DE FERRAMENTARIAS

Existem diversas definicGes para ecossistemas industriais, mas pode ser entendido como sendo um
esforco para construir um sistema produtivo integrado e eficiente no consumo de recursos naturais,
engendrando relagdes entre industria e meio ambiente que sejam sustentdveis. Para tanto, procura
estabelecer redes de empresas que coletivamente reduzam suas externalidades adversas utilizando
materiais reciclados e minimizando a geracao de rejeitos que requerem disposicdo final.

Dentro destas defini¢cdes, destacam-se:

Um ecossistema industrial é uma simbiose de muitas industrias, onde o produto/subproduto/residuo
gerado por uma industria pode ser usado como um recurso por outra industria. Essas atividades de
troca de massa/energia ndo apenas contribuem para o melhoramento do status econémico da
industria, ao gerar receita adicional oriunda do aproveitamento de residuos e subprodutos, mas
também reduz o stress ambiental, ao reduzir o consumo de recursos brutos e minimizar a eliminagdo
de rejeitos” (A. Singh & Lou, 2006).

Um aglomerado de vdrios processos industriais que ndo sdo necessariamente parte de uma mesma
companhia ou organiza¢@o, mas compartilham uma infraestrutura comum que é projetada e operada
essencialmente para induzir a integracdo da troca de materiais e do tratamento e eliminagdo de
residuos. A participacdo de multiplas plantas industriais normalmente fornece vantagens econémicas
atrativas e outros beneficios em relagdo ao modelo corrente de processamento individual (Lovelady
& El-Halwagi, 2009).

O objetivo deste programa é constituir um ecossistema de producdo de ferramentais distribuidos
geografica e estrategicamente pelo Pais, com as seguintes caracteristicas e potencialidades:

e Divisdo do trabalho entre empresas concentradas espacialmente e especializadas setorialmente;
e Desenvolvimento de processos de inovacdo de carater distributivo;
e Relacdo entre empresas competidoras / colaboradas;

e Vinculos e sinergias para frente e para trds da cadeia de suprimentos, sustentados por relages de
mercado, com intercambio de servicos, equipamentos e recursos humanos;

e Suporte ao desenvolvimento de pesquisa, novas tecnologias e difusdo do conhecimento;

Viabilizar a otimizagdo dos processos produtivos e a reducdo de custos de producao.

Este programa prevé o desenvolvimento de um modelo do ecossistema de producdo de ferramentais
baseado no conceito do Complexo Econémico-Industrial do Setor de Ferramentarias. A identificacdo de
ecossistemas candidatos e a consequente nucleagdo deles.

O objetivo final é conferir um selo de identificacdo geografica do ferramental, o qual identifica a origem
de um produto (ferramental) ou servico que tem certas qualidades gracas a sua origem geografica ou
gue tem origem em um local conhecido por aquele produto.

A indicacdo geografica traz inUmeros beneficios ao produtor e ao destino, como o aumento da
produtividade, competitividade, fortalecimento da governanca, estimulo a economia local, ampliagdo
do renome dos produtos da regido e aumento da midia espontanea. Em se tratando de ferramentais,
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este selo é importante pois pode potencializar a exportagcdo e minimizar a importacdo de ferramentais,
atendendo as demandas do mercado local.

Na Tabela 30 é apresentada a caracterizacdo do Programa de Criacdo de Ecossistema de Ferramentarias
distribuidos geografica e estrategicamente pelo Pais.

Tabela 30. Caracterizacado do Programa de Criacdo de Ecossistema de Ferramentarias.

PROGRAMA

Criagdo de Ecossistemas de Ferramentarias

OBIJETIVO

Criacdo de ecossistemas de producdo de ferramentais distribuidos geografica e estrategicamente no
Pais (BTC- Brazilian Tooling Cities), viabilizando a otimizacdo dos processos produtivos e a reducdo de
custos de producdo

META

Implantar 3 BTC até 2031;

MODELO DE REFERENCIA

Ecossistemas industriais implementados no Brasil e no Mundo

ENVOLVIDOS

GOVERNO FEDERAL: Casa Civil, Ministério da Educacdo, Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovacao,
Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos, Ministério da Fazenda e Ministério do
Trabalho e Emprego; Ministério do Planejamento

MERCADO: Associacdo Nacional de Fabricantes Automotivos (ANFAVEA), Camara Brasileira da
IndUstria da Construcdo (CBIC); Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletronicos
(ELETROS); Associacdo Brasileira de Embalagens (ABRE);

TECNOLOGIA: Universidades e Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia; Associacao Brasileira da Industria
de Ferramentais (ABINFER); Associacdo Brasileira da IndUstria de Maquinas e Equipamentos
(ABIMAQ); Sindicato dos Metalurgicos do ABC; Ferramentarias

CENARIO ATUAL

A producdo de ferramentais ocorre em alguns aglomerados distribuidos em diversas regides do Pails,
incluindo a cadeia de fornecedores.
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CENARIO PRETENDIDO

A geracao de ecossistemas de producdo de ferramentais possibilitando uma maior integracdo entre
as empresas do setor, incluindo os fornecedores, compartilhando equipamentos, servicos e
tecnologia.

IMPACTOS PARA O GOVERNO

Melhoria na arrecadacdo de impostos por meio da reducdo da importacdo de ferramentais, aumento
da exportacdo e do maior atendimento a demanda interna.

CUSTO ESTIMADO

RS 4.240.000

Na Tabela 31 sdo apresentadas as atividades necessarias para atingir os objetivos do programa, com seus
respectivos indicadores, meta e cronograma.
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Tabela 31. Atividades, indicadores, metas, custo e prazo — Programa de Criacdo de Ecossistema de Producdo de Ferramentais.
No | ATIVIDADES INDICADOR META CUSTO a0
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031
- o -
111 Desenvolver o modelo do ecossistema % de desepyolwmento da l\/lodglo 1.152.000 «
de ferramentarias atividade desenvolvimento
112 Ident|f|car‘ec055|stemas cand|da.tos ao NUmero de gcosmstemas 5 384.000 5
desenvolvimento de ferramentais candidatos
Identificar ecossistemas atuais que NUmero de ecossisternas
11.3 | realizam desenvolvimento de ) . 5 384.000 5
: que realizam a produgdo
ferramentais
- - - 5 - —
114 Avaha-r 0s ecossmtgmas candidatos e % de deseh\{olwmento da Avaha;ao dos 384,000 10
ecossistemas atuais atividade candidatos
115 Sgleuonar 0s ecossistemas a serem Numero de gcossustemas 6 384.000 ) ) )
criados candidatos
11.6 | Nuclear os ecossistemas candidatos Ndmero de gcosswtemas 3 384.000 1 1 1
candidatos
11.7 | Consolidar os ecossistemas candidatos Ndmero de gcosswtemas 3 384.000 1 1 1
consolidados
Prover um selo de "identificacdo Selo de identificacio
11.8 | geografica do ferramental" para e ¢ 3 384.000 1 1 1
~ geografica
exportacédo
; s -
11.9 D|vu.|g.ar os resultados das empresas % de deseh\{OIV|mento da Rgsultados 400.000 « « « « « « « «
participantes atividade divulgados
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5. PLANO DE TEMPO

No plano de tempo tem-se a relacdo de todas as atividades do projeto descritas e estabelecidas
considerando um horizonte de tempo até 2031.
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No

ATIVIDADES

PRAZO

2023

2024

2025

2026

2027

2028

2029

2030

2031

1.1

Desenvolver um cadastro nacional de ferramentaria

11.1

Levantar o perfil de recursos humanos (atual)

1.1.2

Levantar as maquinas, equipamentos e informacdes sobre o processo (atual)

1.1.3

Levantar os tipos de moldes, faturamento, quantidade de moldes produzidos (atual)

1.1.4

Levantar informacg®es para avaliar a maturidade das empresas

1.2

Levantar a demanda de moldes (nUmero, tipo e investimento) juntos aos clientes

12.1

Pesquisar juntos a entidade representante da industria automotiva

1.2.2

Pesquisar juntos a entidade representante da indUstria de construgado civil

1.2.3

Pesquisar juntos a entidade representante da indUstria de embalagem

1.2.4

Pesquisar juntos a entidade representante da industria de eletroeletrénicos

1.2.5

Pesquisar juntos a entidade representante da indUstria de calcadista

XX XXX [X|X|X|X[X[X

XX [X|X|X X

XX [X|X|X[X

XX [X|X|X[X

1.3

Prospectar tendéncias tecnoldgicas para o setor

13.1

Identificar Universidades e Centros de Pesquisa que desenvolvem trabalhos aplicados ao setor

13.2

Apontar tecnologias futuras para o setor

1.4

Elaborar o roadmap do setor de ferramentaria

1.4.1

Envolver os atores do setor de ferramentaria

1.4.2

Elaborar roadmap de produto

1.4.3

Elaborar roadmap de mercado

1.44

Elaborar roadmap de tecnologia

1.4.5

Elaborar roadmap de recursos humanos

1.5

Validar o roadmap com os envolvidos

1.6

Acompanhar o roadmap

S XXX XXX XXX XXX [X|X|X[X[X|X|X|X<

1.7

Atualizar o roadmap

1.8

Divulgar os resultados

NUX XXX XXX X[X[X|X|X[X[X|X|X|[X]|X

XXX XXX XXX [X[X|X|X[X[X|X|X|[X]|X

XXX XX XXX XXX XXX [X|X|X[X]|X

2.1

Estruturar o Programa Ferramentaria Classe Mundial- WCT

2.1.1

Estruturacdo dos pilares do programa

2.1.2

Estruturacdo da area de formacgdo da ferramentaria

2.1.3

Estruturacdo da area de gestdo da ferramentaria

2.1.4

Estruturacdo da area de tecnologia da ferramentaria

2.2

Validar o programa Ferramentaria Classe Mundial - WCT

2.3

Sensibilizar as empresas para participar do programa

XX XXX [X|X]|X
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PRAZO

No ATIVIDADES 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031

2.4 Selecionar as empresas para participar do programa X X X X X X X

2.5 Capacitar as empresas nas distintas areas do programa X X X X X X X

2.5.1 | Capacitar as empresas na area de gestdo X X X X X X X

2.5.2 | Capacitar as empresas na area de tecnologia X X X X X X X

2.6 Realizar o diagndstico das ferramentarias participantes X X X X X X X

2.7 Realizar o planejamento das participantes a fim de implementar as mudangas X X X X X X X

2.8 Implementar as mudancas X X X X X X X

2.9 Realizar auditoria interna X X X X X X X

2.10 Realizar ajustes finais para certificagdo X X X X X X X

2.11 Realizar auditoria externa com Orgao Certificador provendo selo de WCT X X X X X X X

2.12 Divulgar os resultados das empresas participantes X X X X X X X

3.1 Realizar campanhas para valorizar o profissional ferramenteiro X X X X X X X X

3.2 Instituir o prémio ferramenteiro do ano X X X X X X X X

3.3 Estruturar o Programa Jovem Ferramenteiro X

3.4 Realizar visitas as escolas para mostrar a profissdo X X X X X X X X

3.5 Realizar atividades com estudantes para vivenciar a profissdo X X X X X X X X

3.6 Realizar competi¢Ges entre escolas na area de ferramentaria X X X X X X X

3.7 Acompanhar os resultados X X X X X X X X

3.8 Divulgar os resultados X X X X X X X X

4.1 Realizar pesquisa nacional da demanda X

4.1.1 | Elaborar a estrutura da pesquisa considerando diferentes segmentos X

4.1.2 | Realizar a pesquisa X

4.1.3 | Tabular a pesquisa por segmento X

4.1.4 | Documentar e analisar a pesquisa considerando o cenario futuro X

4.2 Elaborar a estrutura de cursos de capacitagdo por nivel de formacgdo X

4.2.1 | Definigdo dos grupos de trabalho por nivel X

4.2.2 | Definir o perfil das capacita¢es- nivel aprendiz X

4.2.3 | Definir o perfil das capacita¢es- nivel técnico X

4.2.4 | Definir o perfil das capacitagdes- nivel técnico avancado X

4.2.5 | Definir o perfil das capacita¢bes- nivel superior gerencial X

Y/
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PRAZO

No ATIVIDADES 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031

4.5.1 | Definir as entidades de capacitacdo- nivel aprendiz

4.5.2 | Definir as entidades de capacitacdo- nivel técnico

4.5.3 | Definir as entidades de capacitacdo- nivel técnico avangado

4.5.4 | Definir as entidades de capacitacdo- nivel superior gerencial

4.5.5 | Definir as entidades de capacitacdo- nivel técnico

4.2.6 | Definir o perfil das capacita¢es- nivel superior técnico X
4.2.7 | Definir o perfil de profissionais a serem requalificados X
4.3 Definir o modelo de capacitagdo por nivel X
4.3.1 | Definir o perfil das capacita¢es- nivel aprendiz X
4.3.2 | Definir o perfil das capacitages- nivel técnico X
4.3.3 | Definir o perfil das capacitagdes- nivel técnico avangado X
4.3.4 | Definir o perfil das capacitages- nivel superior gerencial X
4.3.5 | Definir o perfil das capacitages- nivel superior técnico X
4.3.6 | Definir o perfil de profissionais a serem requalificados X
4.4 Aprovacdo dos modelos juntos aos participantes X
4.5 Definir as entidades que irdo prover as capacitaces X
X
X
X
X
X
X

4.5.6 | Definir as entidades de capacitacdo- requalificacdo profissional

4.6 Realizar as capacitacdes X X X X X X X
4.6.1 | Realizar a capacitacdo- nivel aprendiz X X X X X X X
4.6.2 | Realizar a capacitacdo- nivel técnico X X X X X X X
4.6.3 | Realizar a capacita¢do- nivel técnico avangado X X X X X X X
4.6.4 | Realizar a capacitagdo- nivel superior gerencial X X X X X X X
4.6.5 | Realizar a capacitacdo- nivel superior técnico X X X X X X X
4.6.6 | Realizar a capacita¢do- requalificacdo profissional X X X X X X X
4.7 Acompanhar as capacitagdes X X X X X X X
4.8 Divulgar os resultados X X X X X X X
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PRAZO
No ATIVIDADES 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031
51 Identificar os atores (cliente, banco e ferramentaria) envolvidos na proposicdo do modelo de X
' financiamento da produgdo
5.2 Propor um modelo de financiamento da producgdo X
5.2.1 | Levantar o fluxo de caixa das ferramentarias, clientes e fornecedores X
5.2.2 | Viabilizar alternativas de fluxo de caixa para as ferramentarias, clientes e fornecedores X
Construir o modelo de financiamento da producdo (banco, clientes, fornecedores e
5.2.3 |ferramentaria) X
5.3 Validar o modelo como os atores envolvidos e o governo X
5.4 Adequar a legislacdo (se necessario) para implementar o modelo X
5.5 Disponibilizar o modelo de financiamento da produgdo X
5.6 Identificar empresas candidatas a participar do programa de recomposigdo financeira X X X X X X X X
5.7 Implementar o modelo de financiamento da producgdo X X X X X X X X
5.7.1 | Auditoria financeira X X X X X X X X
5.7.2 | Planejamento do financiamento X X X X X X X X
5.7.3 | Capacitacdo financeira X X X X X X X X
5.8 Monitorar os resultados da empresa X X X X X X X X
5.9 Divulgar os resultados X X X X X X X X
6.1 Estabelecer um modelo de maturidade de manufatura e tecnologia de ferramentaria (MMTF) X
' baseado no TRL (Technology Readiness Level) e no MRL (Manufacturing Readiness Level)
6.2 Validar o modelo de maturidade de manufatura e tecnologia das empresas X
6.3 Atrair empresas para o programa X X X X X X X X
6.4 Avaliar as ferramentarias com base no MMTF X X X X X X X X
6.5 Analisgr os resultados da avaliacdo das ferramentarias para estabelecimento das necessidades X X X X X X X X
especificas das mesmas
6.6 Estabelecer um programa de modernizagdo de processos produtivos X X X X X X X X
6.6.1 | Capacitar as ferramentarias em gestdo para aumentar o MMTF X X X X X X X X
6.6.2 | Capacitar as ferramentarias em tecnologia/manufatura para aumentar o MMTF X X X X X X X X
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PRAZO
N ATIVIDADE
© S 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031

6.7 ImplemgntaNr magquinas, equamer.wtos, ferramentas, softwares de gestdo e processo de X X X X X X X X
modernizagdo de processos produtivos

6.7.1 |Implementar mdquinas, equipamentos, ferramentas, softwares de gestdo e processo X X X X X X X X

6.7 Implementar maquinas, equipamentos, ferramentas, softwares de tecnologia / manufatura e X X X X X X X X
processo

6.8 Monitorar anualmente o indicador MMTF das ferramentarias X X X X X X X X

6.8.1 | Auditar o nivel atual de maturidade X X X X X X X X

6.8.2 | Estabelecer meta de crescimento de maturidade X X X X X X X X

6.9 Divulgar os resultados das empresas participantes X X X X X X X X

7.1. Levantar a demanda por moldes X X X X X X X X

7.1.1 | Pesquisar juntos a entidade representante da indUstria automotiva X X X X X X X X

7.1.2 | Pesquisar juntos a entidade representante da indUstria de construgao civil X X X X X X X X

7.1.3 | Pesquisar juntos a entidade representante da industria de embalagem X X X X X X X X

7.1.4 | Pesquisar juntos a entidade representante da industria de eletroeletrénicos X X X X X X X X

7.1.5 | Pesquisar juntos a entidade representante da indUstria de calcadista X X X X X X X X

7.2 Levantar a demanda de parque fabril junto as ferramentarias X X X X X X X X

791 Lev:?mtar a situacdo do parque fabril atual (n.ﬁaqu!nas,, ngpamentos, software, sistemas de X X X X X X X X
apoio ao processo de manufatura, tecnologias, vida util)

799 LevanFar a demanda das.emp'resas por mgqumas e equipamentos (tipo de mag./equip, X X X X X X X X
quantidade, quando, estimativa de investimento da empresa)

793 Analisar as demandas e agrupar por categorias (tipos de maquinas) considerando os resultados X X X X X X X X
das demandas de moldes

73 Estabelecer programa de financiamento de maquinas e equipamentos (programa de renovacao X

’ do parque fabril)

-
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PRAZO

No ATIVIDADES 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031

7.4 Estruturar linhas de financiamento com os bancos X

7.4.1 | Estruturar um modelo de financiamento publico X

7.4.2 | Estruturar um modelo de financiamento privado pelas fabricantes de maquinas X

7.4.3 | Criar um fundo garantidor de operagdes financeiras X

7.4.4 | Fomentar a utilizacdo de consorcio X

7.4.5 | Fomentar a utilizagdo de compra programada X

7.5 Identificar fornecedores de mdaquinas e equipamentos X X X X X X X X

7.6 Supervisionar a aquisicdo das maquinas e equipamentos demandados X X X X X X X X

7.7 Atestar a instalagdo e condenagdo das maquinas e equipamentos X X X X X X X

7.8 Monitorar os resultados do programa de renovac¢do do parque fabril X X X X X X X X

7.9 Divulgar os resultados das empresas participantes X X X X X X X X

8.1 Estruturar o Programa Brasileiro de Qualidade de Produtividade - Ferramentaria - PBQP-F X

8.2 Sensibilizar as empresas (fornecedores das ferramentarias) para participar do programa X X X X X X

8.3 Capacitar as empresas nas distintas areas do programa X X X X X X

8.4 Realizar o diagndstico dos fornecedores das ferramentarias participantes X X X X X X

8.5 Realizar o planejamento das participantes a fim de implementar as mudancas X X X X X X

8.6 Acompanhar implementagdo das mudangas X X X X X X X

8.7 Realizar auditoria interna X X X X X X X

8.8 Realizar ajustes finais para certificacdo X X X X X X X

8.9 Realizar auditoria externa com Org3o Certificador X X X X X X X

8.10 Divulgar os resultados das empresas participantes X X X X X X X X

9.1 Estruturar o Programa Ferramentaria Sustentavel X

9.2 Sensibilizar as empresas para participar do programa X X X X X X

9.3 Capacitar as empresas nas distintas areas do programa X X X X X X

9.4 Realizar o diagndstico das ferramentarias participantes X X X X X X

9.5 Realizar o planejamento das participantes a fim de implementar as mudancas X X X X X X

Y/
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PRAZO

No ATIVIDADES 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031

9.6 Implementar as mudangas X X X X X X X

9.7 Realizar auditoria interna X X X X X X

9.8 Realizar ajustes finais para certificacdo X X X X X X

9.9 Realizar auditoria externa com Org3o Certificador X X X X X X

9.10 Divulgar os resultados das empresas participantes X X X X X X

10.1 Desenvolver uma plataforma de mapeamento de entrada e saidas de ferramentais X

10.1.1 | Identificar entradas de ferramentais (tipo, caracteristicas, quantidade, preco) X

10.1.2 | Identificar saidas de ferramentais (tipo, caracteristicas, quantidade, preco) X

10.1.3 | Analisar os resultados identificando o fluxo internacional de moldes no Pais X

10.1.4 | Apresentar as oportunidades de substituicdo de importacdo X X X X X X X X

10.1.5 | Apresentar as oportunidades de potencializar a exportacdo X X X X X X X X

10.1.6 | Identificar oportunidades de exportacdo de ferramentais X X X X X X X X

10.1.7 | Acompanhar a exportacdo do molde X X X X X X X X

10.2 Estabelecer um Programa de Gestdo do Comércio Exterior X

10.2.1 | Desenvolver competéncias para comércio exterior X

10.2.2 | Prover um selo de "identificacdo geografica do ferramental" para exportagdo X

10.3 Fomentar a participagdo de ferramentarias em feiras internacionais X X X X X X X X

10.4 Fomentar a participagdo de ferramentarias em visitas técnicas a demandantes de ferramentais X X X X X X X X

10.5 Identificar empresas para exportagao de um piloto do Programa X X X X X X X X

10.6 Desenvolver ferramentais para exportacdo localmente X X X X X X X X

10.7 Prover assisténcia para exportacdo do ferramental X X X X X X X X

10.8 Monitorar os resultados do Programa (indice de exportagdo / importacdo) X X X X X X 2

10.9 Divulgar os resultados das empresas participantes X X X X X X X X

11.1 Desenvolver o modelo do ecossistema de produgdo de ferramentais X

11.1.1 | Levantar requisitos para criacdo de ecossistema de produgdo de ferramentais X

11.1.2 | Identificar atores envolvidos no ecossistema de producdo de ferramentais X

11.1.3 | Propor o modelo de ecossistema de producdo de ferramentais X

11.1.4 | Validar o modelo com os envolvidos X

a?
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PRAZO

No ATIVIDADES 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031

11.2 Identificar ecossistemas candidatos ao desenvolvimento de ferramentais X

11.3 Identificar ecossistemas atuais que realizam desenvolvimento de ferramentais X

114 Avaliar os ecossistemas candidatos e ecossistemas atuais X

11.5 Selecionar os ecossistemas a serem criados X X X

11.5.1 | Avaliar a demanda de ferramentais

11.5.2 | Avaliar critérios técnicos e econdmicos dos ecossistemas candidatos

11.6 Nuclear os ecossistemas candidatos X X X

11.7 Consolidar os ecossistemas candidatos X X X

11.8 Prover um selo de "identificacdo geografica do ferramental" para exportagao X X X

11.9 Divulgar os resultados das empresas participantes X X X X X X X X

Y/
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6. PLANO DE RECURSOS (INVESTIMENTOS)
Gestdo Estratégica do Setor de Ferramentaria Custo
1.1 | Desenvolver um cadastro nacional de ferramentaria 1.200.000
1.2 | Levantar a demanda de moldes (nim., tipo e investimento) junto aos clientes 700.000
1.3 | Prospectar tendéncias tecnolégicas para o setor 500.000
1.4 | Elaborar o roadmap do setor de ferramentaria 500.000
1.5 | Validar o roadmap com os envolvidos 500.000
1.6 | Acompanhar o roadmap 1.600.000
1.7 | Atualizar o roadmap 800.000
1.8 | Divulgar os resultados 400.000
6.200.000
Programa Ferramentaria Classe Mundial (WCT- World Class Toolshop) Custo
2.1 |Estruturar o Programa Ferramentaria Classe Mundial - WCT 4.000.000
2.2 |Validar o programa Ferramentaria Classe Mundial - WCT 800.000
2.3 | Sensibilizar as empresas para participar do programa 124.000
2.4 |Selecionar as empresas para participar do programa 53.000
2.5 |Capacitar as empresas nas distintas areas do programa 2.000.000
2.6 | Realizar o diagndstico das ferramentarias participantes 630.000
2.7 |Realizar o planejamento das participantes a fim de implementar as mudancas 630.000
2.8 |Implementar as mudancas 14.000.000
2.9 |Realizar auditoria interna 2.000.000
2.10 | Realizar ajustes finais para certificagdo 1.600.000
2.11 | Realizar auditoria externa com Orgdo Certificador provendo selo de WCT 2.400.000
2.12 | Divulgar os resultados das empresas participantes 400.000
28.637.000
Valorizaggo do Profissional Ferramenteiro Custo
3.1 |Realizar campanhas para valorizar o profissional ferramenteiro 1.200.000
3.2 | Instituir o prémio ferramenteiro do ano 1.200.000
3.3 | Estruturar o Programa Jovem Ferramenteiro 500.000
3.4 |Realizar visitas as escolas para mostrar a profissdo 300.000
3.5 |Realizar atividades com estudantes para vivenciar a profissdo 1.000.000
3.6 |Realizar competi¢Oes entre escolas na area de ferramentaria 3.200.000
3.7 | Acompanhar os resultados 800.000
3.8 |Divulgar os resultados 800.000
9.000.000

Y/
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Capacitagdo Profissional de Empresarios e Funcionarios das Ferramentarias Custo
4.1 | Realizar pesquisa nacional da demanda 64.000
4.2 | Elaborar a estrutura de cursos de capacitacdo por nivel de formacdo 32.000
4.3 | Definir o modelo de capacitacdo por nivel 32.000
4.4 | Aprovacdo dos modelos juntos aos participantes 32.000
4.5 | Definir as entidades que irdo prover as capacitacdes 32.000
4.6 | Realizar as capacitagtes 568.000.000
4.7 | Acompanhar as capacita¢des 32.000
568.624.000
Programa de Recomposicado Financeira das Ferramentarias Custo
51 IdentifiFaNr os atores (cIientg, ban.co e ferramentariaz envolvidos na 60.000
proposicao do modelo de financiamento da producao
5.2 | Propor um modelo de financiamento da producdo 1.160.000
5.3 | Validar o modelo como os atores envolvidos e o governo 160.000
5.4 | Adequar a legislacdo (se necessario) para implementar o modelo 160.000
5.5 | Disponibilizar o modelo de financiamento da produgéo 500.000
56 L(ijneanr;ticfei?raar empresas candidatas a participar do programa de recomposicdo 500.000
5.7 |Implementar o modelo de financiamento da producgao 6.400.000
5.8 | Monitorar os resultados da empresa 1.000.000
5.9 | Divulgar os resultados 400.000
10.340.000
Programa de Modernizagao dos Processos Produtivos das Ferramentarias Custo
Estabelecer um modelo de maturidade de manufatura e tecnologia de
6.1 |ferramentaria (MMTF) baseado no TRL (Technology Readiness Level) e no 1.920.000
MRL (Manufacturing Readiness Level)
6.2 |Validar o modelo de maturidade de manufatura e tecnologia das empresas 960.000
6.3 | Atrair empresas para o programa 1.000.000
6.4 | Avaliar as ferramentarias com base no MMTF 3.400.000
6.5 Analisar os.resultados dg.avaliagéo das ferramentarias para estabelecimento 320.000
das necessidades especificas das mesmas
6.6 |Estabelecer um programa de modernizacdo de processos produtivos 320.000
6.7 Implementar méquin.as, ~equipamentos, ferrame‘ntas, softwares de gestdo e 1.600.000
processo de modernizacdo de processos produtivos
6.8 | Monitorar anualmente o indicador MMTF das ferramentarias 1.600.000
6.9 | Divulgar os resultados das empresas participantes 400.000
11.520.000

Y/
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Programa de Renovagdo do Parque Fabril das Ferramentarias Custo
7.1. | Levantar a demanda por moldes
7.2 |Levantar a demanda de parque fabril junto as ferramentarias 240.000
73 | (orogtams de renovacdodo paraue far) 2,880,000
7.4 | Estruturar linhas de financiamento com os bancos 480.000
7.5 |ldentificar fornecedores de mdquinas e equipamentos 256.000
7.6 | Supervisionar a aquisicdo das maqguinas e equipamentos demandados 1.536.000
7.7 | Atestar a instalacdo e condenacdo das maquinas e equipamentos 1.536.000
7.8 | Monitorar os resultados do programa de renovacdo do parque fabril 1.536.000
7.9 | Divulgar os resultados das empresas participantes 400.000
8.864.000
Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade- Ferramentaria- PBQP-F Custo
8.1 Eztrrr:x;anrt;)ri}’ar?irsgpa_frasiIeiro de Qualidade de Produtividade - 5 880.000
8. Sensibilizar as empresas (fornecedores das ferramentarias) para participar do 500.000
programa
8.3 | Capacitar as empresas nas distintas areas do programa 200.000
8.4 | Realizar o diagndstico dos fornecedores das ferramentarias participantes 800.000
85 rF;eua(;i;i:;;Jsplanejamento das participantes a fim de implementar as 300.000
8.6 | Acompanhar implementacdo das mudancas 300.000
8.7 | Realizar auditoria interna 360.000
8.8 | Realizar ajustes finais para certificacdo 360.000
8.9 |Realizar auditoria externa com Org&o Certificador 1.440.000
8.10 | Divulgar os resultados das empresas participantes 400.000
7.240.000
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Programa Ferramentaria Sustentdvel Custo
9.1 | Estruturar o Programa Ferramentaria Sustentavel 800.000
9.2 |Sensibilizar as empresas para participar do programa 100.000
9.3 | Capacitar as empresas nas distintas areas do programa 1.500.000
9.4 | Realizar o diagndstico das ferramentarias participantes 600.000
9.5 rRneua(ljiaz;a];;planejamento das participantes a fim de implementar as 600.000
9.6 |Implementar as mudancas 0
9.7 | Realizar auditoria interna 400.000
9.8 | Realizar ajustes finais para certificacdo 0
9.9 |Realizar auditoria externa com Org3o Certificador 2.400.000
9.10 | Divulgar os resultados das empresas participantes 400.000
6.800.000
Programa de Internacionalizagao de Ferramentarias Custo
101 ]EJeii:]nv;rI]\t/:irsuma plataforma de mapeamento de entrada e saidas de 5.000.000
10.2 | Estabelecer um Programa de Gestdo do Comércio Exterior 192.000
10.3 | Fomentar a participacdo de ferramentarias em feiras internacionais 960.000
104 Zznnli:;tjaarnatep;a(;teicfisrelr(frsednet;(esrramentarias em visitas técnicas a 960.000
10.5 | Identificar empresas para exportacao de um piloto do Programa 120.000
10.6 | Desenvolver ferramentais para exportacdo localmente 0
10.7 | Prover assisténcia para exportacdo do ferramental 960.000
10.8 | Monitorar os resultados do Programa (indice de exportagdo / importagdo) 224.000
10.9 | Divulgar os resultados das empresas participantes 400.000
8.816.000
Criagdo de ecossistemas de produgdo de ferramentais Custo
11.1 | Desenvolver o modelo do ecossistema de producdo de ferramentais 1.152.000
11.2 | Identificar ecossistemas candidatos a producdo de ferramentais 384.000
11.3 | Identificar ecossistemas atuais que realizam producdo de ferramentais 384.000
11.4 | Avaliar os ecossistemas candidatos e ecossistemas atuais 384.000
11.5 | Selecionar os ecossistemas a serem criados 384.000
11.6 | Nuclear os ecossistemas candidatos 384.000
11.7 | Consolidar os ecossistemas candidatos 384.000
11.8 | Prover um selo de "identificacdo geografica do ferramental" para exportacao 384.000
11.9 | Divulgar os resultados das empresas participantes 400.000
4.240.000
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

Os programas apresentados no PROJETO PODIUM constituem uma forma planejada, estruturada e
otimizada para alavancar a competividades das empresas do setor ferramentaria, incluindo as demais
empresas do Complexo Econédmico-Industrial do Setor.

Espera-se que contribuicBes sejam apresentadas aos Programas descritos no PROJETO PODIUM, visando
a identificacdo de responsaveis e envolvidos, de forma a detalhar e validar as acGes propostas.

Assim, espera-se que esta iniciativa promova o desenvolvimento equilibrado do complexo econémico-
industrial do setor de ferramentaria para gerar riquezas e satisfazer os varios envolvidos no complexo:
clientes, empregados, acionistas, comunidade e governos.
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8. GLOSSARIO

ABDI: a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial foi criada pelo governo federal em 2004 com o
objetivo de promover a execucdo da politica industrial, em consonancia com as politicas de ciéncia,
tecnologia, inovacdo e de comércio exterior (Lei 11.080). Ligada ao Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior (MDIC), atua como elo entre o setor publico e privado, contribuindo para
o desenvolvimento sustentdvel do Pais por meio de a¢es que ampliem a competitividade da industria.
www.abdi.com.br.

ABIMAQ: a Associacdo Brasileira da Industria de Mdaquinas e Equipamentos atua junto ao SINDIMAQ
(Sindicato Nacional da Industria de Maquinas) hd mais de 85 anos para impulsionar o crescimento da
industria com foco na inovacdo tecnoldgica e na geracdo de negdcios. A estrutura nacional, com
escritérios e unidades distribuidas pelo pais, possibilita representar cerca de 9.000 empresas de
diferentes setores, levando a uma grande capacidade de articulacdo e influéncia junto as instituicGes
politicas e econdmicas.

ABINFER: a Associagdo Brasileira da Industria de Ferramentais é uma entidade empresarial sem fins
lucrativos que representa a cadeia de fabricantes de ferramentais de todo o Brasil e sua diretoria é
composta de empresarios do segmento de diversas regides do Pais. Fundada em 16 setembro de 2011
com a posse da primeira diretoria. Tem os seguintes objetivos: |. promover, estimular e propor medidas
gue permitam aos empresarios, sociedades empresariais e demais pessoas que se dedicam as industrias
de ferramentais, o desenvolvimento e fortalecimento harménico de suas atividades, como parcela
representativa no contexto econémico-social do Municipio, do Estado e do Pais; Il. realizar pesquisas,
estimulando o aperfeicoamento técnico das industrias de ferramentais no que diz respeito a inovagao
tecnoldgico, desenvolvimento, distribuicdo, venda e outras atividades relacionadas ao processo
econémico de producdo, distribuicdo e venda de moldes, estampos, equipamentos e componentes do
setor; Ill. facilitar o acesso a servicos especializados a orientacdo e assisténcia aos associados; V.
defender, amparar, orientar e coligar os empresdrios, sociedades empresariais e demais pessoas que se
dediqguem a qualquer atividade voltada as industrias de ferramentais perante os érgdos competentes,
participando juntos aos Poderes Publicos no estabelecimento de critérios que definam suas obrigacdes
e direitos perante a Comunidade Brasileira e Internacional, para com a Federacdo Estadual e
Confederacdo Nacional; V. apresentar e defender junto aos Poderes Publicos as medidas necessarias e
suficientes para o bom desempenho e desenvolvimento econémico e social das industrias de
ferramentais, procurando manter representacdo junto as Entidades e Orgdos colegiados que
estabelecem a politica econémica governamental nos &mbitos municipal, estadual e federal; VI. celebrar
convénios e parcerias junto a drgdos publicos e privados, nacional e internacional, visando a formacgao
de vinculo de cooperagdo para o fomento e execugdo de suas atividades; VII. promover a unido entre
seus associados, defendendo os interesses destes em todas as instancias constitucionais na esfera
judicial e extrajudicial, podendo para tanto ajuizar demandas em nome de seus associados.

ABNT: fundada em 1940, a Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas é o drgdo responsavel pela
normalizagdo técnica no pais, fornecendo a base necessdria ao desenvolvimento tecnolégico brasileiro.
E uma entidade privada, sem fins lucrativos, de utilidade publica, reconhecida como tnico Foro Nacional
de Normalizacdo através da Resolugao n2 07 do CONMETRO, de 24.08.1992. A ABNT é membro fundador
da International Organization for Standarization (1SO), da Comissdo Panamericana de Normas Técnicas
(COPANT) e da Associacdo Mercosul de Normalizacdo (AMN). A ABNT é a Unica e exclusiva representante
no Brasil das seguintes entidades internacionais: Organizacdo Internacional para a Padronizacdo (I1SO);
Comissdo Eletrotécnica Internacional (IEC). E das entidades de normalizacdo regional: Comissdo
Panamericana de Normas Técnicas (COPANT); Associacdo Mercosul de Normalizacdo (AMN).
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APL: Arranjos Produtivos Locais sdo aglomerac¢des de empresas, localizadas em um mesmo territdrio,
gue apresentam especializacdo produtiva e mantém vinculos de articulagdo, interacdo, cooperacdo e
aprendizagem entre si e com outros atores locais, tais como: governo, associacdes empresariais,
instituicdes de crédito, ensino e pesquisa. Existe uma vasta literatura nacional e internacional sobre o
fendbmeno da aglomeracdo de empreendimentos de uma mesma atividade produtiva em uma
determinada regido geografica. Hd muitas denominaces e énfases diferentes. O mesmo fenémeno é
as vezes denominado arranjo produtivo local, sistema produtivo local ou mesmo “cluster”. No Brasil a
expressdao mais difundida é arranjo produtivo local. A definicdo mais completa parece ser: “Arranjos
produtivos locais sdo aglomerac®es territoriais de agentes econémicos, politicos e sociais - com foco
em um conjunto especifico de atividades econOmicas - que apresentam vinculos mesmo que
incipientes. Geralmente envolvem a participagdo e a interagdo de empresas - que podem ser desde
produtoras de bens e servigos finais até fornecedoras de insumos e equipamentos, prestadoras de
consultoria e servicos, comercializadoras, clientes, entre outros - e suas variadas formas de
representacdo e associacdo. Incluem também diversas outras organizacdes publicas e privadas voltadas
para: formacdo e capacitacdo de recursos humanos, como escolas técnicas e universidades; pesquisa,
desenvolvimento e engenharia; politica, promocao e financiamento” [www.desenvolvimento.gov.br].

Benchmarking: do inglés, significa avaliagdo comparativa. Consiste no processo de busca das melhores
praticas de gestdo da entidade em uma determinada indUstria e que conduzem ao desempenho
superior. E visto como um processo positivo e através do qual uma empresa examina como outra realiza
uma funcdo especifica a fim de melhorar a forma como realiza a mesma ou uma funcdo semelhante. O
processo de comparacdo do desempenho entre dois ou mais sistemas é chamado de benchmarking e
as cargas usadas sdo chamadas de benchmarks. O processo de benchmarking nado se limita a simples
identificacdo das melhores praticas; também contempla, por exemplo, a sua divulgacdo por intermédio
das diversas técnicas de marketing. O benchmarking traduz-se, entdo, em um processo através do qual
se observa, aprende e melhora, podendo ser aplicado a qualquer drea de atividade organizacional, desde
o desenvolvimento estratégico (Watson, 1993) ao servico do cliente e sua satisfacdo (Lepard e Molyneux,
1994), passando pelas operacbes (Shetty, 1993).

BRICS: em economia, a sigla BRIC se refere a Brasil, RUssia, india e China, que se destacam no cenério
mundial como paises em desenvolvimento. O acrénimo foi cunhado e proeminentemente usado pelo
economista Jim O’Neill, chefe de pesquisa em economia global do grupo financeiro Goldman &
Sachs, em um estudo de 2001 intitulado Building Better Global Economic BRICs (Construindo um BRIC
melhor para a economia global). A insercdo do S refere-se & Africa do Sul (em inglés, South Africa).

CAGED: o Cadastro Geral de Empregados e Desempregados foi criado pelo Governo Federal, através da
Lei N@ 4.923/65, que instituiu o registro permanente de admissdes e dispensa de empregados, sob o
regime da Consolidacdo das Leis do Trabalho- CLT. Este cadastro serve como base para a elaboracdo de
estudos, pesquisas, projetos e programas ligados ao mercado de trabalho, ao mesmo tempo em que
subsidia a tomada de decisBes para acBes governamentais. E utilizado, ainda, pelo Programa de Seguro-
Desemprego, para conferir os dados referentes aos vinculos trabalhistas, além de outros programas
sociais.

Cluster: do inglés, significa grupo, agrupamento. No mundo da indUstria, € uma concentragdo de
empresas relacionadas entre si, em uma zona geografica relativamente definida, que conformam um
polo produtivo especializado com vantagens competitivas. Este conceito foi popularizado pelo
economista Michael Porter no ano de 1990, em seu livro Competitive Advantages of Nations ("As
vantagens competitivas das nacdes") [3].

CNAE: significa Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas. E uma classificacdo usada com o
objetivo de padronizar os cédigos de identificagdo das unidades produtivas do pais nos cadastros e
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registros da administracdo publica nas trés esferas de governo, em especial na drea tributdria,
contribuindo para a melhoria da qualidade dos sistemas de informagdo que dao suporte as decisdes e
acoes do Estado, possibilitando, ainda, a maior articulacdo inter-sistemas.

CNI: sigla de Confederacdo Nacional da IndUstria. E a representante da industria brasileira. E o 6rgdo
maximo do sistema sindical patronal da industria e, desde a sua fundagdo, em 1938, defende os
interesses da industria nacional e atua na articulagdo com os poderes Executivo, Legislativo e Judiciario,
além de diversas entidades e organismos no Brasil e no exterior. Representa 27 federac¢des de indUstrias
e 1.250 sindicatos patronais, aos quais sao filiadas quase 700 mil indUstrias. Administra diretamente o
Servico Social da Industria (SESI), o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) e o Instituto
Euvaldo Lodi (IEL). Com eles, compde o Sistema Industria, que congrega ainda as federacBes estaduais
de indUstrias e os sindicatos patronais [portaldaindustria.com.br]. www.portaldaindustria.com.br.

CNPg: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico. Agéncia do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (MCTI), tem como principais atribuicGes fomentar a pesquisa cientifica e
tecnoldgica e incentivar a formacdo de pesquisadores brasileiros. Criado em 1951, desempenha papel
primordial na formulacdo e conducgdo das politicas de ciéncia, tecnologia e inovagao. www.cnpg.br.

Complexo Econ6mico-Industrial de Ferramentaria: redne setores industriais de bases metalomecanica
(ferramentaria, estamparia, forjaria, aciaria, fundicdo); eletronica e de materiais (equipamentos e
acessorios); e de informacdo e conectividade (atividades e setores emergentes no contexto da 42
Revolucdo Tecnoldgica, envolvidos no desenvolvimento e producdo de servicos para gerar, processar e
transformar em conhecimento e dados na drea da metalomecanica, reforcando a conexdo entre os
diferentes setores), que se relacionam com os servicos de ferramentaria, em interacdo permanente com
o Estado e a sociedade.

CPM: do inglés Corporate Performance Management, significa Gerenciamento do Desempenho
Corporativo.

Crowdfunding: Obtencdo de capital através de financiamento coletivo, em geral de pessoas fisicas
interessadas na iniciativa. Existem plataformas online especializadas nisso.

Crowdsourcing: Forma de conseguir servicos/ajuda de forma colaborativa para geracdo de contetdos,
solucdo de problemas, desenvolvimento de novas tecnologias, geracao de fluxo de informacao e afins.

Custeio ABC: do inglés Activity Based Costing, ou custeio baseado em atividades, é um método de
custeio que estd baseado nas atividades que a empresa efetua no processo de fabricagdo de seus
produtos. E uma metodologia desenvolvida pelos professores americanos Robert Kaplan e Robin
Cooper em meados da década de 1980, na Universidade de Harvard. Fornece um método para o
tratamento dos custos indiretos, através da analise das atividades, dos seus geradores de custos, e dos
utilizadores. Consiste na identificacdo, andlise e alocacdo de custos aos processos de uma determinada
empresa, visando melhor gerenciar a lucratividade. O uso deste método permite uma melhor
mensuracdo dos custos. Os recursos sdo atribuidos a cada atividade; em seguida, as atividades sdo
atribuidas a objetos de custo com base no seu uso. O custo baseado em atividades reconhece os
relacionamentos de causa dos responsaveis pelos custos das atividades. Também ameniza as distor¢des
provocadas pelo uso do rateio usado na tradicional légica de absorcdo dos custos.

Deficit: do latim deficit, significa literalmente o que “faltou”. E o que falta para se completar algo. E o
inverso do superavit, ou seja, representa a conta “prejuizos do exercicio”.
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Depreciacdo: é o custo ou a despesa decorrente do desgaste ou da obsolescéncia dos ativos
imobilizados (mdquinas, veiculos, mdveis, imdveis e instalagdes) da empresa. Ao longo do tempo, com
a obsolescéncia natural ou desgaste com uso na producdo, os ativos vao perdendo valor. Essa perda de
valor é apropriada pela contabilidade periodicamente até que esse ativo tenha valor reduzido a zero. A
depreciacdo do ativo imobilizado diretamente empregado na producdo serd alocada como custo, por
sua vez, os ativos que ndo forem usados diretamente na producdo terdo suas depreciacdes
contabilizadas como despesa.

EQM: do inglés Enterprise Quality Management, significa Gerenciamento da Qualidade Empresarial.

Ex-tarifario, regime: consiste na reducdo tempordria da aliquota do imposto de importacdo de bens de
capital (BK), de informatica e telecomunicacdo (BIT), assim grafados na Tarifa Externa Comum do
MERCOSUL (TEC), quando ndo houver a producdo nacional equivalente. Atualmente, o Conselho de
Ministros da Camara de Comércio Exterior -- CAMEX tem promovido a reducdo a 0% (zero), ao amparo
do Ex-Tarifario. Sem a aplicacdo do regime, as importacdes de BK tém incidéncia de 14% de Imposto de
Importacdo e, as de BIT, 16%. Ou seja, o regime de Ex-tarifario promove a atracdo de investimentos no
Pais, uma vez que desonera os aportes direcionados a empreendimento produtivos. A importancia
desse regime consiste em trés pontos fundamentais: viabiliza aumento de investimentos em bens de
capital (BK) e de informatica e telecomunicacdo (BIT) que ndo possuam producdo equivalente no Brasil;
possibilita aumento da inovagdo por parte de empresas de diferentes segmentos da economia, com a
incorporacdo de novas tecnologias inexistentes no Brasil, com reflexos na produtividade e
competitividade do setor produtivo; produz um efeito multiplicador de emprego e renda sobre
segmentos diferenciados da economia nacional. A concessdo do regime é dada por meio de Resolucdo
CAMEX N2 66/2014 da Camara de Comércio Exterior (Camex), apds andlise, pelo Comité de Andlise de
Ex-Tarifarios (CAEx), dos pareceres elaborados pela Secretaria de Desenvolvimento e Competitividade
Industrial - SDCI [mdic.gov.br].

Ferramental: é a gama de moldes, matrizes, estampos e dispositivos que tem o objetivo de conformar
um material de seu estado inicial (bruto) para um estado final (acabado), que resulta em um
componente/peca/produto, Unico ou que compde partes de outro produto. S3o utilizados processos
mecanicos, térmicos, fisicos e quimicos que levam um determinado material de seu estado liquido ou
solido, através das grandezas de forga e pressdo, a mudar sua forma inicial para a forma final desejada.
A fabricacdo de qualquer produto industrial sempre demandard algum tipo de ferramental. Estes
ferramentais sdo produzidos em empresas denominadas de ferramentarias, cujos processos envolvem
praticamente todo tipo de operagdo, a saber: conformacdo a frio; conformacdo a quente; corte; dobra;
repuxo; embutimento; forjamento; laminacdo; puncionamento; estampagem; extrusdo; trefilacdo;
injecdo sob pressdo; vazamento por gravidade (baixa pressdo); reo-colato; shell-molding; micro fuséo;
injecdo de materiais poliméricos; transferéncia; flash-less; waste-less; rotomoldagem; cunhagem; sopro;
termoformagem; usinagem; modelagem em metal, resina, madeira, poliuretano expandido (isopor);
cold-box; hot-box; entre outros de menor utilizacdo.

Ferramentaria: 1. E um ramo da industria metalmecanica responsavel pela criacdo e construgdo de
ferramentais que objetivam transformar matéria-prima bruta em produto acabado, através de processos
mecanicos, térmicos, fisicos e quimicos que levam um determinado material de seu estado liquido ou
solido, através das grandezas de forca e pressdo, a mudar sua forma inicial para a forma final desejada.
2. Fabrica de ferramentais ou estabelecimento que as vende.

Ferramentaria automotiva: 1. E um ramo da industria metalmecanica responsavel pela criagio e
construcdo de ferramentais que objetivam transformar matéria-prima bruta em autopecas acabadas,
através de processos mecanicos, térmicos, fisicos e quimicos que levam um determinado material
(metal, polimero, elastbmero, vidro) de seu estado liquido ou sélido, através das grandezas de forca e
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pressdo, a mudar sua forma inicial para a forma final desejada. 2. Fabrica de ferramentais automotivos
ou estabelecimento que as vende.

Ferramenteiro: profissional qualificado e especializado na confec¢do de ferramentais.

FINAME: é uma linha de crédito destinada a empresas de micro e pequeno porte, localizadas em
qualquer regido do pais. Sdo utilizados recursos do BNDES para financiar a aquisicdo de maquinas e
equipamentos nacionais novos, cadastrados na Agéncia Especial de Financiamento Industrial (FINAME),
e capital de giro associado a aquisicdo isolada de equipamentos.

FNQ: Fundag¢do Nacional da Qualidade. www.fng.org.br.

Framework: pode ser traduzido como sendo uma estrutura, um modelo contendo um conjunto de
técnicas, ferramentas ou conceitos que direcionam uma empresa no que se refere a sua estratégia,
processos e na resolucdo de problemas.

Gamificagdo: também chamado de gamificacdo, é o uso de técnicas de design de jogos que utilizam
mecanicas de jogos e pensamentos orientados a jogos para enriquecer contextos diversos normalmente
ndo relacionados a jogos. Tipicamente aplica-se a processos e aplicacdes com o objetivo de incentivar
as pessoas a adota-lo ou influenciar a maneira como sdo usados.

IBGE: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica é uma fundacdo publica da administragdo federal
brasileira criada em 1934 e instalada em 1936 com o nome de Instituto Nacional de Estatistica; seu
fundador e grande incentivador foi o estatistico Mario Augusto Teixeira de Freitas. O nome atual data de
1938. A sede do IBGE esta localizada no Rio de Janeiro. Tem atribuicGes ligadas as geociéncias e
estatisticas sociais, demograficas e econdmicas, o que inclui realizar censos e organizar as informac&es
obtidas nesses censos, para suprir orgdos das esferas governamentais federal, estadual e municipal, e
para outras instituicdes e o publico em geral.

Incubadora ou Empresa incubada: uma incubadora é um projeto ou uma empresa que tem como
objetivo a criacdo ou o desenvolvimento de pequenas empresas ou microempresas, apoiando-as nas
primeiras etapas de sua constituicdo.

IndUstria 4.0: é o termo atualmente utilizado para anunciar a 42 Revolucdo Industrial. A 12 Revolugdo
Industrial foi caracterizada pela utilizacdo da maquina a vapor e as decorrentes melhorias aplicadas por
James Watt no século 18. A 22 Revolugdo Industrial caracterizou-se pela introducdo da linha de
montagem de Henry Ford em 1913. A 32 Revolugdo Industrial resultou da utilizagdo de computadores
no chdo de fabrica, a partir dos anos 70. A nova Revolucdo, a 42, tem como fundamento a aplicagdo de
sistemas de producdo ciber-fisicos, com larga utilizacdo de sensores “espertos” que dizem para as
maquinas como e o que devem fazer, bem como de processos autogerencidveis. Sistemas de
comunicacdo sem fio (wireless) e processamento na nuvem (cloud computing) sdo componentes desta
tecnologia.

INMETRO: o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia é uma autarquia federal brasileira,
no formato de uma agéncia executiva, vinculada ao Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comeércio Exterior. Atua como Secretaria Executiva do Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo
e Qualidade Industrial (Conmetro), um colegiado interministerial, que é o érgdo normativo do Sistema
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (Sinmetro). www.inmetro.gov.br.

ISO 9001: é um conjunto de normas de padronizagdo para um determinado servico ou produto. Tem
como objetivo melhorar a gestdo de uma empresa e pode ser aplicado em conjunto com outras
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normas de funcionamento, como normas de salde ocupacional, de meio ambiente e de seguranca.
Para obter a certificacdo da ISO, uma empresa deve cumprir certos requisitos, para que as varias fases
sejam cumpridas de forma adequada. Através do I1SO 9001, uma empresa aplica nos seus processos
padrdes para o seu sistema de gestdo e qualidade e melhora a prestagdo de servico ao cliente. Além
disso, também ¢é usado para medir o nivel de satisfacdo dos clientes, melhorando a eficacia da gestdo
da empresa [significados.com.br].

Joint venture: do inglés, significa parceria empresarial ou empreendimento conjunto. E uma associacdo
de empresas, que pode ser definitiva ou ndo, com fins lucrativos, para explorar determinado(s)
negadcio(s), sem que nenhuma delas perca sua personalidade juridica [3].

Lean Manufacturing: do inglés lean = magro e manufacturing = manufatura. Traduzivel como
manufatura enxuta ou manufatura esbelta, e chamado de Sistema Toyota de Producdo é uma filosofia
de gestdo focada na reducdo dos sete tipos de desperdicios (superproducdo, tempo de espera,
transporte, excesso de processamento, inventario, movimento e defeitos). Eliminando esses
desperdicios, a qualidade melhora e o tempo e custo de producdo diminuem. As ferramentas "lean"
incluem processos continuos de analise (kaizen), producdo "pull" (no sentido de Kanban) e
elementos/processos a prova de falhas (Poka-Yoke). A manufatura enxuta foi desenvolvida pelo
executivo da Toyota Taiichi Ohno, durante o periodo de reconstrucdo do Japdo apds a Segunda Guerra
Mundial. O termo foi popularizado por James P. Womack e Daniel T. Jones no livro “A mentalidade enxuta
nas empresas lean thinking: Elimine o desperdicio e crie riqueza”.

Marketplace: do inglés market = mercado e place = lugar. E um local onde se faz comércio de bens e
servicos. O mercado pode acontecer em um espaco fisico (real) ou em um espaco virtual.

Matriz: ferramental construido para conformar um material de seu estado inicial (bruto) para um estado
final (acabado), de ciclo intermitente, que resulta em um componente/peca/produto, Unico ou que
compde partes de outro produto. A matriz constitui-se basicamente de duas partes (metades) de um
ferramental que, apds introduzir o material a ser processado por entre as duas partes, sdao fechadas uma
contra a outra conformando assim o material a ser processado. Sdo utilizados processos mecanicos,
térmicos, fisicos e quimicos que levam um determinado material de seu estado pastoso ou sélido,
através das grandezas de forca e pressdo, a mudar sua forma inicial para a forma final desejada. Estes
ferramentais sdo produzidos em empresas denominadas de ferramentarias, e 0s processos associados
sdo: conformacgdo a frio; conformacdo a quente; corte; dobra; repuxo; embutimento; forjamento;
puncionamento; estampagem; cunhagem; termoformagem; entre outros de menor utilizagdo. Existem
variagdes na configuracao construtiva da matriz. Ver também ferramental [Christian Dihlmann].

Modelo EFOQM: é um modelo de exceléncia desenvolvido pela European Foundation for Quality
Management. Desde que foi criado em 1991 tem sido o referencial mais ambicioso e exigente no que
diz respeito a definicdo, implementacdo e desempenho das organiza¢cdes no dominio da Gestdo pela
Qualidade Total. Serve de base a atribuicdo do Prémio Europeu da Qualidade. Tem cerca de 30
subcritérios, agrupador por sua vez em torno de 9 critérios, este modelo permite fazer o diagndstico e
avaliacdo do grau de exceléncia alcancado por uma determinada organizacdo e estimular, a partir desta
analise, a sua melhoria continua.

Molde: ferramental construido para conformar um material de seu estado inicial (bruto) para um estado
final (acabado), de ciclo intermitente, que resulta em um componente/peca/produto, Unico ou que
compde partes de outro produto. O molde constitui-se basicamente de duas partes (metades) de um
ferramental que sdo fechadas uma contra a outra gerando um volume oco no interior desse conjunto
de duas partes. Apds introduzir o material a ser processado para dentro destas duas partes, o material
a ser processado é conformado em sua geometria final. S3o utilizados processos mecanicos, térmicos,
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fisicos e quimicos que levam um determinado material de seu estado liquido ou pastoso, através das
grandezas de forca e pressdo, a mudar sua forma inicial para a forma final desejada. Estes ferramentais
sdo produzidos em empresas denominadas de ferramentarias, e os processos associados sdo: inje¢do
sob pressdo; vazamento por gravidade (baixa pressdo); reo-colato; Shell-molding; micro fusdo; injecdo
de materiais poliméricos; transferéncia; flash-less; waste-less; rotomoldagem; sopro; modelagem em
metal, resina, madeira, poliuretano expandido (isopor); cold-box; hot-box; entre outros de menor
utilizacdo. Existem varia¢des na configuracdo construtiva do molde. Ver também ferramental [Christian
Dihlmann].

OCDE: aOrganizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econbmicoé uma organizacdo
internacional de 35 paises que aceitam os principios da democracia representativa e da economia de
mercado, que procura fornecer uma plataforma para comparar politicas econdmicas, solucionar
problemas comuns e coordenar politicas domésticas e internacionais. A maioria dos membros da OCDE
é composta por economias com um elevado Produto Interno Bruto (PIB) per capita e indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) e sdo considerados paises desenvolvidos. Teve origem em 1948 como
a Organizagdo para a Cooperagdo Econémica (OECE), liderada por Robert Marjolin da Franca, para ajudar
a gerir o Plano Marshall para a reconstrucdo da Europa apds a Segunda Guerra Mundial. Posteriormente,
a sua filiacdo foi estendida a estados ndo-europeus. Em 1961, a Convencdo sobre a Organizacdo para a
Cooperacdo Econémica reformou a OECE e deu lugar a OCDE. Sua sede esta localizada em Paris, Franca.

OEE: do inglés, Overall Equipment Effectiveness, significa Eficiéncia Total do Equipamento.

OLAP: do inglés On-line Analytical Processing, significa processamento analitico em tempo real. E a
capacidade para manipular e analisar um grande volume de dados sob multiplas perspectivas. As
aplicacGes OLAP sdo usadas pelos gestores em qualquer nivel da organizacdo para lhes permitir analises
comparativas que facilitem a sua tomada de decisdes dirias.

PDCA: do inglés Plan (planejar), Do (executar), Check (verificar) e Act (corrigir). O ciclo tem por principio
tornar mais claros e dageis os processos envolvidos na execucdo da gestdo. O ciclo comega pelo
planejamento, em seguida a a¢do ou conjunto de acdes planejadas sdo executadas, checa-se se o que
foi feito estava de acordo com o planejado, constantemente e repetidamente (ciclicamente), e toma-se
uma agdo para eliminar ou ao menos mitigar defeitos no produto ou na execucgao.

PDM: do inglés Product Data Management, significa Gerenciamento dos Dados do Produto. E uma
tecnologia de software que visa gerenciar todas as informacg8es e processos relativos ao ciclo de vida de
um produto. Entendendo-se ciclo de vida como todo o periodo compreendido desde a concepcdo de
um produto até sua obsolescéncia, passando pelas etapas de projeto e producao.

PLM: do inglés Product Lifecycle Management, significa gerenciamento do ciclo de vida do produto. E o
processo de gestdo do ciclo de vida complete de um produto, desde sua concepgdo, passando por
projeto e fabricacdo, servico e descontinuacdo do produto. Integra pessoas, dados, processos e sistemas
de negdcios e fornece um leque de informac&es sobre o produto para as empresas e suas filiais.

QFD: do inglés Quality Function Deployment (desdobramento da fun¢do qualidade). E uma técnica que
pode ser empregada durante todo o processo de desenvolvimento de produto e que tem por objetivo
auxiliar o time de desenvolvimento a incorporar no projeto as reais necessidades dos clientes. Por meio
de um conjunto de matrizes parte-se dos requisitos expostos pelos clientes e realiza-se um processo de
“desdobramento” transformando-os em especifica¢gdes técnicas do produto. As matrizes servem de
apoio para o grupo orientando o trabalho, registrando as discussdes, permitindo a avaliagdo e
priorizacdo de requisitos e caracteristicas e, ao final, serd uma importante fonte de informacdes para a
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execucdo de todo o projeto [Ohfuji, T.; Michiteru, O; Akao, Y; Peixoto, M.; Carpinetti, L.R.C,;
[http://www.numa.org.br/conhecimentos/].

QMS: do inglés Quality Management System, significa Sistema de Controle da Qualidade. E um sistema
gue destaca as politicas e procedimentos necessarios para a melhoria e controle das diversas 'atividades-

chave' e processos desenvolvidos por uma organizacao.

RFB: Receita Federal do Brasil. www.receita.fazenda.gov.br.

RFID: do inglés Radio-Frequency Identification, significa identificacdo por radiofrequéncia. E um método
de identificacdo automadtica através de sinais de radio, recuperando e armazenando dados
remotamente através de dispositivos denominados etiquetas RFID. Uma etiqueta ou tag RFID é um
transponder, pequeno objeto que pode ser colocado em uma pessoa, animal, equipamento,
embalagem ou produto, dentre outros. Contém chips de silicio e antenas que lhe permite responder
aos sinais de radio enviados por uma base transmissora. Além das etiquetas passivas, que respondem
ao sinal enviado pela base transmissora, existem ainda as etiquetas semi-passivas e as ativas, dotadas
de bateria, que lhes permite enviar o préprio sinal. SGo bem mais caras que do que as etiquetas passivas.

Roadmap: é um guia que permite visualizar caminhos para o produto, tecnologia e mercado a curto,
médio e longo prazo.

ROI: do inglés Return On Investment, significa retorno sobre investimento. E a relagio entre o recurso
financeiro ganho ou perdido através de um investimento e o montante de dinheiro investido (ROl =
ganho ou perda / investimento). Também chamado ROR, do inglés Rate Of Return, que significa taxa de
retorno, taxa de lucro ou simplesmente retorno.

SaaS: do inglés Software as a Service, significa Software com Servigo. E uma forma de distribuigdo e
comercializacdo de programa. Neste modelo o fornecedor do software se responsabiliza por toda a
estrutura necessaria para a disponibilizacdo do sistema (servidores, conectividade, cuidados com
seguranca da informacdo) e o cliente utiliza o software via internet, pagando um valor recorrente pelo
uso. Ndo é necessariamente a tecnologia utilizada que determina o modelo. O software utilizado pode
ser 100% web (utilizado via browser) ou pode ter alguma instalagdo local (como antivirus ou sistemas
de backup). A caracteristica principal é a ndo aquisicdo das licencas (mas sim pagar pelo uso como um
"servico") e a responsabilidade do fornecedor pela disponibilizagdo do sistema em producao.

SAE: do inglés Society of Automotive Engineers, significa Sociedade de Engenheiros Automotivos. E uma
organizacdo responsavel pelos estudos em engenharia automobilistica e indUstrias montadoras de
automoveis.

SCM: do inglés Supply Chain Management, significa gerenciamento da cadeia de suprimento. O conceito
tem ganho bastante popularidade a partir do final dos anos 80, apesar de existir confusdo sobre o seu
significado. Muitas pessoas utilizam esta no¢do como um substituto ou sindnimo de logistica. No
entanto, a definicdo de gestdo da cadeia logistica é a integracdo dos processos do negdcio do
consumidor através dos fornecedores de produtos, servicos e informacdo, com o objetivo de acrescentar
valor para o cliente.

SEBRAE: abreviacdo de Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas.

Seed capital: capital 'semente'. Aquele capital que se capta quando o negdcio estd em sua fase inicial,
para que ele possa dar seus primeiros passos no mercado.
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SENAI: abreviacdo de Servico Nacional de Aprendizagem Industrial. Criado em 1942, por iniciativa do
empresariado do setor industrial, € o maior complexo de educagdo profissional e tecnoldgica da América
Latina. Também apoia empresas em 28 areas industriais, por meio da formacgdo de recursos humanos e
da prestacdo de servicos técnicos e tecnoldgicos, como consultoria e assisténcia ao setor produtivo,
laboratoriais, pesquisa aplicada e informacdo tecnoldgica.

Stakeholders: sdo, entdo, todos os grupos de pessoas ou organizagdes que podem ter algum tipo de
interesse pelas acdes de uma determinada empresa. As partes interessadas podem ser desde
colaboradores, considerados stakeholders internos, até investidores, fornecedores, clientes e
comunidade, chamados de externos.

Start-up (empresa): do inglés, significa iniciar. E uma empresa nova, até mesmo embriondria ou ainda
em fase de constituicdo, que conta com projetos promissores, ligados a pesquisa, investigacdo e
desenvolvimento de ideias inovadoras. Por ser jovem e estar implantando uma ideia no mercado, outra
caracteristica deste tipo de empresa é possuir risco envolvido no negdcio. Mas, apesar disso, sdo
empreendimentos com baixos custos iniciais e sdo altamente escaldveis, ou seja, possuem uma
expectativa de crescimento muito grande quando ddo certo. Essas empresas, normalmente de base
tecnoldgica, possuem espirito empreendedor e uma constante busca por um modelo de negdcio
inovador. Algumas empresas ja solidificadas no mercado e lideres em seus segmentos, como o Google,
a Yahoo e o Ebay sdo consideradas como start-ups [sebrae.com.br].

Strategic Foresight: representa uma forma de avaliar prds e contras, diferentes cursos de agdo e investir
em cenarios futuros e usa-los de forma significativa nos processos de tomada de decisdo e
desenvolvimento de estratégias rumo ao futuro desejado (Godet, 1994).

Superavit: do latim superavit, cujo significado literal é "sobrou", com o significado de "excedente". E um
termo econémico com aplicagdes em diversas ciéncias e areas. Em contabilidade, superavit é o termo
genérico que se dd a uma conta de balanco de entidades com finalidades econémicas (direito privado)
ou da administracdo publica que, em geral, corresponde a conta “lucro do exercicio” dos balangos
empresariais privados.

Supply chain: do inglés, significa cadeia de suprimentos ou cadeia de fornecimento.

Supply chain management: do inglés, significa gestdo da cadeia de suprimentos. Em Portugal, gestdo da
cadeia de fornecimento. O pipeline logistico ou rede logistica consiste em todas as partes relacionadas
seja direta ou indiretamente, na execuc¢do do pedido de um cliente. Inclui ndo apenas o fornecedor ou

o fabricante, mas também as transportadoras, os armazéns, varejistas e os consumidores finais. A
palavra logistica tem origem da palavra francesa “logistique" que significa a arte de planejar.

Time to market: é o tempo de colocacdo do produto no mercado, sem que afete o nivel de demanda e
oferta dele. E o tempo de projeto e concepcdo de um produto ou servico até a disposicdo deste produto
para o consumidor final [www.infoescola.com].

TPM: do inglés Total Productive Maintenance, significa Manutencgdo Produtiva Total. Define um processo
com falha zero e quebra zero das maquinas, ao lado do defeito zero nos produtos e perda zero no
processo. O TPM é o resultado do esforco de empresas japonesas em aprimorar a manutengdo
preventiva que nasceu nos Estados Unidos. Este trabalho iniciou-se por volta de 1950. Dez anos depois
o0 Japdo evoluiu para o sistema de manutencdo da producdo. Por volta de 1971, o TPM foi formatado no
estilo japonés através da cristalizacdo de técnicas de manutencdo preventiva, manutencdo do sistema
de producao, Prevencao da Manutencgdo e engenharia de confiabilidade.
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TQM: do inglés Total Quality Management, significa Gerenciamento da Qualidade Total. E uma
ferramenta de gestdo com foco no cliente e na melhoria continua.

Turnover: volume de negdcios, rotatividade [Collins Gem, Dicionario Inglés-portugués, Editora New
Edition, 1998].

VDI: Verein Deutscher Ingenieure (Associacdo Alema de Engenheiros).

Venture capital: traduzido como “capital de risco”, os VCs apoiam empresas de pequeno e médio porte
ja estabelecidas e com potencial de crescimento. Com duracdo média de 5 a 7 anos, 0s recursos
investidos financiam as primeiras expansdes, levando o negdcio a novos patamares no mercado.

Viés: do francés biais originou-se bias em inglés, por supressdo da vogal da ultima silaba. E uma
tendéncia a apresentar ou possuir uma perspectiva parcial em detrimento de alternativas
(possivelmente igualmente vélidas).

WCM: do inglés World Class Maintenance, significa Manutencdo de Classe Mundial. E a soma de vérios
conceitos, principios e técnicas de lideranca aplicados em uma determinada empresa. A correta
aplicacdo do WCM depende da ligacdo entre os diversos setores envolvidos no processo de manutengao
(Estoque, Producdo, Compras, Mdo de obra, Qualidade e Geréncia).

WMS: do inglés Warehouse Management System, significa sistema de gerenciamento de depdsito. E
parte importante da cadeia de suprimentos (ou supply chain) e fornece informacdo sobre a rotacdo
dirigida de estoques, diretivas inteligentes de separagdo e preparacdo de pedidos, consolidacdo
automatica e tempo de entrega para maximizar o uso do valioso espaco do armazém. O sistema também
dirige e otimiza a disposi¢do de colocacdo no armazém, baseado em informacGes de tempo real sobre
o status do uso de prateleiras. Um WMS operacional significa que a empresa depende menos da
experiéncia das pessoas, uma vez que o sistema tem inteligéncia para operar o sistema.

Workflow: do inglés, significa fluxo de trabalho. Em informatica, é a sequéncia de passos necessarios
para que se possa atingir a automacado de processos de negdcio, de acordo com um conjunto de regras
definidas, envolvendo a nogdo de processos, permitindo que estes possam ser transmitidos de uma
pessoa para outra de acordo com algumas regras.
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